Altaldnos Szerz8dési Feltételek

Hatdlyos 2016. augusztus 1. napjatdl

A jelen Altaldnos Szerz8dési Feltételek ("ASZF') hatdrozzdk meg a Skoopy Kft. (1137 Budapest,
Révész utca 27./1l.; Cg. 01-09-933339 F&vdarosi Torvényszék Cégbirdsdga) ("Skoopy”)
kizdrélagos tulajdondban dllé, és a Skoopy dltal Uzemeltetett www.bonuszbrigad.hu
domainen elérhetd, "Bonuszbrigdd” elnevezési weboldal ("Weboldal”) felhaszndldsanak,
igénybevételének valamint a Weboldalon térténd vasdridsnak a feltételeit.

Igénybe vevének mindsiGl minden olyan nagykorU természetes személy, jogi személy, illetve
jogi személyiség nélklli gazdasagi tdrsasdg vagy egyéb szervezet felhaszndld, aki a
Weboldalon regisztrdl, sajat fibkot hoz Iétre, szolgdltatdst vesz igénybe illetve megrendelést
ad le ("lgénybe Vevd").

A Weboldalon vald regisztracidval, illetve a Weboldal dltal nydjtott bdrmely szolgdltatds
igénybevételével, megrendelés leaddsdval, hirlevélre vald feliratkozdssal az Igénybe Vevd
magdra nézve kdtelezdnek fogadja el a jelen ASZF-et. Az ASZF ily médon vald elfogaddsa
egyben azt is jelenti, hogy az Igénybe Vevé kdtelezettséget vdllal arra, hogy a jelen ASZF
vdltozdsait nyomon koéveti. A Weboldalt kiskorGak nem haszndlhatjdk. Amennyiben az
Igénybe Vevé a jelen ASZF-et nem fogadja el, Ugy nem jogosult a Weboldal haszndlatdra,
illetve a Weboldal daltal kindlt szolgdltatdsok igénybevételére.

A Skoopy jogosult a jelen ASZF-et barmikor egyoldalian moédositani. A médositott rész vagy Uj
ASZF hatdlyba lépésének napja az a nap, amelyen a médositott ASZF publikdldsra kerll a
Weboldalon. A Weboldal Uzemeltetéi mind a jelen ASZF-ben, mind a Weboldalon "Brigdd”
vagy "Bénusz Brigdd” néven is szerepelhetnek.

R A szerzédés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF szerinti szerz6dés Skoopy és Igénybe Vevd kdzdtt jon Iétre akkor, amikor
Igénybe Vevéd igénybe veszi Skoopy szolgdltatdsdat.

A szolgdltatds célja az Igénybe Vevdk szdmdra kedvezményes szolgdltatdsokat
kozvetiteni ("szolgaltatdsok”),

1.2 A szolgdltatdsok kdzvetitését, Skoopy a szolgdltatds kedvezményes igénybevételére
jogositd, az elére meghatdrozott kedvezményt tartalmazd, az aldbbi 6.3 pontban
részletesen meghatdrozott, bdénuszok ("Bénusz”) értékesitése Utjdn végrzi el.

1.3 A megrendelés megkUldésével és annak Skoopy dltali visszaigazoldsdval a szerz6dés
rdutaldé magatartdssal jon létre. Mind az ajdnlat, mind a visszaigazolds akkor
tekintendd a mdsik félhez megérkezettnek, amikor az szdmdara hozzaférnetévé valik.

1.4 Skoopy vdllalja, hogy az dltala kdzvetitett szolgdltatdsok Iényeges tulajdonsdagairdl, a
szolgdltatdsért jard ellenszolgdltatds addval megndvelt teljes dsszegérdl, a teljesités
feltételeirdl, valamint a fogyaszté és a vdllalkozds k&zotti szerzb6dések részletes
szabdlyairdl sz6ld 45/2014 (Il 26.) Kormdanyrendeletben meghatdrozott tdjékoztatdsi
kotelezettségének eleget tesz.

1.5 Jelen ASZF nyelve a magyar. Az Igénybe Vev8kkel megkdtdtt szerzédéseket Skoopy
nem iktatja, azokat nem tdrolja. Az ASZF szamitégépre mentheté a letdltés gombra
kattintva pdf formdtumban és kinyomtathaté. Jelen szerz6dés nem mindsil irdsba
foglalt szerz6désnek.
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Skoopy, mint a Szervezet az Elektronikus Kereskedelemért K&zhasznl EgyesUlet tagja,
aldiréja a szervezet etikai kddexének.

A Weboldal mikoédésel

A Weboldal mUkdédtetését a Skoopy az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok,
valamint az informdcids tdrsadalommal &sszefiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseird|
sz6l6 2001. évi CVII. toérvény rendelkezései szerint végzi. Skoopy egyrészt kdzvetitett
szolgdltatésként a Weboldalon az dltala  szerz&ddtt  partnerek  ("Partner”)
szolgdltatdsait a kdzdsen megdllapitott kedvezménnyel Bdnuszok értékesitésén
keresztUl teszi elérhetévé az Igénybe Vevék szdmdra, feltéve, ha Skoopy a Partnerrel
elére egyeztetett, meghatdrozott sz&dmdU vevét biztosit a  szolgdltatds
igénybevételére.

A  Weboldalon a Bdbnusz megvdsdrldsdval igénybe veheté szolgdltatdsok
tartalmdnak részletes leirdsdt és az igénybevétel/dtvétel feltételeit az adott
szolgdltatdsra vonatkozé ajdnlat ("Ajanlat”) tartalmazza. Amennyiben az Ajdnlat
tartalma maodosul, errdl Skoopy a Weboldal azon regisztralt Igénybe Vevdi részére,
akik az qjdanlé rendszer szerint az adott Ajdnlat vevékdrébe tartoznak az Ajdnlat
leirasat kdzvetlendl is megkUldi.

Ertékesités esetén, Vevd megvdasdrolja a Bénuszt, igy az Ajdnlat véglegessé vdlik és a
Bénuszt megvdasdrld Igénybe Vevdk elektronikus levélben egy linket kapnak,
ahonnan kinyomtathatjdk a Bénuszt, amelynek a Bénuszban szerepld szolgdltatdst
nyUjté szolgdltaténdl vald bemutatdsdval igénybe vehetik a BOnuszon szerepld
szolgdltatdst az ott meghatdrozott kedvezmeényes dron.

Skoopy fenntartja magdnak a jogot, hogy a Weboldalon, a Bénusz megvasdarldséra
nyitvadllé idétartamot annak lejdrata esetén legaldbb 24 6rdval, akdr tdébb
alkalommal is meghosszabbitsa.

Amennyiben caz Igénybe Vevd a Bbénusz dardt a Brigdd Ponton készpénzben /
bankkdrtyaval fizeti meg, Ugy a kinyomtatott a Brigdd Ponton veheti &t, egyben
szolgdltatds esetében a Bénusz kinyomtatdsdra feljogositd linket e-mailben
megkapja. Banki d&tutalds, bankba térténd készpénzbefizetés, illetve belfoldi
postautalvédnyon, vagy mds nem azonnali elektronikus befizetés esetén Igénybe
Vevd a Bonusz vételdrdnak a Skoopy bankszdmldjdn torténd jovdairdsa utdn azonnal,
de legkésébb a jévdirdstdl szdmitott egy munkanapon belll kapja meg a Bénusz
kinyomtatdsdt lenetévé tevé linket.

Amennyiben az Igénybe Vevd a Bbénusz vételdrdnak megfizetésétdl szdmitott 1
munkanapon belll nem kapnd meg a Bénusz kinyomtatdsdhoz szikséges linket
elektronikus levélben, Ugy koteles ezt Skoopy Ugyfélszolgdlatdn haladéktalanul
rdsban jelezni.

A Bénusz kinyomtatdsa mellett a Bénusz digitdlis formdban térténd bemutatdsa is
feljogositja az Igénybe Vevét a szolgdltatds.

REGISZITRACIO

A Weboldal regisztrdcid nélkdl is haszndlhaté:

A Bbénuszvasarlds az e-mail cim megaddsdval vagy a regisztraciés folyamat
elvégzésével indithatd el. Regisztracid nélkUli, e-mail cimmel t6rténd megrendelés
esetén Igénybe Vevd nem vesz részt a HUségprogramban (Isd. 5.10), azonban
Skoopy nyilvantartja az adott e-mail cimmel megvdsdrolt Bdnuszokat, igy
amennyiben errél az e-mail cimrél késébb egy Igénybe Vevé regisztrdl az oldalon,
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akkor Skoopy a mdr kordbbi vasarldsoknak megfeleld torzsvasdrldi fokozatba helyezi
az Ujonnan regisztralt Igénybe Vevdt. Amennyiben az Igénybe Vevd Facebook
Connect Utjdn regisztrdl és szeretné, ha Skoopy a kordbban dltala email cim
felhaszndlasdval vdasdrolt Bdnuszokat figyelembe venné az adott Felhaszndld
HUségprogramba vald besoroldsa érdekében, Ugy az Igénybe Vevd kdteles Skoopy-
t az Ugyfélszolgdlatnak kUldétt elektronikus levélben értesiteni, feltintetve mind a
Facebook profiljidn levé nevet, mind azt az e-mail cimet, amelynek haszndlatdval
kordbban vdasdrolt, felsorolva a vasdridsok azonositdjdt is.

A regisztracié két mddon lehetséges:

(i) K&zvetlen regisztrdcio:
Az oldalon taldlhaté "REGISZTRACIO” gombra kattintva felnaszndld nevet
vdalaszt magdnak, majd személyes adatai (vezetéknév, keresztnév), mikdéds és
valés e-mail cime, jelszava, majd megerdsitett jelszava megaddsa utdn az
dltala megadott email cimre egy, a regisztrdcié megerdsitését kéré e-mailt
kap. A meger&sitést kéré emailben taldlhatd linkre kattintva véglegesiti a
regisztrdciéjat, ezt kdvetben azonnal jogosult a Weboldal valamennyi
szolgdltatdasat igénybe venni.

(i)  Regisztracio Facebook Connect Utjdn:
Azon Igénybe Vevdk, akik egyittal a www.facebook.com weboldalon
("Facebook”) is regisztrdltak, jogosultak a Facebook felhaszndldi profiljuk
felhaszndldsaval igénybe venni a Weboldalt. Ebben az esetben a Facebook
Connect gombra kattintva az Igénybe Vevd Osszekapcsolja a Facebook
profiligt a Weboldallal, amely azt is jelenti, hogy eljdrdsdra egyittal a
Facebook dltaldnos felhaszndldi feltételei is érvényesek lesznek.

A Weboldalon kdzvetlen mdédon vald regisztracid esetén az Igénybe Vevd a Bénusz
Brigdd Ujabb Ajdnlatairdl emailben értesitést kap. A hirlevélrél bdrmikor le lehet
iratkozni.

A regisztrdcidé megerésitése, a jelen ASIF elfogaddsa és a hirlevélre t6rténd
feliratkozds az un. checkbox kipipdldsdval térténik meg az Igénybe Vevd részérél.

jogosult feltdlteni egy fényképet. Fényképként csak az Igénybe Vevdt dbrdzold
fénykép tolthetd fel, vagy pedig olyan kép, rajz, grafika, stb., amely fiktiv
személyt/élélényt  dbrdzol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithatd. A
vdlasztott kép nem lehet mds személy képmdsa, vagy mds mdodon toérvénybe
Utk6zd, kdros, obszcén, nem sértheti mds személy magdnéletét, nem sérthet vagy
veszélyeztethet kiskorUakat. Nem tartalmazhat tovdbbd térvény vagy szerzédés dltal
védett tartalmakat, ipari titkokat és szellemi tulajdont sértd, tovdbbd szamitdgépes
virusokat terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat, amely alkalmas lehet
harmadik személy jogainak és érdekeinek a bdrmilyen formdban t6rténd
megsértésére.

A Weboldalon térténd regisztrdcid a Piactéren (www.bonuszbrigad.hu) térténd
vdasdrldsra is haszndlhaté a Piactérre vonatkozd, http://www.bonuszbrigad.hu/aszf
oldalon elérhetd Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint.

Bonuszvdasarlas technikai 1épései
Az Ajdnlatban megadott szolgdltatds drak minden esetben az Igénybe Vevd dltal a

fogyasztdi  forgalomban  fizetendd  bruttdé  drak, Magyarorszdg  torvényes
fizetéeszkdzében (Forint) megadva.
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Amennyiben az Igénybe Vevd valamely Ajdnlatban meghatdrozott szolgdltatdst
meg kivénja vasdrolni, Ugy a "MEGVESZEM' vagy a "KOSARBA” gombra kattintdssal
vasdrolhatja meg a szolgdltatdst, ahol megjeldli a valasztott fizetési mddot, melyek a
kovetkezbk lehetnek:

(i)  Atutaldsos fizetés esetén az Igénybe Vevé a "FIZETES ATUTALASSAL" gombra
kattintdst kdvetéen megjelend oldalon szerepld informdacidk értelemszer(
alkalmazdsdval (kedvezményezett neve, bankszdmlaszéma, kozlemény,
Osszeg) fizethet a szolgdltatdsért. Ez esetben a kdzlemény egy egyedileg
generdlt szdmsor, amely biztositjia az Ajdnlat és az Igénybe Vevd
beazonositdsdat.

(i)  Bankkdrtyds fizetés esetén a "BANKKARTYAS FIZETES” gombra kattintdst
kbvetéen az Igénybe Vevdt a bankkdrtyds fizetést biztositd szolgditatd
weboldaldra irdnyitja &t a Weboldal, ahol az ott szerepld instrukcidoknak
megfeleléen teljesitheti a fizetést.

(i) A Brigdd Ponton torténd készpénzbefizetés esetén az Igénybe Vevd a
"MEGVESZEM" gombra kattintds utdn e-mail-t kap melyben Skoopy jelzi, hogy
az Ajanlat vételdrat a Brigdd Boltban lehet befizetni.

(iv) Banki készpénzbefizetés valasztdsa esetén a "MEGVESZEM” gombra kattintdast
kovetben Skoopy elektronikus levelet kUld Igénybe Vevd részére, benne a
befizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési kdzleményben feltintetendd
informdcidkkal (azonositd szdm, felnaszndld neve).

(v) Belfoldi postautalvanyon t6rténd befizetés vdalasztdsa a "MEGVESZEM" gombra
kattintdst kdovetden Skoopy elektronikus levelet kild Igénybe Vevd részére,
benne a Dbefizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési kdzleményben
feltUntetendd informdcidkkal (azonositd szam, felhaszndld neve). E fizetési mdd
esetén az Osszeg dltaldban 7 munkanapon belll érkezik meg Skoopy
bankszdmldgjdra.

(vi)  Vista

Banki &tutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr belfdldi postautalvdnyon torténd
befizetés vdlasztdsa esetén, amennyiben a Bbénusz vételdra 3 munkanapon belll
nem érkezik meg a Skoopy bankszdmldjdra, Ugy Skoopy a megrendelés leaddsdtol
szdmitott 5., 7. és 9. munkanapokon emlékeztetét kild az Igénybe Vevédnek arrdl,
hogy a befizetés nem érkezett meg. Amennyiben a "MEGVESZEM" gombra kattintdst
kovetd 10. napon az Igénybe Vevd dltal megvdasdrolni kivant Bénusz vételdra nem
érkezik meg Skoopy bankszdmldjdra, akkor Skoopy Ugy tekintheti, hogy Igénybe
Vevd eldllt a vdsarldsi szdndékdtdl. Ebben az esetben Skoopy Igénybe Vevd
megrendelését tordlheti, és amennyiben a Bdnusz vételdra a Megrendelés
leaddsdtdl eltelt 10. napot kévetden érkezik be Skoopy bankszdmlidjdra, Ugy ezt a
befizetés beazonositdsat kdvetden visszautalhatja arra a bankszédmldra, ahonnan a
befizetés érkezett.

Amennyiben Igénybe Vevd akdr banki dtutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr
belféldi postautalvdnyon torténd befizetés valasztdsa esetén a kdzlemény rovatban
hibd&san tUnteti fel a szikséges, Skoopy visszaigazold emailjében megjeldlt adatokat,
Ugy Skoopy a szamldjdra beérkezett pénzdsszeget nem tudja beazonositani. Ebben
az esetben Igénybe Vevd koteles a Skoopy Ugyfélszolgdlatdnak jelezni a 2.6 pont
szerint azt, hogy nem kapta meg a Bénuszdat.

Igénybe Vevd tudomdsul veszi, hogy amennyiben e bejelentését az adott Bénusz
érvényességi idején tul teszi meg, Ugy a Bonuszra igényt mdr nem tarthat, csak a
Bonusz dltala igazoltan medfizetett vételdranak visszatéritésére. Igénybe Vevd
visszatéritésre vonatkozé igényt a befizetés bizonylataival egyitt a Polgdri
Torvénykdnyvben meghatdrozott dltaldnos elévilési idén belll terjeszthet elb.
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Amennyiben az Igénybe Vevd a szolgdltatdst, illetve az arra jogosité Bdnuszt
ajédndékba kivanja adni harmadik személy részére, Ugy vasarlaskor az "AJANDEKBA
ADOM" gombra kattintdssal kdteles megjeldlni annak a személynek a nevét, akinek
ajédndékba szdnja. Lehetdsége van tovdbbd az Igénybe Vevének arra is, hogy
személyes Uzenetet fUzzén a BOnuszhoz.

Amennyiben a regisztrdcid, vagy a megrendelés sordn Igénybe Vevé hibds adatot
adott meg (félreklikkelés), vagy a megrendeléssel kapcsolatosan maddositani
szeretne bdrmely adaton, a bdngészé "vissza" funkcidjdval kordbbi dllapotra [éphet,
s Ujra probdlkozhat. A regisztraciékor megadott adatokat a személyes felUleten
bdrmikor javithatja. Amennyiben egy mdar leadott és véglegesitett megrendelés
leaddsat kdvetden észleli Igénybe Vevd a hibdt (pl. tévedés a megvdasdrolni kivant
Bonuszok  szdmdban, a megajdndékozott nevében, stb.), Ugy koteles
haladéktalanul, de Bénusz vasdarlds esetében legkéséblb a Bonusz érvényességi ideje
utolsé napjdig Skoopy Ugyfélszolgdlatdhoz fordulni. Igénybe Vevd késedelmébdl
eredd kdrokért Skoopy nem tartozik felelésséggel.

Skoopy kdteles az Igénybe Vevd megrendelésének megérkezését az Igénybe Vevd
felé elektronikus Uton, késedelem nélkUl visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds
az Igénybe Vevd megrendelésének elkUldésérél késedelem nélkUl — de legfeljebb 48
ordn belll — nem érkezik meg az Igénybe Vevéhdz, az Igénybe Vevd mentesil az
ajénlati kétdttsége aldl.

Az Ajdnlatban feltUntetett szolgditatdsok dtvételével kapcsolatosan az Ajanlat
minden szUkséges informdcidt részletesen tartalmaz egyrészt a "FONTOS" kiemeléssel
kezdddd leirdsban, mdsrészt pedig a vasarlds utdn kikildodtt, automatikusan generdlt
email Uzenetekben. A Skoopy az Igénybe Vevé felé nem vdllal felelésséget azokban
az esetekben, amikor egy megvdasdrolt Bénusz bevdltdsi ideje alatt az Igénybe Vevd
elmulasztja a Bénusz bevdltdsat, illetve nem teszi meg az Ajdnlatban foglalt, a
szolgdltatds tényleges hozzdférése érdekében szUkséges 1épéseket.

A Skoopy valamennyi regisztrdlt Igénybe Vevé szadmdra fidkot vezet a Bénusz Brigdd
egyenlegérél, amelyen nyilvantartia azon &sszegeket, amelyeket a jelen ASZF-ben
meghatdrozott esetekben az Igénybe Vevd szamldjan jévdair. Igénybe Vevd aktudlis
egyenlegérdl bejelentkezését kdvetden a személyes adataindl kap tdjékoztatdst.

Az Igénybe Vevd az ASIF rendelkezéseinek elfogaddsdval tudomdsul veszi, hogy a
Bénusz Brigdd egyenlegén a Skoopy dltal - az Igénybe Vevd pénzben torténd
befizetésén kivUl - barmilyen okbdl jovdairt &sszeg pénzben torténd kifizetésére, banki
visszautaldsdra nem kerGlhet sor, azonban az 6sszeget az Igénybe Vevd a BoOnusz
Brigddndl eszk&zolt vasdarldsai sordn korlatlanul felhaszndlhatja.

A Weboldal haszndlataval kapcsolatos egyéb kérdések

lgénybe Vevé a Weboldal haszndlata sordn a jéhiszemUség és a tisztesség
kovetelményeinek megfeleléen, a vonatkozd jogszabdlyi elbirdsok tiszteletben
tartdséval koteles eljdrni. Kdvetkezésképp a Weboldalt nem haszndlhatja jogsértd
tartalmak, szémitdgépes virusok terjesztésére, vagy jogosulatian adatgyujtésre.

Igénybe Vevé kifejezetten feleldsséggel tartozik Skoopy-val szemben a Skoopy dltal
elszenvedett valamennyi olyan kdrért, amelyet Skoopy-nak a Weboldal Igénybe
Vevé dltali szabdlytalan és/vagy jogellenes haszndlata okozott.
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Igénybe Vevé Skoopy elbzetes irdsbeli engedélye hidnydban nem jogosult a
Weboldalt reklédmozds vagy egyéb promécids célokbdl felhaszndini. A Weboldal
politikai célu felnaszndldsa szigorUan tilos.

Igénybe Vevé hozzdjdrul ahhoz, hogy az dltala a Weboldalra feltdltdtt tartalmakat
Skoopy felhaszndlja, tdbbek k6z6tt szerkessze, dtalakitsa, mdsolja, terjessze.

Amennyiben Skoopy tudomdsdra jut bdrmilyen, az Igénybe Vevd dltali szabdlytalan
és vagy jogellenes felhaszndlds, Ugy jogosult az Igénybe Vevd regisztracidjat
felfUggeszteni, illetve adott esetben t16rdini.

Igénybe Vevd tudomdsul veszi, hogy a Weboldalon megjelenitett Ajdnlatok
kizardlag a Skoopy-val szerz6déses jogviszonyban |évé Partnerek, a Skoopy részére,
egyedileg kialakitott kedvezményes ajdnlatokat testesitik meg.

Skoopy tdjékoztatia az Igénybe Vevét és Igénybe Vevé az ASZF elfogaddsdaval
tudomdsul veszi, hogy amennyiben tisztességtelen piaci gyakorlatot kdévetve, a
Skoopy Partnerével vald kbdzvetlen kapcsolatfelvétel Utjdn probdl a Weboldalon
kozzétett ajdnlathoz hasonlé kedvezményes adds-vételt lefolytatni rabirva a Skoopy
szerz6déses Partnerét a Skoopy megkerUlésére, ugy a Skoopy jogosult az Igénybe
Vevét, hogy a Skoopy Partnerei jogosultak a fent részletezett megkerUGlésre
vonatkozd ajdnlatrél a Skoopy-t értesiteni.

lgénybe Vevd tudomdsul veszi tovdbbd, hogy az ilyen tisztességtelen piaci
magatartdsra 6szténzéd ajdnlatétellel a Skoopy Partnerét gazdasdgi veszélybe
sodorja, tekintettel arra, hogy az ilyen qjdnlatok Skoopy Partnerei dltal torténd
elfogaddsa és a Skoopy megkerUlésével kotdott adds-vétel teljesitése esetén a
Skoopy Partnere sulyos szerzédésszegést kdvet el és anyagi kdrtéritéssel tartozik a
Skoopy felé.

Skoopy az ilyen jellegd magatartdsok visszaszoritdsa célijgbdl Partnereinél
prébavdasdridsokat végezhet.

Igénybe Vevdé tudomdsul veszi, hogy a Weboldal haszndlatdval kapcsolatos
szokdsait személyes azonositdsra alkalmatlan mddon, statisztikai célbdl gydjteni
lehet. Tudomdsul veszi tovdbbd, hogy Skoopy a Weboldalon esetlegesen elérhetd
interaktiv mikro-oldalakat, férumokat, chat szobdkat feligyeli és moderdlja. Igénybe
Vevé tudomdsul veszi, hogy ezen mikro-oldalak jogellenes haszndlata esetén Skoopy
jogosult az Igénybe Vevé regisztraciojat felfGggeszteni és/vagy t6rdini.

Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevédt, hogy a Weboldalon az Ajanlatokkal
kapcsolatosan feltUntetett véleményeket moderdlja és csupdn az dltala kivalasztott,
azonban az adott Ajdnlat szempontjdbdl a legrelevdnsabb fogyasztdi véleményeket
tinteti fel.

lgénybe Vevd koteles a regisztrdlt felhaszndlénevéhez kapcsolddd jelszavdt titokban
tartani és minden szUkséges és ésszer( ovintézkedést megtenni avégett, hogy
jogosulatlan személyek ne férienek hozzd a felhaszndldi fidkjdhoz.

Amennyiben az Igénybe Vevd e-mail fiokjat feltérik, kdteles errél Skoopy
Ugyfélszolgdlatdt értesiteni, megjeldlve az ajdnlat nevét és a figgd rendelésének
azonositd szdmdat. Skoopy az értesités kézhezvételét kdvetben azonnal értesiti a
Partnert. Az Igénybe Vevd e-mail fidkjdnak jogosulatlian feltdrésébdl szarmazd
kdrokért Igénybe Vevd kdrtalanitdsra vagy kdrtéritésre Skoopy-16l és Partnerétél nem
tarthat igényt.
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Skoopy a Weboldal regisztralt Igénybe Vevdi szdmdra hiségprogramot
("HUségprogram”) mUkodtet. A HUségprogramban résztvevék Vdasdrldsaik szdma
fUggvényében kUl6nbdzE kedvezményekre jogosultak, a vdasdrldsi szokdsaiknak
megfeleld fokozatba sorolds szerint.

Skoopy a Weboldalon Bonuszkerék elnevezési alkalmazdst ("Boénuszkerék)
Uzemeltet. A Bénuszkerék tdbb cikkelyre van felosztva, amelyek a "PROBALD UJRA”,
"NYERTEL", "NEM NYERTEL" feliratokat tartalmazzdk. A Weboldal regisztrdlt Igénybe
Vevdi naponta egyszer jogosultak megpdrgetni a BOnuszkereket, amelynek irdnytUje
véletlenszerGen megdll a kerék valamely cikkelyén. Amennyiben az irdnyt0 a
"NYERTEL" feliraton &ll meg, Ugy a www.bonuszbrigad.hu/bonuszkerek oldalon leirtak
szerinti nyeremény illeti meg a poérgetd Igénybe Vevbi.

A Skoopy vdllalja, hogy a Skoopy dltal a Weboldalon k&zvetitéként értékesitett
egyes utazdsi szolgdltatdsok tekintetében a piacon 1évé legjobb drat kindlja az
lgénybe Vevsk részére. Amennyiben az Igénybe Vevd a vdasdrldstdl szamitott 24
érdn belll hitelt érdemléen bizonyitja, hogy az adott Ajdnlattal megegyezd utazdsi
szolgdltatast mds szolgdltaténdl alacsonyabb dron elérhetd, Ugy a Skoopy az
Ajdnlatban szerepld dr, illetve a mdsik szolgdltaténdl elérhetd ar kilonbségét az
lgénybe Vevé részére visszatériti ("Legalacsonyabb Ar Garancia™”).

A visszatéritéshez szUkséges informdciot a help@bonuszbrigad.hu  email cimre
kUldheti el az Igénybe Vevd az aldbbiak feltUntetésével:

- Az adott Ajdnlattal megegyezd mdasik szolgdltatdndl elérhetd ajdnlat
muUkoéds linkje, mely linken a mdsik szolgdltatd ajdnlata megvdasdrolhatd;
valamint

- Megvdsdrolt Bobnuszdnak azonositdja.

A Legalacsonyabb Ar Garancia keretében térténd visszatérités kizarélag a bevdltott
Bénuszok tekintetében érvényesithetd és a visszatérités a Bdnusszal igénybe vett
utazdsi szolgdltatds végeztével vdlik esedékessé. A Legalacsonyabb Ar Garancia
tovdbbd nem érvényes olyan eseteklben, amikor a mdsik szolgdltaténdl taldlhatd
alacsonyabb dr az Igénybe Vevéd mdsik szolgdltatdndl meglévd, személyéhez
kothetd hiségprogramok, partnerprogramok vagy egyéb akcidk eredménye.

A Bénusz vasarldsdanak visszaigazoldsa

Szolgdltatds esetén, a véglegessé valt Ajdnlat esetén a vdasdarldst kdvetden
megkapott e-mailben taldlhatd linkrél kinyomtatott Bonusz jogositja fel az Igénybe
Vevét a Szolgditatds igénybevételére.

A Bbnusz egy, az azon szerepld szolgdltatds igénybevételére vonatkozd utalvdany,
amely az aldbbiakat tartalmazza:

- Aszolgdltatds megnevezését,

- A szolgdltatast nyljtd Partner megnevezését, a szolgdltatds nyljtdsdnak (a
BOnusz bevdaltdsdnak) helyszinét,

- A Bonusz névértékét,

- A kedvezmény mértékét,

- A Bbnusz egyedi azonositd szamdat és barkddjat,

- Azlgénybe Vevd vagy ajdndékozds esetén a megajdndékozott személy nevét,
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- A BbOnusz érvényességi idejét (kezdd és végss idépont),
- A Bonusz felhaszndldsdnak legfontosabb szabdlyait.

A Bonusz+ (bdnuszplusz)a Weboldalon a rogzitett Ajdnlatok szerint meghatdrozott
mérték( kedvezmény igénybevételére feljogositd Bénuszok, amelyekkel az Igénybe
Vevbk kedvezményes vasdrldsra szereznek jogot a BOnusz+-on megjeldltek szerint. A
Bénusz+ értékesitésére és felhaszndldsdra az ASZF rendelkezései.

A kinyomtatott Bonusszal az Igénybe Vevd a Bénusz érvényességi ideje alatt jogosult
az ott meghatdrozott szolgdltatds igénybevételére felhaszndini. Az érvényességi idd
lejartdt kdvetéen a Bonusz értékét veszti, nem haszndlhatd fel és az dra nem
igényelhetd vissza.

A Bonusz felhaszndldsakor a fizetést megelézéen az Igénybe Vevd kbteles értesiteni
a Partnert/Partner képviseletében eljdré személyt (pl. pincér) arrdl, hogy a
szolgdltatds ellenértékének megfizetéséhez Bonuszt kivan felhaszndini. A szolgdltatds
igénybevételérdl a Partner dllit ki bizonylatot (sz&mldat) az Igénybe Vevd részére.

A BOnusz készpénzre nem vdlthatd. Amennyiben az Igénybe Vevd a Partnernél nem
a Bonuszon szerepld, hanem olyan szolgdltatdst kivan igénybe venni amelynek
értéke nem éri el a Bénusz névértékét, ugy Partner jogosult dénteni, hogy elfogadja-
e vagy sem az igénybe venni kivant mdsik szolgdltatds ellenértékének Bdnusszal
torténd megfizetését vagy sem. Igénybe Vevd nem jogosult a két szolgdltatds dra
k6zotti kUldnbdzetre.

A Bbnusz dtruhdzhatd harmadik személyekre. Ebben az esetben azonban mind
Skoopy, mind a Partner kizdridk feleldésségiket az Igénybe Vevé irdnydba a Bénusz
harmadik személyek dltal vald jogosulatlan felhaszndldsa miatt.

Amennyiben az Igénybe Vevd e-mail fidkjat feltdrik, és/vagy a kinyomtatott Bénuszt
elvesziti vagy ellopjdk téle, kdteles errdl Skoopy-t emailben értesiteni, megjeldlve az
Ajdnlat nevét és a Boénusz egyedi azonositd szdmdt. Skoopy az értesités
kézhezvételét kdvetden azonnal értesiti a Partnert a Bdénusz visszavondsdrol.
Amennyiben a Partner értesitését megelé6zden az igy jogosulatlanul megszerzett
Bonuszt harmadik személy még nem vdltotta be, Ugy a Bonuszt Skoopy érvényteleniti
és visszautalja Igénybe Vevs részére a Bonusznak az dtutalds kdltségével csdkkentett
vételdrat. Amennyiben a jogosulatlanul megszerzett Bénuszt Skoopy értesitése eldtt
mdar felhaszndltdk, gy Igénybe Vevd kdrtalanitdsra vagy kdrtéritésre Skoopy-tél nem
tarthat igényt.

A Bonuszok tdbbszordzése, utdnképzése, mdasoldsa, hamisitdsa vagy mds modon
tértend jogellenes felhaszndldsa tilos.

Adatkezelés, adatvédelmi szabdlyok

Lasd Adatkezelési tdjékoztatd. Elérhetd: www.bonuszbrigad.hu/adatvedelem

Eldlldas

A fogyaszté és a vdllalkozds kdzotti szerz&dések részletes szabdlyairdl sz6l6 45/2014.
(Il. 26.) Kormdnyrendelet alapjdn az Igénybe Vevd a Bdnusz megvdasdrldsdtél (azaz a
Bénusz letdltésére feljogositd linket tartalmazd elektronikus levél kézhezvételétdl)
szamitott 14 napon belll jogosult indokolds nélkdl eldlini a szerz&déstdl.
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Szolgdltatdastol vald eldlldsi szadndék esetén a szolgdltatdst Igénybe Vevd kdteles errdl
irdsban értesiteni Skoopy-t, aki az értesités kézhezvételétdl szdmitott T munkanapon
belll kdteles a Partnertdl irdsbeli megerdsitést kérni, hogy az Igénybe Vevd dltal
megjeldlt azonositdszdmU Bdnusz még nem kerUlt felhaszndldsra, egydttal a Bdnusz
befogaddsdt a Partnernek megtiltani. Amennyiben a Partner irdsban megerdsiti,
hogy az érintett Bénuszt még nem haszndltdk fel, Skoopy a Bdénuszt azonnal
érvényteleniti és a Partner értesitése kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll Skoopy
koteles visszautalni Igénybe Vevének az érvénytelenitett Bonusz vételdrdt.

Az Igénybe Vevd az eldlldsi jogdt gyakorolhatja az erre vonatkozd egyértelm(
nyilatkozatdval és a Skoopy részére térténd megkUldésével. Az eldlldsi nyilatkozat
idében megtettnek minésil, amennyiben azt Igénybe Vevd az atvételt kdvetd 14.
nap éjfélig igazolhatdan elkUldi.

Bonusz esetén az eldlldsi jog gyakorldsa sordn Igénybe Vevdt nem terhelik koltségek,
amennyiben az eldlldsi jogdt a Bénusz felhaszndldsat megelézéen gyakorolja.

Szolgdltatds igénybevételére feljogositd Bonusz vasdrldsa esetén Igénybe Vevd az
felmonddsi jogdaval a szolgdltatds igénybevételének megkezdése utdn kizdrdlag
akkor élhet, ha megtériti a Partner és a Skoopy szolgdltatds megkezdésével
keletkezett ésszer( koltségeit. Az eldlldsi jogokrdl részletesen az eldlldsi jogokrdl sz616
tdjékoztatdban olvashat.

Az utazdsi szolgdltatdsok lemonddsdra vonatkozéan a Skoopy tdjékoztatja az
Igénybe Vevét, hogy az utazdsi szolgdltatdsra vonatkozd Bénusz bevdltdsat
kovetéen lemondds esetén az Igénybe Vevd a Partnertdl jogosult az eldlldssal
kapcsolatos elszdmoldst lefolytatni. Az ebbdl eredd kdrokért a Skoopy nem vdllal
felelésséget, azonban a Partner és az Igénybe Vevd kozotti kapcsolatfelvétel
lehetbségét az Igénybe Vevd kérésére biztositja. Amennyiben az itt megadott
hatdridd utdn az Igénybe Vevé eldlidsi vagy lemonddsi nyilatkozata a Skoopy-hoz
érkezik, a Skoopy azt a Partner részére tovdabbitja.

Ha az Igénybe Vevé a megrendelést online bankkdrtyds fizetéssel egyenlitette ki,
Ugy a visszafizetés is ilyen mddon, a bankkdrtydt kibocsatd pénzintézet részére kerll
visszatéritésre az Eladd — az online fizetést biztositd partneréhez intézett — kérelmére.
Ha az Igénybe Vevd a megrendelést banki dtutaldssal vagy utdnvétellel egyenlitette
ki, Ugy a vételdr visszatéritése az Igénybe Vevé dltal megadott bankszdmldra, banki
dtutalds formdjdban térténik meg.

Jotdllds, szavatossdg, panaszkezelés

Skoopy a Weboldalon értékesitett Bonuszokndl minden esetben kozvetitd
szolgdltatékeént jar el. Azon esetekben, amikor a Bonuszon szerepld szolgdltatds
vonatkozdsdban Skoopy kdzvetitd szolgdltatdként jar el, a Partner dltal értékesitett
szolgdltatdsokért nem tartozik sem jotdlldsi, sem szavatossdgi kotelezettséggel.

Skoopy az esetlegesen felmerUlé panaszokat a hatdlyos jogszabdlyok figyelembe
vételével Ugyfélszolgdlatdn kezeli.

Ugyfélszolgdlat elérnetéségei:

Telefonon: 06 1 780 7360 (munkanapokon 8-18 érdig)

E-mailen: help@bonuszbrigad.hu
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A Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevbt, hogy kizdrédlag az help@bonuszbrigad.hu e-
mailcimre kUldott elektronikus leveleket tekinti e-mailes kommunik&cidonak.

Panaszkezelés és mindségi kifogdsok kezelése sordn Skoopy a fogyasztdvédelmi
tdrvény, a Polgdri Térvénykdnyv, illetve jelen ASIF rendelkezései alapjdn jar. Skoopy
a beérkezett panaszokra a lehetdség szerint azonnal, de legkésébb 30 napon belll
frésban vdlaszol.

Amennyiben Igénybe Vevd panaszdnak békés rendezésére tett kisérlet nem jart
eredménnyel, Igénybe Vevd jogosult vitds eset rendezésének igényével a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett mikdédd békéltetd testUlethez, vagy
birésdghoz fordulni, a fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabdlyok sérelmének
gyanuUja esetén a fogyasztévédelmi hatdsdghoz (NFH) intézhet bejelentést. Errdl
b&vebb informdcid az aldbbi linkeken érhetd
el: http://www.nfh.hu/node/4535 és http://www.nfh.hu/node/4306.

Olyan fogyasztoi jogvitdk esetén, ahol a felek nem taldinak megolddst peren kivUl,
az Igénybe Vevd a békéltetd testllet eljdrdsat kezdeményezheti. Az Skoopy
székhelye szerinti illetékes békéltetd testllet: Budapesti Békéltetd Testllet; 1016
Budapest, Krisztina kordt 99., lll. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10. A
Skoopy kdtelezéen nem veti ald magdt valamely békéltetd testllet ajanidsanak.

Az lgénybe Vevd jogosult a felmerUlt jogvitdja esetében online vitarendezési
forumon keresztUl eljdrdst kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online
vitarendezési platform elérhetéségei az aldbbiak:

o A Budapesti Békélteté TestUlet dltal Uzemeltetett Online Vitarendezéi Platform
kapcsolattartdi pont elérnetéségei:
onlinevita@bkik.hu

o Az Eurdpai Bizottsdg daltal mikddtetett kdzponti Ugyfélszolgdlat elérhetbsége:
ec-odr@europa.eu

o Az Eurépai Unid Bizottsdga dltal mUkddtetett online vitarendezd platform
elérhetdsége:
http://ec.europa.eu/odr

Barmilyen, a jelen ASZF rendelkezéseivel kapcsolatban felmerilé jogvita esetén a
Budai K&zpont KerUleti Birdsdg rendelkezik kizdrdlagos illetékességgel.

Szellemi tulajdon

A Weboldal és a Weboldalon taldlhatd valamennyi tartalom, leirds, grafika, dbra a
Skoopy, illetve adott esetben Partnerei kizardlagos tulajdondt képezi. A Weboldal a
szerz8i jogrél széld 1999, évi LXXVI. térvény 7. § szakaszdban meghatdrozott
gylUjteményes minek mindsil, és mint ilyen, szerz&i jogi védelem alatt d4ll.

A Weboldalon taldlhatd tartalmakrdl tilos bdrmilyen formdban mdsolatot késziteni,
azokat akdr analdg, akdr digitdlis Uton rogziteni, Ujra elddllitani, terjeszteni,
tovdabbitani, letdlteni, szerkeszteni, tovdabbértékesiteni vagy nyilvdnossdgra hozni. A
Weboldal bdrmilyen tartalimdnak bdrmilyen formdban megvaldsuld, akdr
kereskedelmi, akdr mds céllal t6rténd felhaszndldsa kizardlag a Skoopy elbzetes
irasbeli hozzdjdruldsa esetén lehetséges. A Bonusz Brigdd logdt és egyéb védett
szerz8i jogi tartalmakat tartalmazé Bénusz jelen ASZF-ben foglaltak szerint térténd
felhaszndldsa kilon irdsbeli engedély nélkUl is lehetséges.

Skoopy szellemi tulajdondnak bdrmilyen megsértése (védjegybitorlds, szerzdi
jogsértés, stb.) ajogsértd feleldsségre vondsat vonja maga utdn.
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A feleldsség korlatozasa

Azon esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében
kozvetitett szolgdltatdsokat értékesit, a Partnerei dltal meghatdrozott Szolgdltatdsok
mindségéért nem tartozik felelésséggel. Amennyiben a Szolgdltatds igénybevétele
sordn az Igénybe Vevét bdrmilyen kdr érné, Ugy Skoopy ezzel kapcsolatos valamennyi
felel6sségét kizdrja, Igénybe Vevd mindennemU kdrigényével kizdrdlag a Partnerhez
fordulhat.

Azokban az esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem
keretében sajdt szolgdltatdsait értékesiti, azok mindségéért feleldsséggel tartozik.

Skoopy nem vdllal felelésséget a Weboldal és a hozzd kapcsolédd egyéb
weboldalak folyamatos, hibamentes mUkddéséért. Skoopy minden lehetséges
eszkdzzel megprébdlja megakaddlyozni, hogy a Weboldalt virusok vagy kartevék
tdmadjdk meg. Skoopy-t nem terheli felelésség az Igénybe Vevd dltal a Weboldal
haszndlata sordn, az interneten tovdbbitott adatok esetleges elvesztéséért. Igénybe
Vevé felel6s a sajat hardver és szoftver eszkdzei megfeleld dllapotdért és azért, hogy
ezek alkalmasak az internet és a Weboldal haszndlatdra, illetve az internetre
tartalmak fel- és letdltésére.

Skoopy az Ajdnlatban szerepld leirdst, ahol kdzvetitéként jar el, teljes mértékben a
Partnerei dltal nydjtott informdcid vdltoztatds nélkili kozlésével késziti el, igy
amennyiben a leirt és a valds szolgdltatds kozdtt kildnbség, eltérés van, az ebbdl
eredd kdrért vald felelésség a Partnert terheli feltéve, ha Skoopy bizonyitja, hogy Ugy
jart el, ahogy az adott helyzetben elvdrhato.

Alkalmazandé jog

Jelen ASZF-re a magyar jog szabdlyai alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF valamely
rendelkezése érvénytelennek bizonyulna, az nem érint a tdbbi rendelkezés
érvényességét, az  érvénytelen rendelkezés helyébe automatikusan a
jogszabdlyoknak megfeleld rendelkezés 1ép életbe.



MARKETPLACE
ALTALANOS SZERZGDESI FELTETELEK
IGENYBE VEVOK RESZERE

Hatdlyos 2016. augusztus 1. napjatol

A jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek ("ASZF") hatdrozzdk meg a Skoopy Kft. (1138 Budapest,
Révész utca 27.; Cg. 01-09-933339 F&vdrosi Torvényszék Cégbirdsaga) ("Skoopy”) kizardlagos
tulajdondban d&llé, és a Skoopy dltal Uzemeltetett www.bonuszbrigad.hu/brigadplaza
domainen elérhetd, "Brigdd Pldza" elnevezésld weboldal ("Marketplace”) felhaszndldsanak,
igénybevételének valamint a Marketplaceen t6rténd vdasdarldsnak a feltételeit.

Igénybe vevének mindsil minden olyan nagykorU természetes személy, jogi személy, illetve
jogi személyiség nélklli gazdasdgi tdrsasdg vagy egyéb szervezet felhaszndld, aki az
informdcios tarsadalommal dsszefUggden a Skoopy dltal Uzemeltetett www .bonuszbrigad.hu
weboldalon ("Weboldal”) regisztrdl, sajat fiokot/identitdst hoz Iétre, terméket vdsdrol, a
Weboldalon szolgdltatdst vesz igénybe illetve megrendelést ad le ("lgénybe Vevd”).

A Weboldalon vald regisztrdcidval, illetve a Weboldal dltal nydjtott bdrmely szolgdltatds
igénybevételével, megrendelés leaddsdval, hirlevélre vald feliratkozdssal az Igénybe Vevd
magdra nézve kdtelezdnek fogadja el a jelen ASZF-et. Az ASZF ily médon vald elfogaddsa
egyben azt is jelenti, hogy az Igénybe Vevd kbdtelezettséget vdllal arra, hogy a jelen ASZF
vdltozdsait nyomon kdveti.

A Weboldalt kiskordak nem haszndlhatjék. Amennyiben az Igénybe Vevd a jelen ASZF-et nem
fogadja el, Ugy nem jogosult a Weboldal és a Marketplace haszndlatdra, illetve a Weboldal
és a Marketplace dltal kindlt szolgdltatdsok igénybevételére.

A Skoopy jogosult a jelen ASZF-et barmikor egyoldalian médositani. A médositott rész vagy Uj
ASZF hatdlyba 1épésének napja az a nap, amelyen a médositott ASZF publikdlasra kerll a
Marketplaceen. A Marketplace és a Weboldal Uzemeltetéi mind a jelen ASZF-ben, mind a
Weboldalon "Brigdd” vagy "Bénusz Brigdd"” néven is szerepelhetnek.

Jelen ASZF nyelve a magyar. Az Igénybe Vev8k és a Partner kdzdtt 1étrejdtt szerz8déseket
Skoopy nem iktatja, azokat nem tdrolja. Az ASZF szdmitdégépre menthetd a letdltés gombra
kattintva pdf formd&tumban és kinyomtathatd. Jelen szerzédés nem mindsil irdsba foglalt
szerz6désnek.

A Marketplace mUkddtetését a Skoopy az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint
az informdcids tarsadalommal 8sszefiggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi
CVIIL. térvény rendelkezései szerint végzi.

Skoopy, mint a Szdvetség az Elektronikus Kereskedelemért Kézhasznl EgyesUlet tagja, aldirdja
a szervezet etikai kddexének.

XIIl. A SZERZODES LETREJOTTE, TARGYA

13.1 A jelen ASZF szerinti szerz6dés Skoopy és Igénybe Vevé kdzdtt jén Iétre akkor, amikor
Igénybe Vevd igénybe veszi Skoopy szolgdltatdsat és leadja a rendelését az dltala
kivdlasztott, a Skoopy partnerei dltal forgalmazott Termékre.

13.2 Az Igénybe Vevdé dltal leadott rendelés beérkezése utdn a Skoopy e-mailben
tdjékoztatja az Igénybe Vevdt a rendelés részleteirdl, mely tdjékoztatd azonban nem
mindsUl a Skoopy partnere dltali visszaigazoldsnak.

13.3 A rendelés visszaigazoldsdt a  Skoopy-val szerz6déses jogviszonyban  [év,
Marketplaceen valdé megjelenésre és drusitdsra jogosult partner ("Partner”) végzi el és
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vasdarldssal kapcsolatos tovdbbi jogok és kdtelezettségek a Partner Marketplaceen is
elérnetd egyedi dltaldnos szerz6dési feltételei az irdnyaddak.
Az Igénybe Vevd és a Partner kozotti szerzédés 1étrejottének hatdlya a Partner dltal az
Igénybe Vevd részére kildott emailes visszaigazoldssal torténik meg.
Skoopy vdllalja, hogy az dltala kdzvetitett szolgdltatdsok Iényeges tulajdonsagairdl, a
szolgdltatdsért jard ellenszolgdltatds addval megnodvelt teljes dsszegérdl, a teljesités
feltételeirél, valamint a fogyaszté és a vdllalkozds kozotti szerz6dések részletes
szabdlyairdl szélé 45/2014 (Il. 26.) Kormdanyrendeletben meghatdrozott tdjékoztatdsi
kotelezettségének eleget tesz.

A MARKETPLACE MUKODESE

A Marketplace a Skoopy folyamatosan b&vilé Partnereinek termékeit tartalmazza,
melyeket a Weboldalon regisztrdlt Igénybe Vevék vasdrolhatnak meg.

A Skoopy az dltala szerz6dott Partnerek termékeire vonatkozd ajdnlatokat teszi
elérhetévé a Marketplaceen. az igy megjelenitett ajdnlat a Marketplaceen feltintetett
termék részletes leirdsat és ardat tartalmazza.

Az Igénybe Vevé a rendelés leaddsakor az aldbbi fizetési modok k&zUI vdlaszthat a
termék vételdranak megfizetésére:

- bankkdartyds fizetés;

- banki dtutaldssal torténd fizetés;

- banki készpénzes befizetés;

utdnvétes fizetés futdrnak;

- postai csekken torténd befizetés.

A bankkdartyds- vagy az online banki dtutaldssal térténd fizetés esetében a Partner nem
felel az Igénybe Vevénél felmerGlé olyan koltségelemekért, amelyek az Igénybe Vevd
dltal valasztott fizetési modtdl vagy az Igénybe Vevd bankjatdl figg.

A termék értékesitésére vonatkozd, hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleld szdmldt a
Partner dllitja ki és kUldi meg Igénybe Vevé részére a termékhez tartozo jétdllasi jeggyel,
haszndlati utasitdssal és egyéb, jogszabdlyban meghatdrozott kellékekkel egyUtt.

Az Igénybe Vevd minden esetben koételes a regisztrdcid sordn megadott - a
szadmldzdshoz felhaszndlt — személyes adatokat naprakészen tartani, annak érdekében,
hogy a szdmldt minden egyes rendelés esetében a Partner helyesen dllitsa ki és
bocsdssa az Igénybe Vevd rendelkezésére. Igénybe Vevd kdteles minden megrendelés
leaddséndl a megadott adatok helyességérél megbizonyosodni. Az Igénybe Vevd
felel&ssége, hogy a kidllitasra kerOl6 szdmldhoz, minden rd vonatkozé adatot - a
valésdgnak megfeleléen — megadjon. Ennek elmulasztdsa esetén a Partner nem
kotelezhetd U szdmla kidllitdsdra.

Az Igénybe Vevd az adott terméket forgalmazd Partnerrel a Marketplaceen az adott
Partnerre vonatkozdéan megadott elérhetdségeken léphet kapcsolatba. A Skoopy a
Partner dltal megadott elérhetéségek valdsagdért és naprakészen tartdsdért nem
tartozik felel6sséggel.

A vételdr kifizetését kdvetben akdr személyesen a Partner dltal megadott cimen, akdr
futarral térténd hdzhozszallitdssal, vagy az un. Pick Pack Pontokon, GLS csomagponton
is Gtveheti az Igénybe Vevd a megrendelt terméket.

Amennyiben az Igénybe Vevd a termék vételdrdnak megfizetésétdl szdmitott 1 (egy)
munkanapon belll nem kapnd meg termék datvételére feljogositd linket elektronikus
levélben, Ugy koteles ezt Skoopy Ugyfélszolgdlatdn haladéktalanul irdsban jelezni a 8.3
pontban megjelolt elérhetdségek egyikén.

REGISZTRACIO

A Weboldal regisztracié nélkdl is haszndlhaté:
A Boénuszvasarlds az e-mail cim megaddsdval vagy a regisztraciés folyamat
elvégzésével indithatd el. Regisztrdcid nélkUli, e-mail cimmel t6rténd megrendelés
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esetén Igénybe Vevd nem vesz részt a HUségprogramban (Isd. 5.10), azonban
Skoopy nyilvantartja az adott e-mail cimmel megvdsdrolt Bdénuszokat, igy
amennyiben errél az e-mail cimrél késébb egy Igénybe Vevd regisztrdl az oldalon,
akkor Skoopy a mdr kordbbi vdasdarldsoknak megfeleld tdrzsvdasdrldi fokozatba helyezi
az Ujonnan regisztrdlt Igénybe Vevét. Amennyiben az Igénybe Vevd Facebook
Connect Utjadn regisztrdl és szeretné, ha Skoopy a kordbban dltala email cim
felhaszndlasdval vdasdrolt Bdnuszokat figyelembe venné az adott Felhaszndld
HUségprogramba vald besoroldsa érdekében, Ugy az Igénybe Vevd koteles Skoopy-
t az UOgyfélszolgdlatnak kUldott elektronikus levélben értesiteni, feltintetve mind a
Facebook profiljdn levé nevet, mind azt az e-mail cimet, amelynek haszndlataval
kordbban vdasdrolt, felsorolva a vasarldsok azonositdjat is.

A Marketplaceen t6rténd regisztrdcid 1épései és a regisztradciéra vonatkozd szabdlyok
megegyeznek a Bonusz Brigdd Weboldalra térténd regisztrdciéd 1épéseivel és
szabdlyaival, melyek a Bdénusz Brigdd Weboldal haszndlatéra vonatkozéd Altaldnos
Szerz&dési Feltételek . fejezetében taldlhatédak meg a WWW,
www .bonuszbrigad.hu/aszf oldalon.

A Marketplaceen  torténd  regisztrdcidé a  Bdénusz  Brigdd  Weboldalon
(www.bonuszbrigad.hu) térténd vasarlasra is haszndlhatd a Bdnusz Brigdd Weboldal
haszndlatdra  vonatkozd, www.bonuszbrigad.hu/aszf  oldalon elérheté  Altaldnos
Szerz&dési Feltételek szerint.

A VASARLAS TECHNIKAI LEPESEI

Az Marketplaceen 1évé agjdnlatban megadott termékdrak minden esetben az Igénybe
Vevé dltal a fogyasztdi forgalomban fizetendd bruttd drak, Magyarorszdg térvényes
fizet6eszkdzében (Forint) megadva és az esetleges Kdrnyezetvédelmi termékdijat is
magukban foglaljdk.

Amennyiben az Igénybe Vevd valamely ajdnlatban meghatdrozott terméket meg

kivanja vdsdrolni, Ugy a "MEGVESZIEM' vagy a "KOSARBA” gombra kattintdssal

vasdrolhatjia meg a terméket, ahol megjeldli a vdalasztott fizetési mdédot, melyek a

kdvetkezdk lehetnek:

(vii) Atutaldsos fizetés esetén az Igénybe Vevd a "FIZETES ATUTALASSAL” gombra
kattintdst kovetéen megjelend oldalon szerepld informdcidk értelemszery
alkalmazdsdaval (kedvezményezett neve, bankszdmlaszdma, kdzlemény, 6sszeg,
szAllitdsi cim, szdmldzdsi cim) fizethet a Szolgdltatdsért vagy Termékért. Ez esetben
a kozlemény egy egyedileg generdit szdmsor, amely biztositja az ajénlat és az
Igénybe Vevd beazonositdsat.

(vii) Bankkdrtyds fizetés esetén a "BANKKARTYAS FIZETES” gombra kattintést kévetéen
megtorténik az Igénybe Vevd bankkdrtyds fizetést biztositd szolgdltatd
weboldaldra vald dtirdnyitdsa, ahol az ott szerepld instrukcidknak megfeleléen
teljesitheti a fizetést.

(ix)  Banki készpénzbefizetés vdlasztdsa esetén a "MEGVESZEM” gombra kattintdst
kdvetéen Skoopy elektronikus levelet kUld Igénybe Vevd részére, benne a
befizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési kdzleményben feltintetendd
informdcidkkal (azonositd szdm, felhaszndld neve).

(x)  Belfoldi postautalvdnyon torténd befizetés vdlasztdsa a "MEGVESZEM” gombra
kattintdst kdvetéden Skoopy elektronikus levelet kild Igénybe Vevd részére, benne
a befizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési kdzleményben feltintetendd
informdcidkkal (azonositd szam, felhaszndld neve). E fizetési mod esetén az 6sszeg
dltaldban 7 munkanapon belUl érkezik meg Skoopy bankszdmldjdra.

Banki datutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr belfoldi postautalvdnyon t6rténd

befizetés vdalasztdsa esetén, amennyiben a termék vételdra 3 munkanapon belll nem

érkezik meg a Skoopy bankszamldjdra, ugy Skoopy a megrendelés leaddsatdl szamitott

5., 7. és 9. munkanapokon emlékeztetét kild az Igénybe Vevdnek arrdl, hogy a

befizetés nem érkezett meg. Amennyiben a "MEGVESZEM” gombra kattintdst kévetd

10. napon az Igénybe Vevd dltal megvdsdrolni kivant termék vételdra nem érkezik meg
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Skoopy bankszadmldjdra, akkor Skoopy uUgy tekintheti, hogy Igénybe Vevd eldllt a
vasarldsi  szandékdatél. Ebben az esetben Skoopy Igénybe Vevd megrendelését
tordlneti, és amennyiben a termék vételdra a rendelés leaddsatdl eltelt 10. napot
kdvetden érkezik be Skoopy bankszédmldjdra, Ugy ezt a befizetés beazonositdsat
kdvetden visszautalhatja arra a bankszédmldra, ahonnan a befizetés érkezett.
Amennyiben Igénybe Vevd akdr banki dtutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr
belféldi postautalvdnyon térténd befizetés vdalasztdsa esetén a kdzlemény rovatban
hibdsan tUnteti fel a szUkséges, Skoopy visszaigazold emailjében megjeldlt adatokat,
Ugy Skoopy a bankszdmldjdra beérkezett pénzdsszeget nem tudja beazonositani.
Ebben az esetben Igénybe Vevd kbteles a Skoopy Ugyfélszolgdlatdnak jelezni a 2.9
pont szerint azt, hogy nem kapta meg a terméket.

Amennyiben az Igénybe Vevd a terméket ajdndékba kivdanja adni harmadik személy
részére, Ugy vasarlaskor az "AJANDEKBA ADOM” gombra kattintdssal kételes megjeldini
annak a személynek a nevét, akinek ajdndékba szdnja. Lehetdsége van tovdbbd az
Igénybe Vevdnek arrais, hogy személyes Uzenetet fUzzOn termékhez.

Amennyiben a regisztrdcid, vagy a megrendelés sordn Igénybe Vevd hibds adatot
adott meg (félreklikkelés), vagy a megrendeléssel kapcsolatosan mddositani szeretne
bdrmely adaton, a bdngészéd "vissza” funkcidjdval kordbbi dllapotra [éphet, s Ujra
prébdlkozhat. A regisztrdcidkor megadott adatokat a személyes fellleten bdrmikor
javithatja. Amennyiben egy mar leadott és véglegesitett megrendelés leaddsat
kdvetben észleli Igénybe Vevd a hibdt (pl. tévedés a megvdasdrolni kivant Bonuszok
szdmdban, a megajdndékozott nevében, stb.), Ugy kdteles haladéktalanul a Skoopy
Ugyfélszolgdlatdhoz fordulni. Igénybe Vevd késedelmébdl eredd kdarokért Skoopy és a
Partner nem tartozik felelésséggel.

Skoopy kdteles az Igénybe Vevéd megrendelésének megérkezését az Igénybe Vevd felé
elektronikus Uton, késedelem nélkUl visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az
Igénybe Vevd megrendelésének elklldésérdl késedelem nélkll — de legfeljeblb 48 6rdn
belll — nem érkezik meg az Igénybe Vevéhdz, az Igénybe Vevd mentestl az ajdnlati
kotottsége aldl.

Termékek vasarldsa esetén Igénybe Vevdnek lehetdsége van kiszdllitast kérni az orszag
hatdrain belUlre. A kiszdllitdst a Partner altal szerz&dtetett futdrszolgdlat intézi és vdllal a
szdllitdssal kapcsolatosan felelésséget az adott Partner dltaldnos szerz&dési feltételeiben
foglaltaknak megfeleléen.

A termék szdllitasaval kapcsolatos részletek — kUlonds tekintettel a szdllitads varhatéd
idépontjdra — nem képezik a Partner szerz&6déses kdtelezettségét. Ennek alapjdn sem a
Partner, sem az Igénybe Vevé nem fordulhat kdrtéritési igénnyel a mdasik félhez, a
szdllitdssal kapcsolatban tett nyilatkozatok, tdjékoztatdsok bdrmely mdédon térténd nem
teljesUlése esetén.

A termékek feletti tulajdonjog a hdzhozszdllitaskor szdll &t az Igénybe Vevére, a
rendelésben megjeldlt helyen, amennyiben az Igénybe Vevd kifizette termék vételdrdt.
A Partner nem vonhaté felelésségre semmilyen kdrért, amelyet az Igénybe Vevd vagy
bdrmely harmadik fél elszenvedhet annak eredmeényeként, hogy a Partner teljesiti a
megrendelés szerinti bdrmely kdtelezettségét és nem vonhatd felel6sségre semmilyen
karért, amely a termék haszndlatdbdl szdrmaznak azoknak az Igénybe Vevd részére
torténd ataddsa utdn. Partner nem vonhatd felelésségre a termék szdllitds kdzbeni
elveszitéséért, a szdllitasbdl eredd bdarmilyen probléma a futdrszolgdlat/gyorsposta
felel&sségi korébe tartozik.

A Skoopy valamennyi regisztralt Igénybe Vevd szdmdra fiokot vezet a Bdnusz Brigdd
egyenlegérél, amelyen nyilvantartia azon &sszegeket, amelyeket a jelen ASZF-ben
meghatdrozott esetekben az Igénybe Vevd szamldjdn jovdir. Igénybe Vevd aktudlis
egyenlegérdl bejelentkezését kdvetden a személyes adataindl kap tdjékoztatdst.

Az Igénybe Vevd az ASIF rendelkezéseinek elfogaddsdval tudomdsul veszi, hogy a
Bonusz Brigdd egyenlegen a Skoopy dltal - az Igénybe Vevd pénzben tdrténd
befizetésén kivUl - bdrmilyen okbdl jovdirt dsszeg pénzben térténd kifizetésére, banki
visszautaldsdra nem kerUlhet sor, azonban az &sszeget az Igénybe Vevd a Bdnusz
Brigddndl eszkdzolt vasdarlasai sordn korldtlanul felhaszndlhatja.



XVII. A MARKETPLACE HASZINALATAVAL KAPCSOLATOS EGYEB KERDESEK

17.1 Igénybe Vevdé a Marketplace haszndlata sordn a jéhiszemUség és a tisztesség
kovetelményeinek megfeleléen, a vonatkozd jogszabdlyi eléirdsok tiszteletben
tartdsdval koteles eljdrni. Kovetkezésképp a Piacteret nem haszndlhatja jogsértd
tartalmak, sz&mitdgépes virusok terjesztésére, vagy jogosulatlan adatgydjtésre.

17.2 Igénybe Vevé kifejezetten feleldsséggel tartozik Skoopy-val szemben a Skoopy dltal
elszenvedett valamennyi olyan kdrért, amelyet Skoopy-nak a Marketplace Igénybe
Vevd ditali szabdlytalan és/vagy jogellenes haszndlata okozott.

17.3 Igénybe Vevd Skoopy elézetes irdsbeli engedélye hidnydban nem jogosult a Piacteret
rekldmozds vagy egyéb promocids célokbdl felhaszndini. A Marketplace politikai céld
felhaszndldsa szigoruan tilos.

17.4 Igénybe Vevd hozzdjdrul ahhoz, hogy az dltala a Marketplacere feltoltdtt tartalmakat
Skoopy felhaszndlja, tdbbek k6z6tt szerkessze, dtalakitsa, mdsolja, terjessze.

17.5 Amennyiben Skoopy tudomdsdra jut bdrmilyen, az Igénybe Vevd dltali szabdlytalan és
vagy jogellenes felhaszndlds, Ugy jogosult az Igénybe Vevd regisztrdcidjat
felf0ggeszteni, illetve adott esetben 16rdlni.

17.6 Igénybe Vevd tudomdsul veszi, hogy a Marketplaceen megjelenitett Ajdnlatok
kizardlag a Skoopy-val szerzédéses jogviszonyban |évé Partnerek, a Skoopy részére,
egyedileg kialakitott kedvezményes ajanlatokat testesitik meg.

17.7 Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevét és Igénybe Vevd az ASIF elfogaddsdaval
tudomasul veszi, hogy amennyiben tisztességtelen piaci gyakorlatot kdvetve, a Skoopy
Partnerével vald kdzvetlen kapcsolatfelvétel Utjan probdl a Marketplaceen kbzzétett
ajénlathoz hasonld kedvezményes adds-vételt lefolytatni rabirva a Skoopy szerzédéses
Partnerét a Skoopy megkerUlésére, Ugy a Skoopy jogosult az Igénybe Vevd
hogy a Skoopy Partnerei jogosultak a fent részletezett megkerUlésre vonatkozd
ajanlatrél a Skoopy-t értesiteni.

17.8 Igénybe Vevd tudomdsul veszi tovdbbd, hogy az ilyen ftisztességtelen piaci
magatartdsra &szténzé ajanlatétellel a Skoopy Partnerét gazdasdgi veszélybe sodorja,
tekintettel arra, hogy az ilyen ajanlatok Skoopy Partnerei dltal térténd elfogaddsa és a
Skoopy megkerilésével kotott adds-vétel teljesitése esetén a Skoopy Partnere sulyos
szerz&désszegést kdvet el és anyagi kdrtéritéssel tartozik a Skoopy felé.

Skoopy «az ilyen jellegd magatartdsok visszaszoritdsa céljdbdl  Partnereinél
prébavdasarldsokat végezhet.

17.9 lgénybe Vevd tudomdsul veszi, hogy a Marketplace haszndlatdval kapcsolatos
szokdsait személyes azonositdsra alkalmatlan mddon, statisztikai célbdl gydjteni lehet.
Tudomdsul veszi tovdbbd, hogy Skoopy a Marketplaceen esetlegesen elérhetd
interaktiv mikro-oldalakat, forumokat, chat szobdkat feligyeli és moderdlja. Igénybe
Vevd tudomdsul veszi, hogy ezen mikro-oldalak jogellenes haszndlata esetén Skoopy
jogosult az Igénybe Vevd regisztracidjat felfUggeszteni és/vagy t6rélni, mely tériés a
Weboldalhoz tartozd regisztracid toérlését is maga utdn vonja.

17.10 Igénybe Vevé koteles a regisztralt felhaszndlénevéhez kapcsolddd jelszavat titokban
tartani és minden szUkséges és ésszer( Ovintézkedést megtenni avégett, hogy
jogosulatlan személyek ne férienek hozzd a felhaszndléi fiokjdhoz.

17.11 Amennyiben az Igénybe Vevd e-mail fidkjat feltdrik, koteles errdl Skoopy
Ugyfélszolgdlatdt értesiteni, megjeldlve az ajdnlat nevét és a figgd rendelésének
azonosité szdmdt. Skoopy az értesités kézhezvételét kdvetdben azonnal értesiti a
Partnert. Az Igénybe Vevé e-mail fidkjadnak jogosulatlan feltérésébdl szarmazd kdrokért
Igénybe Vevd kdartalanitdsra vagy kdrtéritésre Skoopy-tdl és Partnerétdl nem tarthat
igénvyt.

17.12 Skoopy a Weboldal és a Marketplace regisztralt Igénybe Vevdi szdmdra
hdségprogramot ("HUségprogram”) muUkddtet. A HUségprogramban résztvevdk
Vdasdrlasaik szama figgvényében kildnbdzé kedvezményekre jogosultak, a vdasdarldsi
szokd&saiknak megfelelé fokozatba sorolds szerint.
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Skoopy a Weboldalon Bonuszkerék elnevezési alkalmazdst ("Boénuszkerék)
Uzemeltet. A Bénuszkerék tdbb cikkelyre van felosztva, amelyek a "PROBALD UJRA”,
"NYERTEL", "NEM NYERTEL" feliratokat tartalmazzdk. A Weboldal regisztrdlt Igénybe
Vevdi naponta egyszer jogosultak megpdrgetni a Bénuszkereket, amelynek irdnytdje
véletlenszerGen megdll a kerék valamely cikkelyén. Amennyiben az irdnytd a
"NYERTEL" feliraton &ll meg, Ugy a www .bonuszbrigad.hu/bonuszkerek oldalon leirtak
szerinti nyeremény illeti meg a poérgetd Igénybe Vevbi.

ADATKEZELES, ADATVEDELMISZABALYOK

Lasd Adatkezelési tdjékoztatd. Elérhetd: www.bonuszbrigad.hu/adatvedelem
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ELALLAS

A fogyasztd és a vdllalkozds kdzotti szerzddések részletes szabdlyairdl széld 45/2014. (ll.
26.) Kormdnyrendelet alapjdn az Igénybe Vevd a termék atvételétdl szdmitott 14
napon belll jogosult indokolds nélkyl eldlini a szerz&déstbl.

A vasdarldstol vald eldllds esetén Igénybe Vevd kdteles a terméket az eldlldst kdvetd 14
napon belUl sértetlen dllapotban visszaszolgdltatni a terméket forgalmazd Partner
részére. A Partner a termék visszaszolgdltatdsat kdvetéen haladéktalanul, de legkésSbb
14 napon belll koteles a termék vételdrat visszautalni. Partner jogosult a termék
kiprobdldshoz feltétlenUl szUkséges haszndlatbdl, illetve a nem rendeltetésszer(
haszndlatbdl eredd kdrainak megtéritését kérni.

Az eldlldsi nyilatkozat idében megtettnek minésil, amennyiben azt Igénybe Vevé az
atvételt kdvetd 14. nap éjfélig igazolhatdan elkGldi.

Amennyiben Igénybe Vevd vdasdrldstdl vald eldlldsi jogdt gyakorolja, Ugy a termék
visszaszolgdltatdsdval kapcsolatos koltségeket Igénybe Vevd viseli. Mds kdltségek
Igénybe Vevét az eldlldssal kapcsolatosan nem terhelik.

Ha az Igénybe Vevd a megrendelést online bankkdartyds fizetéssel egyenlitette ki, Ugy a
visszafizetés is ilyen mddon, a bankkdrtydt kibocsdtd pénzintézet részére kerll
visszatéritésre az Eladd — az online fizetést biztositd partneréhez intézett — kérelmére.

Ha az Igénybe Vevd a megrendelést banki dtutaldssal vagy utdnvétellel egyenlitette ki,
ugy a vételdr visszatéritése az Igénybe Vevd dlital megadott bankszédmldra, banki
atutalds formdjdban térténik meg.

A Partner a vételdr visszatéritését visszatarthatja addig az idépontig, ameddig a
megrendelt termék visszajuttatdsa részére nem térténik meg. Az Igénybe Vevd kdteles
a leghamarabb (a bejelentést kdvetd 14 napon belll) intézkedni az eldlldsrdl szold
bejelentését kdvetden, a termék visszajuttatdsdrdl az Eladd részére.

Amennyiben a Partner az Igénybe Vevd dltal megrendelt termék szdllitdsat nem tudja
teljesiteni, ugy errél koteles az Igénybe Vevét tdjékoztatni, és a megrendelés
ellenértékét 7 napon belUl visszatériteni részére, ha az kiegyenlitésre kerUlt és az Igénybe
Vevé is kifejezte és elfogadta a szerz6dés felbontdsdnak tényét. A felek
megdllapodhatnak  a  megrendelés  teljesitésének  atltemezésérdl  és/vagy
modositasardl is.

Jotdllas, szavatossdg, panaszkezelés

Skoopy a Marketplaceen értékesitett termékek tekintetében minden esetben
megbizott kdzvetitéként jar el és a Partner dltal értékesitett szolgdltatdsokért nem
tartozik sem j6tdlldsi, sem kellék-, illetve termékszavatossdgi kdtelezettséggel.

A Marketplaceen a Skoopy Partnerei dltal forgalmazott termékek garancidjat a Partner
vagy a megjeldlt szakszerviz biztositja. Az Igénybe Vevd a jétdlidssal rendelkezd
termékhez szdllitdskor csatolva megkapja annak garancialevelét, amely tartalmazza a
javitdast biztositd szakszerviz adatait is.

Skoopy az esetlegesen felmerllé panaszokat a hatdlyos jogszabdlyok figyelembe
vételével Ugyfélszolgdlatdn kezeli.
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Ugyfélszolgdlat elérhetdségei:
- Telefonon: 06 1 780 7360 (munkanapokon 8-18 6rdig)
- E-mailen: help@bonuszbrigad.hu
Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevdét, hogy kizdrolag az itt megjeldlt e-mailcimre
kUIdott elektronikus leveleket tekinti e-mailes kommunikdciénak.
Panaszkezelés és mindségi kifogdsok kezelése sordn Skoopy a fogyasztovédelmi
tdrvény, a Polgdri Térvénykdnyv, illetve jelen ASZF rendelkezései alapjan jar. Skoopy a
beérkezett panaszokra a lehetéség szerint azonnal, de legkésébb 30 napon belll
irdsban vdlaszol.
Amennyiben Igénybe Vevd panaszdnak békés rendezésére tett kisérlet nem jdrt
eredménnyel, Igénybe Vevd jogosult vitds eset rendezésének igényével a megyei
(févdarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett mikédd békéltetd testllethez, vagy
birésdghoz fordulni, a fogyasztdévédelemmmel kapcsolatos jogszabdlyok sérelmének
gyanuja esetén a fogyasztovédelmi hatdsdghoz (NFH) intézhet bejelentést. Errdl
b&vebb informdcio az aldabbi linkeken érhetd
el: http://www.nfh.hu/node/4535 és http://www.nfh.hu/node/4306.
Olyan fogyasztdi jogvitdk esetén, ahol a felek nem taldinak megolddst peren kivil, az
Igénybe Vevd a békéltetd testllet eljdrdsdt kezdeményezheti. Az Skoopy székhelye
szerinti illetékes békéltetd testllet: Budapesti Békéltetd TestUlet; 1016 Budapest, Krisztina
korot 99., lll. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10. A Skoopy kdtelezben
nem veti ald magdt valamely békéltetd testllet ajanldsdnak.
Az Igénybe Vevd jogosult a felmerUlt jogvitdja esetében online vitarendezési férumon
keresztUl eljdrdst kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online vitarendezési
platform elérnetéségei az aldbbiak:
- A Budapesti Békéltetd Testllet dltal Uzemeltetett Online Vitarendezéi Platform
kapcsolattartdi pont elérhetéségei:
onlinevita@bkik.hu
- Az Eurbpai Bizottsag dltal mUkodtetett kdzponti Ggyfélszolgdlat elérnetésége:
ec-odr@europa.eu
- Az Eurbépai Unid Bizottsdga dltal mUkodtetett online vitarendezd platform
elérhetdsége:
- hitp://ec.europa.eu/odr
B&rmilyen, a jelen ASZF rendelkezéseivel kapcsolatban felmerlé jogvita esetén a Budai
K&zpont KerUleti Birdsdg rendelkezik kizardlagos illetékességgel.

SZELLEMITULAJDON

A Marketplace és a Marketplaceen taldlhatéd valamennyi tartalom, leirds, grafika, dbra
a Skoopy, illetve adott esetben Partnerei kizdrélagos tulajdondt képezi. A Marketplace
a szerz6i jogrél szold 1999. évi LXXVIL. térvény 7. § szakaszdban meghatdrozott
gydjteményes muinek min&sul, és mint ilyen, szerz&i jogi védelem alatt All.

A Marketplaceen taldlhatd tartalmakrdl tilos bdrmilyen formdban mdasolatot késziteni,
azokat akdr analdg, akdr digitdlis Uton rogziteni, Ujra elddllitani, terjeszteni, tovdbbitani,
letdlteni, szerkeszteni, tovdbbértékesiteni vagy nyilvdnossdgra hozni. A Marketplace
bdrmilyen tartalmdnak bdrmilyen formdaban megvaldsuld, akdr kereskedelmi, akdr mdas
céllal torténd felhaszndldsa kizdrdlag a Skoopy elbzetes irdsbeli hozzdjdruldsa esetén
lehetséges.

Skoopy szellemi tulajdondnak bdrmilyen megsértése (védjegybitorlds, szerzbi jogsértés,
stb.) a jogsértd feleldsségre vondsdt vonja maga utdn.

A FELELOSSEG KORLATOZASA

Skoopy nem vdllal felelésséget a Marketplace és a hozzd kapcsolddd egyéb
weboldalak folyamatos, hibamentes mUikddéséért. Skoopy minden lehetséges eszkdzzel
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megprébdlja megakaddlyozni, hogy a Piacteret virusok vagy kdrtevék tdmadjdk meg.
Skoopy-t nem terheli felelésség az Igénybe Vevd dltal a Marketplace haszndlata sordn,
az interneten tovdbbitott adatok esetleges elvesztéséért. Igénybe Vevd felelds a sajat
hardver és szoftver eszkdzei megfeleld dllapotdért és azért, hogy ezek alkalmasak az
internet és a Marketplace haszndlatdra, illetve az internetre tartalmak fel- és letoltésére.
Skoopy az agjdnlatban szerepld leirdst, ahol megbizott kdzvetitéként jdr el, teljes
mértékben a Partnerei dltal nydjtott informdcid vdaltoztatds nélkili kdzlésével késziti el,
igy amennyiben a leirt és a valds termék-jellemzé kdzott kUldnbség, eltérés van, az
ebbdl eredd kdrért vald feleldsség a Partnert terheli.

ALKALMAZANDO JOG

Jelen ASZFre a magyar jog szabdlyai alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF valamely
rendelkezése érvénytelennek bizonyulna, az nem érint a tébbi rendelkezés
érvényességét, az érvénytelen rendelkezés helyébe automatikusan a jogszabdlyoknak
megfeleld rendelkezés 1ép életbe.






