Altalanos Szerzodési Feltételek
Altalanos Szerz6dési Feltételek

Hatalyos 2021. januar 21. napjatol.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek ("ASZF") hatarozzak meg a Skoopy Kft. (1065
Budapest, Révay kdz 4.; Cg. 01-09-933339 Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga)
("Skoopy"”) kizarélagos tulajdonaban allo, és a Skoopy altal izemeltetett
www.bonuszbrigad.hu domainen elérhetd, "Bonuszbrigad” elnevezésii weboldal
("Weboldal") felhasznalasanak, igénybevételének valamint a Weboldalon térténd
vasarlasnak a feltételeit.

lgénybe vevének mindsil minden olyan nagykoru természetes személy, jogi személy,
illetve jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet felhasznalo,
aki a Weboldalt latogatja, aki a Weboldalon regisztral, sajat fiokot hoz létre,
szolgaltatast vesz igénybe, terméket vasarol illetve megrendelést ad le ("lgénybe
Vevo").

A Weboldalon valo regisztracidval, illetve a Weboldal altal nydjtott barmely
szolgaltatas igénybevételével, megrendelés leadasaval, hirlevélre valo feliratkozassal
az Igénybe Vevé magara nézve kotelezének fogadja el a jelen ASZF-et. A Skoopy
torekszik arra, hogy az ASZF véltozasait az Igénybe Vevék nyomon kévethessék. A
Weboldalt kiskoriak nem hasznéalhatjak. Amennyiben az Igénybe Vevé a jelen ASZF-
et nem fogadja el, Ugy nem jogosult a Weboldal hasznélatara, illetve a Weboldal altal
kinalt szolgaltatasok igénybevételére.

A Skoopy jogosult a jelen ASZF-et barmikor egyoldaltan médositani. A médositott
rész vagy Uj ASZF hatalyba lépésének napja az a nap, amelyen a modositott ASZF
publikalasra keriil a Weboldalon. A Weboldal iizemeltetéi mind a jelen ASZF-ben,
mind a Weboldalon "Brigad” vagy "Bonusz Brigad” néven is szerepelhetnek.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF szerinti szerz6dés Skoopy és Igénybe Vevé kozétt jon létre akkor,
amikor Igénybe Vevé igénybe veszi Skoopy szolgaltatasat és elfogadja a jelen ASZF-
et a regisztracio soran. A szolgaltatas célja az Igénybe Vevok szamara — bizonyos
esetekben - kedvezményes szolgaltatasokat kdzvetiteni.



1.2 A szolgaltatasok kozvetitését, Skoopy a szolgaltatas igénybevételére jogosito, és
adott esetben az el6re meghatarozott kedvezményt tartalmazé, az alabbi 6.2
pontban részletesen meghatarozott, bénuszok ("Bonusz”) értékesitése utjan végzi el.
Skoopy a jelen szerz6désben vallalt szolgaltatasai a Bonuszokkal igénybe vehet6 a
Skoopy Partnerei altal nyujtott szolgaltatasainak teljesitésére nem terjed ki, azokért
az Igénybe Vevokkel szemben semmilyen felel6sséget nem vallal és a hibas
teljesitésbdl vagy egyéb magatartasbol szarmazo igényeket a Partnerre haritja.

1.3 A megrendelés megkildésével és annak Skoopy altali visszaigazolasaval a
szerzOdeés rautalé magatartassal jon létre. Mind az ajanlat, mind a visszaigazolas
akkor tekintend6 a masik félhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé
valik.

1.4 Skoopy vallalja, hogy az altala kozvetitett szolgaltatasok lényeges
tulajdonsagairdl, a szolgaltatasért jaré ellenszolgaltatas addval megnovelt teljes
Osszegérdl, a teljesités feltételeirdl, valamint a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerzOdeések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11. 26.) Kormanyrendeletben
meghatarozott tajékoztatasi kdtelezettségének eleget tesz.

1.5 Tekintettel arra, hogy a Skoopy kdzvetitd szolgaltatoként jar el, a Szolgaltatasnak
az Igénybe Vevo felé torténod teljesitéséért egyedil a Skoopy-val szerz6dott partner
("Partner”) felelds. A Skoopy kizarja felel6sségét a Partner teljesitésével
kapcsolatban. A Partner altali nem vagy nem megfelel6 teljesités esetén a Partner
tartozik teljes korl helytallasi kotelezettséggel.

1.6 Jelen ASZF nyelve a magyar. Az Igénybe Vevékkel megkotott szerzédéseket
Skoopy nem iktatja, azokat nem téarolja. Az ASZF szamitdgépre menthetd a letdltés
gombra kattintva pdf formatumban és kinyomtathato. Jelen szerz6dés nem mindsuil
irasba foglalt szerzédésnek.

1.7 Skoopy, mint a Szervezet az Elektronikus Kereskedelemért K6zhasznu Egyesulet
tagja, alairdja a szervezet etikai kodexének.

2. A Weboldal mikodése



2.1 A Weboldal mUkodtetését a Skoopy az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,
valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz0l6 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései szerint végzi. Skoopy egyrészt kdzvetitett
szolgaltatasként a Weboldalon a Partnerek szolgaltatasait — az esetlegesen k6zdsen

megallapitott kedvezménnyel - Bonuszok értékesitésén keresztil teszi elérhetévé az
lgénybe Vevok szamara.

2.2 A Weboldalon a Bonusz megvasarlasaval igénybe vehet6 szolgaltatasok
tartalmanak részletes leirasat és az igénybevétel/atvétel feltételeit az adott
Elsédleges Szolgaltatasra vonatkozo ajanlat ("Ajanlat”) tartalmazza. Amennyiben az
Ajanlat tartalma mddosul, err6l Skoopy a Weboldal azon regisztralt Igénybe Vevoi
részére, akik az ajanlo rendszer szerint az adott Ajanlat vevokorébe tartoznak az
Ajanlat leirasat kdzvetlenil is megkdldi.

2.3 Ertékesités esetén az Igénybe Vevdé megvasarolja a Bonuszt, igy az Ajanlat
véglegessé valik és a Bonuszt megvasarld Igénybe Vevdk elektronikus levélben egy
linket kapnak. A Bonusz nemcsak az Un. Elsédleges Szolgaltatasra, hanem

un. Alternativ Szolgaltatasra is bevalthato 2019. januar 01. napjatol (érvényes a
2019. januar 01. napjat kdvetben vasarolt, de még be nem valtott Bonuszok esetében
is). Ezzel a Bonusz tobbcélu utalvanynak mindsul, ugyanis bevalthato a Brigad
Boltban elérhetd barmely masik Szolgaltatasra, Utazasra sz6l6 bénuszra. A
késébbiekben a Weboldalon elérhetdé barmely Szolgaltatasra, Utazasra szo6lé
bdnuszra is bevalthatd lesz a Bonusz. A kapott link segitségével a Bonusz
kinyomtathato, vagy akar digitalis formaban is felhasznalhaté akként, hogy a Bonusz
Szolgaltaténal torténd bemutatasaval igénybe vehetik a Bonuszon szereplé
Elsédleges vagy Alternativ Szolgaltatast az ott meghatarozott aron, a jelen ASZF-ben
meghatarozottak szerint.

2.4 Skoopy fenntartja maganak a jogot, hogy a Weboldalon, a Bonusz
megvasarlasara nyitvaallo idotartamot annak lejarata esetén legalabb 24 6raval, akar
tébb alkalommal is meghosszabbitsa.

2.5 Amennyiben az Igénybe Vevd a Bonusz arat a Brigad Boltban készpénzben vagy
bankkartyaval fizeti meg, Ugy a kinyomtatott Bonuszt a Brigad Boltban veheti at,
egyben szolgaltatas esetében a Bonusz kinyomtatasara feljogosito linket e-mailben
megkapja. Banki atutalas, bankba tortend készpenzbefizetés, illetve belfoldi
postautalvanyon, vagy mas nem azonnali elektronikus befizetés esetén Igénybe Vevd
a Bonusz vételaranak a Skoopy bankszamlajan torténd jovairasa utan azonnal, de
legkésdbb a jovairastol szamitott egy munkanapon belil kapja meg a Bénusz
kinyomtatasat lehetévé tevo linket.



2.6 Amennyiben az Igénybe Vevd a Bonusz vételaranak megfizetésétdl szamitott 1
munkanapon belll nem kapna meg a Bénusz kinyomtatasahoz sziikséges linket
elektronikus levélben, ugy koteles ezt Skoopy ligyfélszolgalatan haladéktalanul
irasban jelezni.

2.7 A Bonusz kinyomtatasa mellett a Bonusz digitalis formaban torténé bemutatasa is
feljogositja az Igénybe Vevét a szolgaltatas igénybe vételére.

3. Regisztracio

3.1 A Weboldal regisztracio nélkil is hasznalhato:
A Bonuszvasarlas az e-mail cim megadasaval vagy a regisztracios folyamat
elvégzésével indithato el.

3.2 A regisztracio két modon lehetséges:

(i) Kdzvetlen regisztracié: Az oldalon talalhaté "REGISZTRACIO” gombra kattintva
mUkodé és valds e-mail cime, majd jelszava és neme megadasa utan az altala
megadott email cimre egy, a regisztracié megerdsitését kérd e-mailt kap. A
kdvetden azonnal jogosult a Weboldal valamennyi szolgaltatasat igénybe venni.
Szabadon valaszthatd, hogy a regisztracié soran az Igénybe Vevé megadja-e
lakbhelyét/tartozkodasi helyét.

(i) Regisztracio Facebook Connect utjan: Azon Igénybe Vevdk, akik egyuttal a
www.facebook.com weboldalon ("Facebook”) is regisztraltak, jogosultak a Facebook
felhasznaloi profiljuk felhasznalasaval igénybe venni a Weboldalt. Ebben az esetben a
Facebook Connect gombra kattintva az Igénybe Vevo dsszekapcsolja a Facebook
profiljat a Weboldallal, amely azt is jelenti, hogy eljarasara egyuttal a Facebook
altalanos felhasznaldi feltételei is érvényesek lesznek és a Skoopy az Igénybe Vevé
facebook oldalan talalhaté személyes adataihoz is hozzafér (facebook profilnéy,
profilkép, facebookon megadott e-mail cim, nem, sziiletésnap, facebookon megadott
lakcim)
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jogosult feltdlteni egy fényképet. Fényképként csak az Igénybe Vevdt abrazold
fénykép toltheto fel, vagy pedig olyan kép, rajz, grafika, stb., amely fiktiv
személyt/élélényt abrazol, vagy egyéb modon egyedileg beazonosithatd. A valasztott
kép nem lehet mas személy képmasa, vagy mas modon torvénybe itk6zo, karos,
obszcén, nem sértheti mas személy maganéletét, nem sérthet vagy veszélyeztethet
kiskoruakat. Nem tartalmazhat tovabba torvény vagy szerzédés altal védett
tartalmakat, ipari titkokat és szellemi tulajdont serto, tovabba szamitogépes virusokat
terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat, amely alkalmas lehet harmadik
személy jogainak és érdekeinek a barmilyen formaban torténd megsértésére.

3.4 A regisztracié megerdsitése és a jelen ASZF elfogadasa, valamint a hirlevélre
torténd feliratkozas az Igénybe Vevo tevdleges magatartasaval valdsul meg ugy,
hogy a felhasznaldi fidk létrehozasaval a felhasznalasi feltételek is elfogadasra
kerllnek. A hirlevélre torténd feliratkozas az un. check box bejeldlésével torténik
lgénybe Vevo részérdl. A hirlevélre torténd feliratkozas az Igénybe Vevé szabad
valasztasan alapul, az nem feltétele a regisztracionak és a Weboldalon torténé
vasarlasnak.
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jogosult feltdlteni egy fényképet. Fényképként csak az Igénybe Vevét abrazolo
fénykeép toltheto fel, vagy pedig olyan kép, rajz, grafika, stb., amely fiktiv
személyt/élélényt abrazol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithaté. A valasztott
kép nem lehet mas személy képmasa, vagy mas modon torvénybe itkdzd, karos,
obszcén, nem sértheti mas személy maganéletét, nem sérthet vagy veszélyeztethet
kiskordakat. Nem tartalmazhat tovabba torvény vagy szerzédés altal védett
tartalmakat, ipari titkokat és szellemi tulajdont sértd, tovabba szamitogépes virusokat
terjesztd tartalmakat, illetve olyan tartalmakat, amely alkalmas lehet harmadik
személy jogainak és érdekeinek a barmilyen formaban torténd megsértésére.

3.6 A Weboldalon torténd regisztracio a Piactéren (www.bonuszbrigad.hu) torténd
vasarlasra is hasznalhato a Piactérre vonatkozo Altalanos Szerzddési Feltételek
szerint.

3.7 A Skoopy tajékoztatja Igénybe Vevét, hogy amennyiben ahhoz Igénybe Vevd
hozzajarul, Ugy a regisztracié soran megadott személyes adatait a Skoopy kiilonb6zé
Uzleti partnerei részére tovabbitja, annak érdekében, hogy a partnerek reklam
Uzenetekben tajékoztassak Igénybe Vevoét a partner termékeirdl és szolgaltatasairdl
direkt marketing céllal.



4. Bonuszvasarlas technikai lépései

4.1 Az Ajanlatban megjeldlt szolgaltatas un. Elsédleges Ajanlatként értelmezendo,
azaz amig az Igénybe Vevé nem jeldl ki egy masik, un. Alternativ Ajanlatot, addig a
kivalasztott ajanlatban szerepl6 Elsédleges Szolgaltatas tekintendé alapértelmezett
ajanlatnak. Ezzel az Igénybe Vevo tulajdonképpen tébbcéld bonuszt vasarol, mely
szabadon bevalthaté a Brigad Boltban elérheté barmely szolgaltatasra vagy utazasra
sz0l6 bonuszra, az alabb részletezettek szerint. A késébbiekben a Weboldalon
elérhet6 barmely Szolgaltatasra, Utazasra szold bonuszra is bevalthato lesz a Bonusz.

4.2. Amennyiben Igénybe Vevd az alapértelmezett ajanlattdl, szolgaltatastol eltérd
ajanlatra, szolgaltatasra szeretné bevaltani a Bonuszt, akkor ezt a szolgaltatast
személyesen ki kell jel6lni a Brigad Boltban (Duna Plaza, Vaci Ut 178, 1. emelet, a
Media Markt mellett). A Weboldalon térténd kijeldlésre szintén lehetéség lesz.
Alternativ Ajanlat kijelolésére az Elsédleges Ajanlat bevaltasi ideje alatt van lehet6ség,
mely nem érinti a kijel6lt Alternativ Ajanlat esetlegesen kitolédott bevaltasi
id6tartamat. Tehat Alternativ Ajanlat kijeldlésére kizardlag az Elsédleges Ajanlat
bevaltasi hataridején belll van lehetéség, am ezen id6 intervallumon belul korlatlan
alkalommal kijel6lhet6 Uj Ajanlat.

4.3 Az Ajanlatban megadott szolgaltatas és termék arak minden esetben az Igénybe
Vevd altal a fogyasztoi forgalomban fizetend6 brutté arak, Magyarorszag térvényes
fizetéeszkdzében (Forint) megadva és az esetleges Kornyezetvédelmi termékdijat is
magukban foglaljak.

Amennyiben a kijel6lt Uj Ajanlat 6sszege magasabb, mint az Elsédleges Szolgaltatas
0sszege, akkor a kijel6lés soran az Ilgénybe Vevonek kiegészitd fizetési
kotelezettséget keletkezik. Amennyiben a kijel6lt Uj Ajanlat 6sszege alacsonyabb,
mint az elsédleges szolgaltatas dsszege, akkor a kijelolés soran Igénybe Vevének
kovetelése keletkezik a Skoopy-val szemben, melyet a Skoopy oly médon teljesit,
hogy a kiilonbozet Gsszegét jovairja az Igénybe Vevd virtualis egyenlegén. A jovairt
0sszeg a jovairastol szamitott 14 napig hasznalhaté fel.

4.4 Amennyiben az Igénybe Vevd valamely Ajanlatban meghatarozott Elsédleges
Szolgaltatast (Alternativ Ajanlat kijelolésének lehetoségével) vagy terméeket meg
kivanja vasarolni, Ggy a "MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA" gombra kattintassal
vasarolhatja meg a szolgaltatast vagy terméket, ahol megjeldli a valasztott fizetési
moddot, melyek a kovetkezdk lehetnek:



(i) Atutalasos fizetés esetén az Igénybe Vevé a "FIZETES ATUTALASSAL" gombra
kattintast kovetéen megjelend oldalon szerepld informacidk értelemszer(
alkalmazasaval (kedvezményezett neve, bankszamlaszama, kozlemény, 6sszeq)
fizethet a szolgaltatasért vagy termékért . Ez esetben a kézlemény egy egyedileg
generalt szamsor, amely biztositja az Ajanlat és az Igénybe Vevd beazonositasat. A
vasarl6 altal a szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy részére atadott személyes
adatokat a Skoopy az adatkezelési tajékoztatoban irtaknak megfelel6en kezeli.

(ii) Bankkartyas fizetés esetén a "BANKKARTYAS FIZETES" gombra kattintast
kdvetden az Igénybe Vevot a bankkartyas fizetést biztosito szolgaltaté weboldalara
iranyitja at a Weboldal, ahol az ott szerepld instrukcioknak megfeleléen teljesitheti a
fizetést.

(iii) A Brigad Boltban torténd készpénzbefizetés esetén az Igénybe Vevo a
"MEGVESZEM" gombra kattintas utan e-mail-t kap melyben Skoopy jelzi, hogy az
Ajanlat vételarat a Brigad Boltban lehet befizetni.

(iv) Banki készpénzbefizetés valasztasa esetén a "MEGVESZEM" gombra kattintast
kdvetéen Skoopy elektronikus levelet kiild Igénybe Vevé részére, benne a
befizetéshez sziikséges adatokkal, a befizetési kdzleményben feltiintetendd
informacidkkal (azonosito szam, felhasznald neve).

(v) Belfoldi postautalvanyon torténd befizetés valasztasa a "MEGVESZEM" gombra
kattintast kdvetéen Skoopy elektronikus levelet kild Igénybe Vevd részére, benne a
befizetéshez sziikséges adatokkal, a befizetési kozleményben feltiintetend6
informaciokkal (azonositd szam, felhasznalo neve). E fizetési mdd esetén az Osszeg
altalaban 7 munkanapon belil érkezik meg Skoopy bankszamlajara. A vasarlo altal a
szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy részére atadott személyes adatokat a
Skoopy az adatkezelési tajékoztatoban irtaknak megfelel6en kezeli.

(vi) Utazasi szolgaltatasok esetén bizonyos Ajanlatok arat a Vista Utazasi Irodaban,
személyesen is kiegyenlitheti az Igénybe Vevd. Az ilyen Ajanlatoknal ez a lehetdség
és a fizetési feltételek részletezésre kertilnek.

4.5 Banki atutalas, akar banki készpénzbefizetés, akar belféldi postautalvanyon
torténd befizetés valasztasa esetén, amennyiben a Bénusz vételara 3 munkanapon



belll nem érkezik meg a Skoopy bankszamlajara, ugy Skoopy a megrendelés
leadasatol szamitott 5., 7. és 9. munkanapokon emlékeztetét kild az Igénybe
Vevonek arrél, hogy a befizetés nem érkezett meg. Amennyiben a "“MEGVESZEM"
gombra kattintast koveto 10. napon az Igénybe Vevo altal megvasarolni kivant
Bénusz vételara nem érkezik meg Skoopy bankszamlajara, akkor Skoopy ugy
tekintheti, hogy Igénybe Vevo elallt a vasarlasi szandékatol. Ebben az esetben
Skoopy Igénybe Vevé megrendeléset tordlheti, €és amennyiben a Bonusz vételara a
Megrendelés leadasatol eltelt 10. napot kovetden érkezik be Skoopy bankszamlajara,
ugy ezt a befizetés beazonositasat kovetden visszautalhatja arra a bankszamlara,
ahonnan a befizetés érkezett.

4.6 Amennyiben az Igénybe Vevd él az Uj Ajanlat kijelolésének lehetdségével és a
kijelolt Uj Ajanlat 6sszege magasabb, mint az Elsédleges Szolgaltatas 6sszege, abban
az esetben Igénybe Vevd valasztasa szerint készpénzes vagy bankkartyas fizetéssel
egyenlitheti ki a kilonbozet 6sszegét a Brigad Boltban. Abban az esetben, ha a
Weboldalon torténik a kijeldlés, akkor a fent leirt médokon kertilhet sor a kiegészitd
fizetési kotelezettség teljesitésére.

4.7 Amennyiben Igénybe Vevd akar banki atutalas, akar banki készpénzbefizetés, akar
belféldi postautalvanyon torténd befizetés valasztasa esetén a kdzlemény rovatban
hibasan tiinteti fel a szlikséges, Skoopy visszaigazolé emailjében megjel6lt adatokat,
ugy Skoopy a szamlajara beérkezett pénzosszeget nem tudja beazonositani. Ebben
az esetben Igénybe Vevd koteles a Skoopy tgyfélszolgalatanak jelezni a 9.2 pont
alatt megadott elérhetéségeken, hogy nem kapta meg a Bénuszat vagy a Brigad
Plazaban vasarol terméket.

4.8 Igénybe Vevo tudomasul veszi, hogy amennyiben e bejelentését az adott Bonusz
érvényességi idején tul teszi meg, Ugy a Bonuszra igényt mar nem tarthat, csak a
Bonusz altala igazoltan megfizetett vételaranak visszatéritésére. Igénybe Vevo
visszatéritésre vonatkozo igényt a befizetés bizonylataival egyiitt a Ptk. szerinti
elévilési idon belll terjeszthet el6.

4.9 Amennyiben az Igénybe Vevo az Elsédleges Szolgaltatast, az arra jogosito
Bonuszt, illetve a megvasarolt terméket ajandékba kivanja adni harmadik személy
részére, Ugy vasarlaskor az "AJANDEKBA ADOM" gombra kattintassal kdteles
megjeldlni annak a személynek a nevét, akinek ajandékba szanja. Ebben az esetben is
van lehetéség Alternativ Ajanlat kijeldlésére a meghatarozott eljarasi mdédon, am erre
kizardélag az Igénybe Vevo vasarld jogosult. Lehetésége van tovabba az Igénybe
Vevonek arra is, hogy személyes izenetet fluzzon a Bénuszhoz.



4.10 Amennyiben a regisztracio, vagy a megrendelés soran Igénybe Vevo hibas
adatot adott meg (félreklikkelés), vagy a megrendeléssel kapcsolatosan modositani
szeretne barmely adaton, a bongészd “vissza” funkcidjaval korabbi allapotra Iéphet, s
Ujra probalkozhat. A regisztraciékor megadott adatokat a személyes fellleten
barmikor javithatja. Amennyiben egy mar leadott és véglegesitett megrendelés
leadasat kovetden észleli Igenybe Vevo a hibat (pl. tévedés a megvasarolni kivant
Bénuszok szamaban, a megajandékozott nevében, stb.), igy kdteles haladéktalanul,
de Bonusz vasarlas esetében legkésébb a Bonusz érvényességi ideje utolsé napjaig
Skoopy ugyfélszolgalatahoz fordulni. Igénybe Vev6 kesedelmebdl eredd karokért
Skoopy nem tartozik felelésséggel.

4.11 Skoopy koteles az Igénybe Vevd megrendelésének megérkezését az Igénybe
Vevo felé elektronikus Uton, késedelem nélkil visszaigazolni. Amennyiben e
visszaigazolas az Igénybe Vevé megrendelésének elkildésérdl késedelem nélkil — de
legfeljebb 48 6ran belil — nem érkezik meg az Igénybe Vevohoz, az Igénybe Vevd
mentesul az ajanlati kotottsége alol.

4.12 Az Ajanlatban feltlintetett szolgaltatasok igénybe vételével és termékek
atvetelével kapcsolatosan az Ajanlat minden sziikséges informaciot részletesen
tartalmaz egyrészt a "FONTOS" kiemeléssel kezd6dd leirasban, masrészt pedig a
vasarlas utan kikildott, automatikusan generalt email Gzenetekben. Ezen tul a Bénusz
tartalmaz informaciot arra vonatkozéan, hogy Igénybe Vevé jogosult Alternativ
Ajanlat kijelolésére és Alternativ Szolgaltatas igénybevételére. A Skoopy az Igénybe
Vevd felé nem vallal felelésséget azokban az esetekben, amikor egy megvasarolt
Bonusz bevaltasi ideje alatt az Igénybe Vevé elmulasztja a Bonusz bevaltasat, nem él
a kijelolés lehetoségével, illetve nem teszi meg az Ajanlatban foglalt, a szolgaltatas
vagy termék tényleges hozzaférése érdekében sziikséges lépéseket.

4.13 Termékek vasarlasa esetén Igénybe Vevdnek lehetdsége van a Brigad Boltban
személyesen atvenni vagy kiszallitast kérni az orszag hatarain belllre. A kiszallitast a
Partner vagy a Skoopy altal szerzédtetett futarszolgalat intézi és vallal a szallitassal
kapcsolatosan felel6sséget az adott Partner altalanos szerzédési feltételeiben
foglaltaknak megfelel6en. Ebben az esetben a kiszallitas pontos elvégzéséhez
szlikséges személyes adatok (iranyitészam, helység név, utca, hazszam, bonuszkéd,
vételar) tovabbitasra kerlilnek a kiszallitast végzo tarsasag részére, melyhez az
lgénybe Vevo kifejezett hozzajarulasat adja.

4.14 Amennyiben az Igénybe Vev6 terméket vasarolt és a Brigad Boltban torténd
atvételi lehet6séget valasztotta, Ugy az Igénybe Vevdnek kiildott e-mailes értesitéstdl



szamitott 5 napon belil van lehetdsége az Igénybe Vevének a megvasarolt terméket
atvenni a Brigad Boltban.

4.15 A termék szallitasaval kapcsolatos részletek — kilonos tekintettel a szallitas
varhato idépontjara — nem képezik a Partner szerzodéses kotelezettségét. Ennek
alapjan sem a Partner, sem az Igénybe Vevd nem fordulhat kartéritési igénnyel a
masik félhez, a szallitassal kapcsolatban tett nyilatkozatok, tajékoztatasok barmely
maddon torténd nem teljesilése esetén.

4.16 A termékek feletti tulajdonjog az atvételkor, a kiszallitaskor vagy a
hazhozszallitaskor szall at az Igénybe Vevére, amennyiben az Igénybe Vevo kifizette
termék vételarat.

4.17 Sem a Partner, sem pedig a Skoopy nem vonhaté felel6sségre semmilyen karért,
amelyet az Igénybe Vevd vagy barmely harmadik fél elszenvedhet annak
eredményeként, hogy a Partner teljesiti a megrendelés szerinti barmely
kotelezettségét és nem vonhato felelésségre semmilyen karért, amely a termék
hasznalatabdl szarmaznak azoknak az Igénybe Vevo részére torténd atadasa utan. A
termék szallitasa kdzbeni elveszitése, valamint a szallitasbdl eredd barmilyen
probléma a futarszolgalat/gyorsposta felel6sségi korébe tartozik. A SKOOPY Kft.
mindent megtesz azért, hogy az Igénybe Vevot az ezzel kapcsolatos
igényérvényesitésében tamogassa és segitséget nyujtson.

4.18 A Skoopy valamennyi regisztralt Igénybe Vevé szamara fidkot vezet a Bonusz
Brigad egyenlegérdl, amelyen nyilvantartja azon 6sszegeket, amelyeket a jelen ASZF-
ben meghatarozott esetekben az Igénybe Vevé szamlajan jovair. Igénybe Vevd
aktualis egyenlegérdl bejelentkezését kovetden a személyes adatainal kap
tajékoztatast.

4.19 Az Igénybe Vevé az ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy
a Bonusz Brigad egyenlegén a Skoopy altal - az Igénybe Vevé pénzben torténd
befizetésén kivil - barmilyen okbdl jévairt 6sszeg (“Virtualis Kredit”) pénzben
torténd kifizetésére, banki visszautalasara nem keriilhet sor. Igénybe Vevé az ASZF
rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy egy vasarlasi alkalommal a
kosar végosszegének maximum 10%-a fizethetd ki Virtualis Kredittel. A Bonusz
Brigad honlapjan elérheté nyereményjaték soran az Igénybe Vevé altal megnyerhetd
ajanlat a regisztralt Brigad fiokba kerll megjelenitésre. A Virtualis Kreditet az Igénybe
Vevd kizarolag a Bonusz Brigad honlapjan eszkozolt vasarlasai soran tudja
felhasznalni. Amennyiben az Igénybe Vevd a Virtualis Kredit felhasznalasaval vasarol



és él az elallasi jogaval, gy a megvasarolt termék Igénybe Vevé altal forintban
teljesitett vételara az Igénybe Vevd részére visszautalasra keril, mig a vasarlas soran
felhasznalt Virtualis Kredit az Igénybe Vevdnek visszajar a brigad egyenlegén valé
jovairassal, mely ilyen médon Ujra felhasznalhato az Igénybe Vevo altal kivalasztott
Ujabb vasarlasa alkalmaval.

4.20 A Virtualis Kredit felhasznalasanak 4.19. pontban kordlirt korlatozas vonatkozik
az Ajandékkartya bevaltasaval jovairt Virtualis Kreditre, valamint a 14 napos elallas
esetén tortént Virtualis Kredit jovairasokra is, tehat az Igénybe Vevd adott pillanatban
meglévd Virtualis Kreditének teljes Osszegére.

4.21 Amennyiben az Igénybe Vevo a vasarlas soran Virtualis Kreditet is felhasznal, az
adott termékhez vagy Elsédleges szolgaltatashoz kapcsolddd szamlan szerepld érték
Bonusz Brigad oldalon szerepld vételar Virtualis Kredit felhasznalasaval nydjtott
kedvezménnyel csokkentett 6sszege. Ugyanigy, ha Igénybe Vevo él a kijelolés
lehetdségével és a kijeldlt Uj Ajanlat 6sszege magasabb, mint az Elsédleges Ajanlaté,
akkor Virtualis Kredit felhasznalasaval torténd kiegészitd vasarlas/fizetés esetén a
kapcsolddd szamlan a virtualis Kredittel csokkentett Osszeg szerepel.

5. A Weboldal hasznalataval kapcsolatos egyéb kérdések

5.1 Igénybe Vevd a Weboldal hasznalata soran a johiszem(ség és a tisztesség
kovetelményeinek megfeleléen, a vonatkozo jogszabalyi elbirasok tiszteletben
tartasaval koteles eljarni. Kovetkezésképpen a Weboldalt nem hasznalhatja jogsérté
tartalmak, szamitogeépes virusok terjesztésére vagy jogosulatlan adatgydujtésre.

5.2 Igénybe Vevo kifejezetten felel6sséggel tartozik Skoopy-val szemben a Skoopy
altal elszenvedett valamennyi olyan karért, amelyet Skoopy-nak a Weboldal Igénybe
Vevd altali szabalytalan és/vagy jogellenes hasznalata okozott.

5.3 Igénybe Vevd Skoopy elbzetes irasbeli engedélye hianyaban nem jogosult a
Weboldalt reklamozas vagy egyéb promdcids célokbol felhasznalni. A Weboldal
politikai célu felhasznalasa szigoruan tilos.

5.4 Igénybe Vevé hozzajarul ahhoz, hogy az altala a Weboldalra feltoltott tartalmakat
Skoopy felhasznalja, tobbek kdzott szerkessze, atalakitsa, masolja, terjessze.



5.5 Amennyiben Skoopy tudomasara jut barmilyen, az Igénybe Vevd altali
szabalytalan és vagy jogellenes felhasznalas, Ugy jogosult az Igénybe Vevé
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5.6 Igénybe Vevd tudomasul veszi, hogy a Weboldalon megjelenitett Ajanlatok
kizardlag a Skoopy-val szerz6déses jogviszonyban |évé Partnerek, a Skoopy részére,
egyedileg kialakitott kedvezményes ajanlatokat testesitik meg.

5.7 Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevét és Igénybe Vevé az ASZF elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy amennyiben tisztességtelen piaci gyakorlatot kdvetve, a
Skoopy Partnerével valo kozvetlen kapcsolatfelvétel Utjan probal a Weboldalon
kdzzétett ajanlathoz hasonld kedvezményes adas-vételt lefolytatni rabirva a Skoopy
szerzddéses Partnerét a Skoopy megkerilésére, ugy a Skoopy jogosult az Igénybe
Vevét, hogy a Skoopy Partnerei jogosultak a fent részletezett megkertlésre
vonatkozé ajanlatrol a Skoopy-t értesiteni.

5.8 Igénybe Vevé tudomasul veszi tovabba, hogy az ilyen tisztességtelen piaci
magatartasra 0szténzo6 ajanlatétellel a Skoopy Partnerét gazdasagi veszélybe sodorja,
tekintettel arra, hogy az ilyen ajanlatok Skoopy Partnerei altal térténd elfogadasa és a
Skoopy megkerilésével kotott adas-vétel teljesitése esetén a Skoopy Partnere sulyos
szerzOdésszegést kovet el és kartéritéssel tartozik a Skoopy felé.

5.9 Igénybe Vevd tudomasul veszi, hogy a Weboldal hasznalataval kapcsolatos
szokasait személyes azonositasra alkalmatlan modon, statisztikai célbdl gydjteni
lehet. Tudomasul veszi tovabba, hogy Skoopy a Weboldalon esetlegesen elérhetd
interaktiv mikro-oldalakat, forumokat, chat szobakat felligyeli és moderalja. Igénybe
Vevo6 tudomasul veszi, hogy ezen mikro-oldalak jogellenes hasznalata esetén Skoopy
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5.10 Igénybe Vev6 tudomasul veszi, hogy hozzajarulasa esetén a Skoopy a személyes
adatok automatizalt kezelése soran a személyes adatokat az Igénybe Vevdkhoz
flz6do, bizonyos személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez kapcsolodo jellemzdok
elemzésére vagy eldrejelzésére is hasznalja (profilalkotas), annak érdekében, hogy
lgénybe Vevo személyre sz6l6 kedvezményekhez jusson. Ennek keretében a Skoopy
az Igénybe Vevo személyes jellemzdit, személyes preferenciait és érdeklodési korét
hasznalja fel.



5.11 Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevoét, hogy a Weboldalon az Ajanlatokkal
kapcsolatosan feltlintetett véleményeket moderalja és csupan az altala kivalasztott,
azonban az adott Ajanlat szempontjabdl a legrelevansabb fogyaszt6i véleményeket
tunteti fel.

5.12 Igénybe Vevd koteles a regisztralt felhasznalénevéhez kapcsolddo jelszavat
titokban tartani és minden sziikséges és ésszer(l dvintézkedést megtenni avégett,
hogy jogosulatlan személyek ne férjenek hozza a felhasznaloi fidkjahoz.

5.13 Amennyiben az Igénybe Vevd e-mail fiokjat feltorik, koteles errdél Skoopy
ugyfélszolgalatat értesiteni, megjeldlve az ajanlat nevét és a fliggd rendelésének
azonosité szamat. Skoopy az értesités kézhezvételét kbvetden azonnal értesiti a
Partnert. Az Igénybe Vevé e-mail fidkjanak jogosulatlan feltorésébdl szarmazo
karokeért Igénybe Vevd kartalanitasra vagy kartéritésre Skoopy-tdl és Partnerétdl nem
tarthat igényt.

5.14 Az adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagarol, megteszi azokat
a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok megfelel6 biztonsagat. Ennek
keretében a Skoopy Kft. az adathordozo szervereinek magas szintl biztonsagardl
folyamatosan gondoskodik. A szerverekhez torténd fizikai hozzaférés kizardlag
szigoru engedélyezési eljarason keresztil lehetséges. A Skoopy webalkalmazasai
szintén az iparagban altalanosan elfogadott, biztonsagos alkalmazas szerveren
kerlilnek futtatasra. Tamadas esetén az elsédleges cél az adatbiztonsag megdrzése,
mivel a végfelhasznaldk altal hasznalt rendszerek 100%-ban redundansak adat és
szolgaltatas szinten is, incidens esetén azonnal megsziintetésre kertilnek az érintett
szerverek elérését, amig a kivizsgalas tart.

5.15 A Baratmeghivas funkcio hasznalataval Igénybe Vevo tudomasul veszi és
hozzajarul ahhoz, hogy a meghivéban a Skoopy bizonyos személyes adatait kdzli a
cimzettel, annak érdekében, hogy a cimzett be tudja azonositani a meghivast
kezdeményez¢ felet. Az adatkozIld (Igénybe Vevo) kotelessége a cimzett
hozzajarulasanak beszerzése a tekintetben, hogy megadta a meghivott fél e-mail
cimét.

5.16 Skoopy a Weboldalon Bénuszkerék elnevezésu alkalmazast ("Bénuszkerék”)
lizemeltet. A Bonuszkerék tobb cikkelyre van felosztva, amelyek a "PROBALD UJRA”,



"NYERTEL", "NEM NYERTEL" feliratokat tartalmazzak. A Weboldal regisztralt Igénybe
Vevdi naponta egyszer jogosultak megpdrgetni a Bonuszkereket, amelynek iranytdje
véletlenszerllen megall a kerék valamely cikkelyén. Amennyiben az iranytd a
"NYERTEL" feliraton all meg, Ggy az oldalon leirtak szerinti nyeremény illeti meg a
porgetd Igénybe Vevot.

6. A Bonusz vasarlasanak visszaigazolasa

6.1 Szolgaltatas esetén, a véglegessé valt Ajanlatra vonatkozoan a vasarlast kovetden
megkapott e-mailben talalhato linkrél kinyomtatott vagy digitalis formaban
bemutatott Bonusz jogositja fel az Igénybe Vevét a szolgaltatas igénybevételére.

6.2 A Bénusz egy, az azon szerepld szolgaltatas igénybevételére vonatkozd utalvany,
amely az alabbiakat tartalmazza:

- Az Elsédleges Szolgaltatas megnevezését,

- Arra vonatkozo tajékoztatast, hogy a Bénusz annak érvényességi idején belil
barmely mas szolgaltatasra vagy utazasra sz6l6 bonuszra bevalthatd, a Brigad
Boltban torténd Uj Ajanlatra torténd kijeldléssel

- Az Elsédleges Szolgaltatast nyujté Partner megnevezését, az Elsédleges
Szolgaltatas nyujtasanak (a Bonusz bevaltasanak) helyszinét,

- A Bonusz névértékét,

- A kedvezmény mértékét, amennyiben a kedvezmény az adott ajanlatnal
rendelkezésre all,

- A Bénusz egyedi azonositd szamat és barkodjat (a Bonusz egyedi azonositd szama
az Uj Ajanlatra torténd kijeloléssel nem valtozik),

- Az Igénybe Vevé vagy ajandékozas esetén a megajandékozott személy nevét,

- A Bonusz érvényességi idejét (kezd6 és végso idépont),

- A Bénusz felhasznalasanak legfontosabb szabalyait.

6.3 A Bénusz+ (bdnuszplusz) a Weboldalon a rogzitett Ajanlatok szerint
meghatarozott mérték( kedvezmény igénybevételére feljogositd Bonuszok,
amelyekkel az Igénybe Vevok kedvezményes vasarlasra szereznek jogot a Bonusz+-
on megjeldltek szerint. A Bonusz+ értékesitésére és felhasznalasara az ASZF
rendelkezései érvényesek.

6.4 A kinyomtatott Bonusszal az Igénybe Vevo a Bonusz érvényességi ideje alatt
jogosult az ott meghatarozott Elsédleges Szolgaltatas igénybevételére felhasznalni.



Ugyanezen id6étartam alatt az Igénybe Vevé jogosult Uj ajanlat kijelolésére, mellyel
Alternativ Szolgaltatas igénybevételére szerez jogosultsagot. Az érvényességi idd
lejartat kovetden a Bonusz értékét veszti, nem hasznalhato fel és az ara nem
igényelheto vissza.

6.5 A Bonusz felhasznalasakor a fizetést megel6zéen az Igénybe Vevd koteles
értesiteni a Partnert vagy a Partner képviseletében eljaro személyt (pl. pincér) arrdl,
hogy a szolgaltatas ellenértékének megfizetéséhez Bonuszt kivan felhasznalni. A
szolgaltatas igénybevételérdl a Partner allit ki bizonylatot (szamlat) az Igénybe Vevd
részére. A szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy Kft. bizonyos személyes
adatokat (név, megvasarolt bonusz, egyedi azonosité szam) tovabbit a Partner
részére, melyhez az Igénybe Vevé kifejezett hozzajarulasat adja. A hozzajarulas
megadasa a szolgaltatas teljes korl és szerz6désszer( ellatasanak feltétele.

6.6 A Bonusz készpénzre nem valthatd. Amennyiben az Igénybe Vevé a Partnernél
nem a Bonuszon szerepld, hanem olyan szolgaltatast kivan igénybe venni, amelynek
értéke nem éri el a Bonusz névértékét, ugy Partner jogosult donteni, hogy elfogadja-
e vagy sem az igénybe venni kivant masik szolgaltatas ellenértékének Bénusszal
torténd megfizetését. Igénybe Vevd nem jogosult a két szolgaltatas ara kozotti
kalonbozetre.

6.7 A Bonusz atruhazhaté harmadik személyekre.

6.8 Amennyiben az Igénybe Vevé e-mail fidkjat feltorik, és/vagy a kinyomtatott
Bonuszt elvesziti vagy ellopjak tdle, kdteles errdl Skoopy-t emailben értesiteni,
megjeldlve az Ajanlat nevét és a Bonusz egyedi azonositd szamat. Skoopy az
értesités kézhezvetelét kovetden azonnal értesiti a Partnert a Bonusz visszavonasarol.
Amennyiben a Partner értesitését megel6zéen az igy jogosulatlanul megszerzett
Bénuszt harmadik személy még nem valtotta be, Ugy a Bonuszt Skoopy érvényteleniti
és visszautalja Igénybe Vevo részére a Bonusznak az atutalas koltségével csokkentett
vételarat. Amennyiben a jogosulatlanul megszerzett Bénuszt a Skoopy értesitése
el6étt mar felhasznaltak, ugy Igénybe Vevo kartalanitasra vagy kartéritésre a Skoopy-
tol nem tarthat igényt.

6.9 A Bonuszok tobbszordzése, utanképzése, masolasa, hamisitasa vagy mas modon
torténd jogellenes felhasznalasa tilos.



7. Adatkezelés, adatvédelmi szabalyok

7.1 Az Skoopy adatvédelmi tajékoztatdja a www.bonuszbrigad.hu/adatvedelem
cimen érhetd el és az ASZF integrans részét képezi.

7.2 A Skoopy tajékoztatja Igénybe Vevoket, hogy az Eurdpai Unid Uj adatvédelmi
rendelete ("Altalanos Adatvédelmi Rendelet” — GDPR) 2018. méjus 25. napjatol
kotelezéen alkalmazando valamennyi tagallamban, melynek kdvetkeztében az
adatkezelési tajékoztatd modosult.

8. Elallas

8.1 A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6
45/2014. (l1. 26.) Kormanyrendelet alapjan az Igénybe Vevo az Elsédleges Ajanlatot
tartalmazd Bonusz megvasarlasatol (azaz a Bonusz letdltésére feljogositd linket
tartalmazé elektronikus levél kézhezvételétdl) szamitott 14 napon belil jogosult
indokolas nélkil elallni a szerzédeéstdl. Az elallasi jogosultsag az Alternativ
szolgaltatasra vonatkozo kijeloléstdl fliggetleniil gyakorolhatd jogosultsag.

8.2 A Skoopy fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az
elallasra nyitva allo hatariddt akar kampanyszerlen a teljes termék és szolgaltatas-
palettajara kiterjedden, akar az egyes ajanlatokban feltlintettek szerint.

8.3 Szolgaltatastol valé elallasi szandék esetén a szolgaltatast Igénybe Vevd koteles
errdl irasban értesiteni Skoopy-t, aki az értesités kézhezvételétdl szamitott 1
munkanapon belll kdteles a Partnertdl irasbeli megerdsitést kérni, hogy az Igénybe
Vevd altal megjeldlt azonositdészamu Bénusz még nem kertilt felhasznalasra, egyuttal
a Bonusz befogadasat a Partnernek megtiltani. Az irasbeli tajékoztatas a
help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére kiildott elallasi
nyilatkozattal is lehetséges. Amennyiben a Partner irasban megerdsiti, hogy az
érintett Bonuszt még nem hasznaltak fel, Skoopy a Bonuszt azonnal érvényteleniti és
a Partner értesitése kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll Skoopy koteles
visszautalni Igénybe Vevdnek az érvénytelenitett Bonusz vételarat.



8.4 Az Igénybe Vevo az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkozé egyértelm(
nyilatkozataval és a Skoopy részére torténé megkuldésével. Az elallasi nyilatkozat
idoben megtettnek mindsul, amennyiben azt Igénybe Vevo az atvételt kdvetd 14. nap
éjfélig igazolhatoan elkildi.

8.5 Bonusz esetén az elallasi jog gyakorlasa soran Igénybe Vevét nem terhelik
koltségek, amennyiben az elallasi jogat a Bonusz felhasznalasat megel6zéen
gyakorolja.

8.6 Szolgaltatas igénybevételére feljogositd Bonusz vasarlasa esetén Igénybe Vevd a
felmondasi jogaval a szolgaltatas igénybevételének megkezdése utan kizarolag akkor
élhet, ha megtériti a Partner és a Skoopy szolgaltatas megkezdésével keletkezett
ésszerl koltségeit.

8.7 Az utazasi szolgaltatasok lemondasara vonatkozoan a Skoopy tajékoztatja az
lgénybe Vevét, hogy az utazasi szolgaltatasra vonatkozo Bonusz bevaltasat kdvetben
lemondas esetén az Igénybe Vevd a Partnertél jogosult az elallassal kapcsolatos
elszamolast lefolytatni. Az ebbdl ered6 karokeért a Skoopy nem vallal felelésséget,
azonban a Partner és az Igénybe Vevo kozotti kapcsolatfelvétel lehetdségét az
lgénybe Vevo kérésére biztositja. Amennyiben az itt megadott hataridé utan az
Ilgénybe Vevo elallasi vagy lemondasi nyilatkozata a Skoopy-hoz érkezik, a Skoopy
azt a Partner részére tovabbitja. Elallasi tajékoztatd minta

elérhetésége: http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

8.8 Ha az Igénybe Vevd a megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki,
ugy a visszafizetés is ilyen mdédon, a bankkartyat kibocsato pénzintézet részére kerl
visszatéritésre az Elado — az online fizetést biztositd partneréhez intézett — kérelmére.

8.9 Ha az Igénybe Vev6 a megrendelést banki atutalassal vagy utanvétellel
egyenlitette ki, Ugy a vételar visszatéritése az Igénybe Vevoé altal megadott
bankszamlara, banki atutalas formajaban torténik meg.

8.10 Az Igénybe Vevd nem gyakorolhatja elallasi jogat azon szolgaltatasok és utazasi
szolgaltatasok tekintetében, ahol a szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnap
vagy hataridé kerdlt kikotésre.


http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi_felmondasi_nyilatkozatminta_doc

8.11 A Brigad Plazaban vasarolt termékekkel kapcsolatos elallasi rendelkezésekrél a
Brigad Plazara vonatkozo kiegészité ASZF IV. fejezetében foglaltak az iranyaddk

9. Jotallas, szavatossag, panaszkezelés

9.1 Skoopy a Weboldalon értékesitett Bonuszok tekintetében minden esetben
kozvetitd szolgaltatoként jar el. Azon esetekben, amikor a Bonuszon szerepl6
szolgaltatas vonatkozasaban Skoopy kozvetitd szolgaltatdként jar el, a Partner altal
értékesitett szolgaltatasokért nem tartozik sem jotallasi, sem szavatossagi
kotelezettséggel. Tovabba Skoopy a Brigad Plazaban értékesitett termékek
tekintetében minden esetben megbizott kdzvetitoként jar el és a Partner altal
értékesitett szolgaltatasokért nem tartozik sem jotallasi, sem kellék-, illetve
termékszavatossagi kotelezettséggel. A Brigad Plazaban a Skoopy Partnerei altal
forgalmazott termékek garanciajat a Partner vagy a megjeldlt szakszerviz biztositja.
Az Igénybe Vevoé a jétallassal rendelkezé termékhez szallitaskor csatolva megkapja
annak garancialevelét, amely tartalmazza a javitast biztositd szakszerviz adatait is.

9.2 A Skoopy kozvetitd tevékenységére figyelemmel tajékoztatja az Igénybe Vevét,
hogy a Partner és az Igénybe Vevo kdzott esetlegesen felmerild jogvita és
igényérvényesités esetén a Skoopy kizarolag kozvetitd, mediacios szerepvallalasra
vallal kotelezettséget

9.3 Skoopy az esetlegesen felmeriilé panaszokat a hatalyos jogszabalyok figyelembe
vételével ligyfélszolgalatan kezeli.

Ugyfélszolgalat elérhetdségei:

E-mailen: help@bonuszbrigad.hu

A Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevot, hogy kizardlag az help@bonuszbrigad.hu e-
mailcimre kildott elektronikus leveleket tekinti e-mailes kommunikacidnak.

9.4 Panaszkezelés és mindségi kifogasok kezelése soran Skoopy a fogyasztovédelmi
torvény, a Polgari Torvénykonyy, illetve jelen ASZF rendelkezései alapjan jar. Skoopy
a beérkezett panaszokra a lehetdség szerint azonnal, de legkésébb 30 napon belil
irasban valaszol.

9.5 Amennyiben Igénybe Vevé panaszanak békés rendezésére tett kisérlet nem jart



eredménnyel, Igénybe Vevo jogosult vitas eset rendezésének igényével a megyei
(févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikddé békéltetd testilethez, vagy
birésaghoz fordulni, a fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok sérelmének
gyanuja esetén a fogyasztovédelmi hatosaghoz (NFH) intézhet bejelentést. Errdl
bévebb informacié az alabbi linkeken érhet6 el:

9.6 Olyan fogyasztoi jogvitak esetén, ahol a felek nem talalnak megoldast peren kiviil,
az lgénybe Vevo a békélteto testilet eljarasat kezdeményezheti. Az Skoopy székhelye
szerinti illetékes békéltetd testllet: Budapesti Békéltetd Testiilet; 1016 Budapest,
Krisztina korut 99, Ill. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10. A Skoopy
kotelezOen nem veti ala magat valamely békéltetd testilet ajanlasanak.

9.7 Az Igénybe Vevé jogosult a felmerlt jogvitaja esetében online vitarendezési
férumon keresztul eljarast kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online
vitarendezési platform elérhetdségei az alabbiak:

« A Budapesti Békéltetd Testllet altal Gzemeltetett Online Vitarendezéi Platform
kapcsolattartoi pont elérhet6ségei:

Az Eurdpai Bizottsag altal mUkodtetett kozponti Ggyfélszolgalat elérhetdsége: Az
Eurdpai Unid Bizottsaga altal mikodtetett online vitarendezd platform elérhetésége:
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4306;
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535.

10. Szellemi tulajdon

10.1 A Weboldal és a Weboldalon talalhaté valamennyi tartalom, leiras, grafika, abra
a Skoopy, illetve adott esetben Partnerei kizarélagos tulajdonat képezi. A Weboldal a
szerzGi jogroél sz6l6 1999. évi LXXVI. torvény 7. § szakaszaban meghatarozott
gyUjteményes mlinek mindsil, és mint ilyen, szerzéi jogi védelem alatt all.

10.2 A Weboldalon talalhaté tartalmakrol tilos barmilyen formaban masolatot
késziteni, azokat akar analdg, akar digitalis Uton rogziteni, Ujra eléallitani, terjeszteni,
tovabbitani, letdlteni, szerkeszteni, tovabbértékesiteni vagy nyilvanossagra hozni. A
Weboldal barmilyen tartalmanak barmilyen formaban megvalésulé, akar
kereskedelmi, akar mas céllal torténd felhasznalasa kizarélag a Skoopy eldzetes
irasbeli hozzajarulasa esetén lehetséges. A Bonusz Brigad logot és egyéb védett
szerzéi jogi tartalmakat tartalmazoé Bénusz jelen ASZF-ben foglaltak szerint torténd
felhasznalasa kilon irasbeli engedély nélkil is lehetséges.


http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4306
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535

10.3 Skoopy szellemi tulajdonanak barmilyen megsértése (védjegybitorlas, szerzoi
jogsértés, stb.) a jogsérto felel6sségre vonasat vonja maga utan.

11. A felel6sség korlatozasa

11.1 Uzleti kockazatra torténé figyelemfelhivas: Skoopy tovabba felhivja az Igénybe
Vevo figyelmét arra a kockazatra, hogy Uzleti modellje szerint az Igénybe Vevének
nyujtott szolgaltatast halasztott fizetési rendszeren keresztil teljesiti, igy a Partnerei
altal torténd szerzédésszegd magatartasbol eredd karokért az Igénybe Vevovel
szemben Skoopy feleldsségét kizarja, valamint kizarja a Skoopy és az Igénybe Vevd
kozotti szerzddésszegésért valo feleldsséget is, mely adott esetben az Igénybe Vevd
szerz6désszegés miatt keletkezett kara megtéritésének elmaradasahoz is vezethet.

11.2 Azon esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem
keretében kozvetitett szolgaltatasokat értékesit, a Partnerei altal meghatarozott
szolgaltatasok és termékek mindségéért nem tartozik felel6sséggel. Amennyiben a
szolgaltatas igénybevétele vagy a termék hasznalata soran az Igénybe Vevét
barmilyen kar érné, Ugy Skoopy ezzel kapcsolatos valamennyi felel6sségét kizarja,
lgénybe Vevé mindennem karigényével kizardlag a Partnerhez fordulhat. Azokban
az esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében
sajat szolgaltatasait értékesiti, azok mindsegéért feleldsséggel tartozik.

11.3 Skoopy nem vallal felelésséget a Weboldal és a hozza kapcsolédé egyéb
weboldalak folyamatos, hibamentes miukddéséért. Skoopy minden lehetséges
eszkdzzel megprobalja megakadalyozni, hogy a Weboldalt virusok vagy kartevok
tamadjak meg. Skoopy-t nem terheli felel6sség az Igénybe Vevo altal a Weboldal
hasznalata soran, az interneten tovabbitott adatok esetleges elvesztéséért. Igénybe
Vevo felelOs a sajat hardver és szoftver eszkdzei megfeleld allapotaért és azert, hogy
ezek alkalmasak az internet és a Weboldal hasznalatara, illetve az internetre tartalmak
fel- és letoltésére.

11.4 Skoopy az Ajanlatban szerepld leirast, ahol kdzvetitoként jar el, teljes mértékben
a Partnerei altal nyUjtott informacio valtoztatas nélkuli kozlésével késziti el, igy
amennyiben a leirt és a valds szolgaltatas vagy termék kozott kildnbség, eltérés van,
az ebbdl ered6 karért valo felel6sség a Partnert terheli feltéve, ha Skoopy bizonyitja,
hogy Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben elvarhato.



12. Alkalmazandé jog

12.1 Jelen ASZF-re a magyar jog szabalyai alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF
valamely rendelkezése érvénytelennek bizonyulna, az nem érint a tébbi rendelkezés
érvényességét, az érvénytelen rendelkezés helyébe automatikusan a jogszabalyoknak
megfeleld rendelkezés 1ép életbe.

A TERMEKVASARLASRA VONATKOZO KIEGESZITO® RENDELKEZESEK

A jelen kiegészité rendelkezéseket tartalmazé dokumentum ("ASZF Kiegészités”) a
Skoopy Kft. kizarolagos tulajdonaban allo, és a Skoopy altal izemeltetett
www.bonuszbrigad.hu/brigadplaza domainen elérhetd, "Brigad Plaza” elnevezés(
weboldal ("Brigad Plaza") felhasznalasara, igénybevételére valamint a termékek
vasarlasra vonatkoznak és az Altalanos Szerzédési Feltételek részeként érvényesek.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF Kiegészités szerinti a szerzédés Skoopy és Igénybe Vevé kdzétt jon
létre akkor, amikor Igénybe Vevé igénybe veszi Skoopy szolgaltatasat és leadja a
rendelését az altala kivalasztott, a Skoopy partnerei altal forgalmazott Termékre.

1.2 Az Igénybe Vevo altal leadott rendelés beérkezése utan a Skoopy e-mailben
tajékoztatja az Igénybe Vevét a rendelés részleteirdl, mely tajékoztatd azonban nem
mindsil a Skoopy partnere altali visszaigazolasnak.

1.3 A rendelés visszaigazolasat a Skoopy-val szerzédéses jogviszonyban |évd partner
("Partner”) végzi el és vasarlassal kapcsolatos tovabbi jogok és kotelezettségek a
Partner egyedi altalanos szerzddési feltételei az irdanyaddak, termék mindségéért, a



jotallasi és szavatossagi kotelezettségek teljesitéséért kizardlag a Partner tartozik
felel6sséggel.

1.4 Az Igénybe Vevo és a Partner kozotti szerzddés 1étrejottének hatalya a Partner
altal az Igenybe Vevo részére kildott emailes visszaigazolassal torténik meg.

1.5 Skoopy szolgaltatasa kifejezetten a Parterei termékeinek megjelenitésére és az
értékesités eldsegitésére vonatkozik, azonban nem terjed ki az Igénybe Vevé és a
Partner kozotti adas-vételre, tekintettel arra, hogy Skoopy az ligyletben kdzvetitoként
jar el.

2. A brigad plaza miik6dése

2.1 A Brigad Plaza a Skoopy folyamatosan béviilé Partnereinek termékeit tartalmazza,
melyeket a Weboldalon regisztralt Igénybe Vevok vasarolhatnak meg.

2.2 A Skoopy az altala szerz6dott Partnerek termékeire vonatkozé ajanlatokat teszi
elérhetové. Az igy megjelenitett ajanlat a feltlintetett termék részletes leirasat és arat
tartalmazza.

2.3 Az Igénybe Vevd a rendelés leadasakor az alabbi fizetési modok kdzil valaszthat
a termék vételaranak megfizetésére:

- bankkartyas fizetés;

- banki atutalassal torténd fizetes;

- banki készpénzes befizetés;

- utanvetes fizetés futarnak;

- készpénzes fizetés a Brigad Boltban;

- postai csekken torténd befizetés.

2.4 A bankkartyas- vagy az online banki atutalassal torténé fizetés esetében a Partner
nem felel az Igénybe Vevénél felmeriilé olyan koltségelemekért, amelyek az Igénybe
Vevo altal valasztott fizetési médtol vagy az Igénybe Vevd bankjatol fligg.

2.5 A termék értékesitésére vonatkozo, hatalyos jogszabalyoknak megfeleld szamlat a
Partner allitja ki és kildi meg Igénybe Vevo részére a termékhez tartozo joétallasi



jeggyel, hasznalati utasitassal és egyéb, jogszabalyban meghatarozott kellékekkel
egyutt.

2.6 Az Igénybe Vevd minden esetben kdteles a regisztracié soran megadott — a
szamlazashoz felhasznalt — személyes adatokat naprakészen tartani, annak
érdekében, hogy a szamlat minden egyes rendelés esetében a Partner helyesen
allitsa ki és bocsassa az Igénybe Vevo rendelkezésére. Igénybe Vevd kdteles minden
megrendelés leadasanal a megadott adatok helyességérdl megbizonyosodni. Az
lgénybe Vevo feleldssége, hogy a kiallitasra kerllé szamlahoz, minden ra vonatkozé
adatot — a val6sagnak megfelel6en — megadjon. Ennek elmulasztasa esetén a Partner
nem kotelezhetd Uj szamla kiallitasara.

2.7 Az Igénybe Vevd az adott terméket forgalmazd Partnerrel a Brigad Plazaban az
adott Partnerre vonatkozéan megadott elérhetéségeken léphet kapcsolatba. A
Skoopy a Partner altal megadott elérhetdségek valdsagaért és naprakészen tartasaért
nem tartozik felelésséggel.

2.8 A vételar kifizetését kdvetden akar személyesen a Partner altal megadott cimen,
akar futarral torténé hazhozszallitassal, vagy az un. Pick Pack Pontokon, GLS
csomagponton is atveheti az Igénybe Vevé a megrendelt terméket.

2.9 Amennyiben az Igénybe Vevd a termék vételaranak megfizetésétdl szamitott 1
(egy) munkanapon belll nem kapna meg termék atvételére feljogosito linket
elektronikus levélben, Ugy koteles ezt Skoopy Ugyfélszolgalatan haladéktalanul
irasban jelezni a 8.3 pontban megjeldlt elérhetdségek egyikén.

3. Regisztracio

3.1 A Bonusz Brigad Weboldalon torténd regisztracioval termék vasarlasra is
hasznalhat6 a Bonusz Brigad Weboldal hasznalatara vonatkozo,
www.bonuszbrigad.hu/aszf oldalon elérhetd Altalanos Szerzddési Feltételek szerint.

4. Elallas



4.1 A fogyaszto és a vallalkozas kdzotti szerzddések részletes szabalyairdl sz6l6
45/2014. (1. 26.) Kormanyrendelet alapjan az Igénybe Vevd a termék atvételétdl
szamitott 14 napon belll jogosult indokolas nélkil elallni a szerz6déstol. A Skoopy
fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az elallasra
nyitvaallo hataridot akar kampanyszerQen a teljes termék ész szolgaltatas-palettajara
kiterjedéen, akar az egyes ajanlatokban feltlintettek szerint. A jelen szakaszban
foglalt rendelkezések szerinti 14 napos hataridok a Skoopy altal esetenként
meghosszabbitott hatariére tolodnak ki értelemszerGen.

4.2 A vasarlastol valo elallas esetén Igénybe Vevd koteles a termeéket az elallast
kovetd 14 napon belll sértetlen allapotban visszaszolgaltatni a terméket forgalmazé
Partner részére. A Partner a termék visszaszolgaltatasat kovetéen haladéktalanul, de
legkésébb 14 napon belll koteles a termék vételarat visszautalni. Partner jogosult a
termék kiprobalashoz feltétlenil sziikséges hasznalatbdl, illetve a nem
rendeltetésszer(l hasznalatbdl eredd karainak megtéritését kérni.

4.3 Az elallasi nyilatkozat id6ben megtettnek mindsul, amennyiben azt Igénybe Vevé
az atvételt kdvetd 14. nap éjfélig igazolhatoan elkildi. Az irasbeli elallasi nyilatkozat
help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére kiildott elallasi
nyilatkozattal is lehetséges. Az elallasi nyilatkozat az alabbi linken tolthetd

le: http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

4.4 Amennyiben Igénybe Vevé vasarlastol valo elallasi jogat gyakorolja, Ugy a termék
visszaszolgaltatasaval kapcsolatos kdltségeket Igénybe Vevo viseli. Mas koltségek
lgénybe Vevot az elallassal kapcsolatosan nem terhelik.

4.5 Ha az Igénybe Vevd a megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki,
ugy a visszafizetés is ilyen modon, a bankkartyat kibocsatd pénzintézet részére kerl
visszatéritésre az Elado — az online fizetést biztosito partneréhez intézett — kérelmére.

4.6 Ha az Igénybe Vevd a megrendelést banki atutalassal vagy utanvétellel
egyenlitette ki, Ugy a vételar visszatéritése az Ilgénybe Vevo altal megadott
bankszamlara, banki atutalas formajaban torténik meg.

4.7 A Partner a vételar visszatéritését visszatarthatja addig az idépontig, ameddig a
megrendelt termék visszajuttatasa részére nem torténik meg. Az Igénybe Vevd
koteles a leghamarabb (a bejelentést kovetd 14 napon belil) intézkedni az elallasrol
sz0l6 bejelentését kovetden, a termék visszajuttatasarol az Eladd részére.


http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi_felmondasi_nyilatkozatminta_doc

4.8 Amennyiben a Partner az Igénybe Vevd altal megrendelt termék szallitasat nem
tudja teljesiteni, Ugy errdl kdteles az Igénybe Vevét tajékoztatni, és a megrendelés
ellenértékét 7 napon belul visszatériteni részére, ha az kiegyenlitésre kerilt és az
lgénybe Vevo is kifejezte és elfogadta a szerzédés felbontasanak tényét. A felek
megallapodhatnak a megrendelés teljesitésének atlitemezésérdl és/vagy
modositasardl is.

KENYELMI DiJAS SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO KIEGESZITO
RENDELKEZESEK

A jelen kiegészité rendelkezéseket tartalmazé dokumentum (, 2. szamaG ASZF
Kiegészités") a Skoopy altal a www.jegy.hu (,Jegy.hu vagy Partner”) rendszerén
keresztil, elsésorban kiilonbdz6 szinhazi-, zenei-, sport és egyéb eseményekre (a
tovabbiakban: Rendezvény) szo6l6 belépdjegyek és bérletek (a tovabbiakban:
Belépdjegyek) megvasarlasanak elésegitésére vonatkoznak és az Altalanos
Szerzddési Feltételek részeként érvényesek.

A jelen 2. szamu ASZF Kiegészitésben megjelélt szolgaltatasok (,Kényelmi dijas
szolgaltatasok”) igénybevételéért az Igénybe Vevének kényelmi dijat kell fizetnie,
mely nem tartozik a jegyarhoz. Egyes helyszinek, el6adasok, vagy jegytipusok
esetében a kényelmi dij eltérd lehet. A konkrét kényelmi dij a vasarlas folyamata
soran a Weboldalon pontosan feltlintetésre kertl. A kényelmi dij a Skoopy
szolgaltatasanak dija, nem a bankkartya vagy mas fizetési méd hasznalata miatt
szamitott dsszeg.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1. Ajelen 2. szamu ASZF Kiegészités szerinti szerz6dés a Skoopy és Igénybe Vevé
kozott jon létre akkor, amikor Igénybe Vevd igénybe veszi a Skoopy szolgaltatasat és
Kényelmi dijas szolgaltatast vasarol.

1.2. A Weboldalon a Kényelmi dijas szolgaltatasok tartalmanak részletes leirasat és az
igénybevétel feltételeit az adott szolgaltatasra vonatkozd ajanlat ("Ajanlat”)
tartalmazza. Az Ajanlatban foglalt tartalomért kizarélag a Partner tartozik



felel6sséggel, az Ajanlat tartalmaval kapcsolatosan a Skoopy semmilyen felel6sséget
nem vallal.

1.3. Amennyiben Igénybe Vevo valamely Kényelmi dijas szolgaltatast meg kivan
vasarolni, gy a "MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA" gombra kattintassal vasarolhatja
meg a szolgaltatast, ahol a kdvetkezé lehetdségei vannak:

1.3.1. Az Igénybe Vevd, abban az esetben, ha a jegyek helyre sz6lnak, jogosult
kivalasztani Ul6helyét. Az Gl6hely kivalasztasat kovetden a jegy a kosarba kerdl. A
kosarba tétel utan 30 perc all rendelkezésére, hogy Igénybe Vevd a jegyét
megvasarolja. A 30 perc leteltéig tovabbi jegyeket tehet a kosarba. Amennyiben az
elsé jegy kosarba helyezésétdl szamitott 30 perc lejar, és Igénybe Vevo nem egyenliti
ki a vasarlas 6sszegét, Ugy a kivalasztott tl6hely foglalasa, valamint a kosar tartalma
torlédik ( a kosaridét a Weboldal folyamatosan és pontosan mutatja).

1.3.2. Amennyiben a nézdétér nem szamozott Ulésrendes, vagy a Rendezvény nézotér
nélkuli - tehat az eléadasra sz6l6 jegyekkel Igénybe Vevd érkezési sorrendben
foglalhatja el helyét -, Igénybe Vevé az eléadasokra a kivant jegy-darabszam
megadasaval helyezhet el jegyeket kosaraba.

1.4. A vasarlast kdvetéen a Skoopy egy e-mailt kiild az Igénybe Vevd altal megadott
e-mail cimre, amely kattinthato link formajaban, vagy csatolt mellékletként, vagy un.
landing page-en keresztiil tartalmazza az e-ticketet, valamint a kényelmi dijrél
kiallitott szamla letoltéséhez és kinyomtatasahoz sziikséges webcimet.

1.4.1. Az E-Ticket egy teljes érték( elektronikus jegy, amely belépésre jogosit. Az E-
Ticketen |évd szamsor és vonalkod a rendeléssel kapcsolatos 0sszes informaciot
tartalmazza. Segitségével beazonosithato a jegy, ezért nincs sziikség egyéb
biztonsagi jelre. A vonalkddot a Rendezvény helyszinén belépéskor elektronikusan
ellenérzik. Az E-Ticket 6nmagaban érvényes és jogosit fel a belépésre.

1.5. A Weboldalon regisztralt Igénybe Vevdk a belépést kovetéen a VASARLASAIM
meniipont alatt a JEGYVASARLASAIM meniipont alatt is letdlthetik a jegyet és a
szamlat is.

1.6. Amennyiben Igénybe Vevo regisztracid nélkil veszi igénybe a szolgaltatast, ugy
kizarolag a vasarlast igazolé e-mailbdl jogosult letdlteni a jegyet és a szamlat.

2. Vételar, fizetési feltételek



2.1. A Belépdjegyek aranak meghatarozasa az adott Rendezvényszervezd
hataskorébe tartozik. A szerz8dés szerinti szolgaltatasért jard ellenszolgaltatas
altalanos forgalmi adoét tartalmazo teljes 6sszegét a vasarlasi felllet Un. "kosar"
oldala tartalmazza, megjeldlve a brutto jegyarakat és a kényelmi dijat. A
Belépdjegyek aran felll az Igénybe Vevének kényelmi dijat kell fizetnie, mely nem
tartozik a jegyarhoz. A kényelmi dij az AFA-t tartalmazza.

2.2. A Kényelmi dijas szolgaltatasok vételaranak kiegyenlitése kizarélag bankkartyas
fizetési moéddal torténhet. Bankkartyas fizetés esetén az Igénybe Vevdt a bankkartyas
fizetést biztosito szolgaltatd weboldalara iranyitja at a Weboldal, ahol az ott szerepld
instrukcidknak megfeleléen teljesitheti a fizetést.

2.3. Igénybe Vevd a Virtualis Egyenlegén jovairt 6sszeget (,brigad egyenleg”) nem
hasznalhatja fel a Kényelmi dijas szolgaltatasok vasarlasahoz.

2.4. A kényelmi dij 6sszegeérdl a Skoopy szamlat allit ki, mely adott esetben
elektronikusan kibocsatott szamla is lehet. Az elektronikus szamla egy olyan szamla,
ami elektronikus jelek formajaban tartalmazza a szamla adatokat. Az Igénybe Vevd a
vasarlasi folyamat meginditasaval kifejezetten kijelenti, hogy elfogadja az e-szamlat,
illetve adatai atadasat az e-szamla szolgaltatoja részére.

2.5. A megvasarolt jegyekrdl a Skoopy nyugtat allit ki. Amennyiben Igénybe Vevé a
vasarlasrol szamlat igényel, gy a Belépdjegyek ellenértékérél szold szamlat a
Rendezvényszervez6 bocsatja ki. Igénybe Vevo szamla kibocsatasi igényét Partner
ugyfélszolgalatanak (a jegy@jegy.hu cimre) tovabbitott e-mailben kérheti. Ebben az
esetben az elektronikus szamla e-mailben keril kézbesitésre.

3. Elallas

3.1. A vaséarlas a "MEGVESZEM " vagy a ,FIZETES” gomb megnyomaésa elétt barmikor,
kdvetkezmények nélkil megszakithato. Igénybe Vevo a 45/2014. (11.26.)
Kormanyrendelet 29. §. (1) I) bekezdése alapjan az elallasi jogat illetve felmondasi
jogat nem gyakorolhatja, ha a Rendezvényre sz6l6 Belépdjegy egy adott idopontra
(adott napra, hatarnapra) szél. Ebben az esetben a Skoopynak nem all médjaban sem
a Belépdjegyet visszavaltani, sem a vasarlas értékét visszatériteni (az eléadas
elmaradasa esetenek kivételével).

3.2. Abban az esetben, ha az Igénybe Vevo olyan jegyet vasarolt, amely nem adott
idépontra szol (pl. barmikor felhasznalhatdé muzeumi belépdk stb.) akkor a 45/2014.
(11.26.) Kormanyrendeletben szabalyozott fogyasztéi elallasi és felmondasi jog



szabalyai az alabbi modon érvényesithetdk:

3.2.1. Az elallasi és felmondasi jog a fent részletezett esetekben a vasarlastdl
szamitott 14 napon belil gyakorolhato az, elallasi és felmondasi nyilatkozatminta
felhasznalasaval, vagy erre iranyul egyéb egyértelmd nyilatkozat atjan.

3.2.2. Nyilatkozatminta kitoltésén tulmenden olyan e-ticket vagy voucher esetén,
amely nem adott idépontra szél (pl. barmikor felhasznalhaté muzeumi belépdk stb.)
az Igénybe Vevdnek meg kell jeldlnie az e-ticketen/voucheren szerepld kddszamot.
Nyilatkozni kell tovabba arra nézve, hogy az Igénybe Vevo a jegyet nem hasznalta fel.
A jegyet nem sziikséges megkildeni, mert azt a Skoopy elektronikusan érvényteleniti.

3.3.3. Ha az Igénybe Vevo jogszerlen elall a szerz6déstdl, a Skoopy haladéktalanul,
de legkésébb az elallasrél valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy napon beldil
visszatériti a fogyaszto altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes 6sszeget. A
visszajard 0sszeget a Skoopy az Igénybe Vevo altal igénybe vett fizetési moddal
megegyezd modon tériti vissza.

3.3.5. Az irasbeli elallasi nyilatkozat help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a
Skoopy székhelyére kuldott elallasi nyilatkozattal is lehetséges.

4. Egyéb

4.1. Skoopy a Rendezvény szervezésében és lebonyolitdsaban nem vesz részt,
tevékenysége és feleldssége kizardlag a Belépdjegyek értékesitésében vald
bizomanyosi vagy kozvetitoi (ligynoki) részvételre korlatozddik. A Rendezvény a
meghirdetettnek megfelel6 lebonyolitasa a Rendezvény szervezdjének
(,Rendezvényszervezd") a kdtelezettsége. Skoopy nem vallal semmilyen felel6sséget
a megvasarolt Belépdjeggyel latogatott Rendezvényen fellépd mlvészek, sportoldk,
mas el6éadok szereplése, illetve el6adas mindsége, lebonyolitasa, megvalosulasa vagy
elmaradasa kapcsan. A Rendezvényen vald részvétel kapcsan jogviszony és
szolgaltatasi kotelezettség a Belépdjegyet felmutatd személy, illetve a Rendezvény
szervezodje kdzott jOn létre. Ezt a jogviszonyt a Rendezvény illetve a
Rendezvényszervez hivatalos honlapjan talalhato szabalyzatok hatarozzak meg.

4.2. A Skoopy minden tdle elvarhatot megtesz annak érdekében, hogy a Rendezvény
esetleges meghilsulasa esetén Igénybe Vevot tajékoztassa és a jegyek visszavaltasat
eldsegitse. Ugyanakkor Igénybe Vevé tudomasul veszi, hogy a Rendezvény
elmaradasa esetén a jegyek visszavaltasanak folyamatat, helyszinét, hataridejét a
Rendezvényszervezé donti el és annak megvaldsulasaért a Rendezvényszervezd a



felelds.
4.3. Az el6adas elmaradasa esetén a kényelmi dij visszatéritésre kerdl.

4.4. Ajelen 2. szamU ASZF Kiegészitésben nem szabalyozott kérdésekben az ASZF
rendelkezései az iranyadodak.

A 'MENTSD MEG A KEDVENC HELYED!" KAMPANYRA VONATKOZO KIEGESZITO
RENDELKEZESEK

A jelen kiegészité rendelkezéseket tartalmazé dokumentum ("3. szamu ASZF
Kiegészités") a Brigad-Bérlet kampany keretében értékesitendé Bonuszok
vasarlasara, felhasznalasara vonatkoznak és az Altalanos Szerzédési Feltételek
részeként érvényesek.

A Skoopy célja a ‘Mentsd Meg a Kedvenc Helyed!" kampannyal, hogy mikro-, kis- és
kdzepvallalkozasokat, egyéni vallalkozdkat segitsen at a COVID-19 megbetegedést
okozé vilagjarvany gazdasagi nehézségein. A Skoopy mar mikodo ajanlati és
értékesitési rendszerét felhasznalva és az alabbiakban is részletezett médositasokat
bevezetve szeretné sajat platformjat felkinalni egy el6fizetéses szolgaltatas-
értékesitési megoldas kialakitasahoz, mely a Skoopy eddig megszokott izleti
modelljetol eltérd elemeket is tartalmaz.

1. A szerz6édés létrejotte, targya

1.1. Ajelen 3. szamU ASZF Kiegészités szerinti szerz6dés a Skoopy és Igénybe Vevé
kdzott jon létre akkor, amikor Igénybe Vevo igénybe veszi a Skoopy szolgaltatasat és
'Mentsd Meg a Kedvenc Helyed!" kampany keretében szolgaltatast vasarol.

1.2. Skoopy az Igénybe Vevdk, vagyis a vasarloi részére a Partner altal biztositott
szolgaltatasokra vonatkozo el&fizetést ("El6fizetés”) értékesit.

1.3. A Weboldalon az Eléfizetés tartalmanak részletes leirasat és az igénybevétel
feltételeit az adott szolgaltatasra vonatkozo ajanlat (“Ajanlat”) tartalmazza. Az Ajanlat
megvasarlasaval Igénybe Vevd egyben segitséget nyUjt egy altala kedvelt



vallalkozénak, szolgaltatonak. Az Ajanlat minden sziikséges informaciot részletesen
tartalmaz egyrészt a "Fontos” kiemeléssel kezd6do leirasban, masrészt pedig a
vasarlas utan kiklldott, automatikusan generalt email Gzenetekben.

1.4. Amennyiben Igénybe Vevo6 valamely El6fizetést meg kivan vasarolni, ugy a
"MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA" gombra kattintassal vasarolhatja meg a
szolgaltatast a Skoopy altal biztositott fizetési médokon keresztiil.

2. A 'Mentsd Meg a Kedvenc Helyed!" kampanyra vonatkozo kiilonés
rendelkezések

2.1. Igénybe Vevo, az altala megvasarolt El6fizetést az adott szolgaltatast nyujtod
Partnernél 2021. junius 30. napjaig jogosult felhasznalni az adott szolgaltatas
egyszeri, vagy az El6fizetéstol figgden tobbszori alkalommal torténd
igénybevételével.

2.2 A vasarlasrél a Skoopy az Igénybe Vevo részére El6fizetésrdl sz616 Bonuszt allit ki,
mely tartalmazza az El6fizetés felhasznalasara nyitva allé idétartamot és az
El6fizetéssel igénybe vehetd szolgaltatas meghatarozasat. Partner kotelezettséget
vallal arra, hogy az El6fizetes Bonuszan feltlintetett idotartam alatt a megjelolt
szolgaltatast nyujtani fogja az Igénybe Vevo részére. A szolgaltatas teljesitéséeért
(annak idépontjaért, valamint médjaért) a Skoopy semmilyen felelésséget nem vallal.

2.3. Az El6fizetés felhasznalasa soran az Igénybe Vevo bemutatja az El6fizetés
Bonuszat a Partnernek, aki a Skoopy altal korabban megkuildétt kddsor alapjan az
adott El6fizetést hozzarendeli az El6fizetés Bonuszhoz és beazonositja az El6fizetés
Bonusz alapjan igénybe vehetd szolgaltatast. Az El6fizetéssel igénybe vett
szolgaltatasokkal kapcsolatosan a Skoopy nem rogziti semmiféle tovabbi adatot, igy
az El6fizetés felhasznalasa soran igénybe vett szolgaltatasok mennyiségének
rogzitése sem a Skoopy feladata.

2.4 Az El&fizetés alapjan az El6fizetés felhasznalasara vonatkozo feltételekrdl a
Partner értesiti ki lgénybe Vevot, kiilénodsen, de nem kizardlag a szolgaltatas
igénybevételének lehetséges idopontjarol. A Skoopy nem végez a Partner és az
lgénybe Vevé kozott semmiféle egyeztetést, az El6fizetéssel kapcsolatosan a Partner



és az Igénybe Vevé kdzvetlenil kommunikalnak. A szolgaltatas igénybevételének
idépontjara és médjara vonatkozdan a Partner vallalja a felel6sséget.

2.5. Az Igénybe Vevoé és a Partner kdzotti kommunikaciod eldsegitése érdekében a
Skoopy az Igénybe Vev6 e-mail cimét tovabbitja a Partner részere. A személyes
adatok kezelése a Skoopy adatkezelési tajékoztatdjaban foglaltak szerint torténik.

2.6 Amennyiben a Partner barmilyen okbdl az adott szolgaltatas nyujtasara nem
képes, Ugy errél az Igénybe Vevot értesiti és visszafizeti részére az El6fizetés teljes
vagy a mar igénybe vett szolgaltatasok aranyaban csdkkentett vételarat, illetve,
amennyiben az Igénybe Vevd elfogadja, Ugy mas szolgaltatassal vagy hasonlo értékud
egyéb termékkel helyettesiti az eredeti szolgaltatast.

3. Fizetési feltételek, elallas

3.1. Igénybe Vevd a Skoopy altal biztositott fizetési mddokon keresztil vasarolja meg
az El6fizetést a jelen ASZF-ben rogzitett feltételek szerint. A vételar kiegyenlitése az
El6fizetés megvasarlasaval egyidejlleg torténik, késébbi idépont(ok)ban valo
felhasznalas lehetdségével. Ezzel az Igénybe Vevd azonnali pénziigyi segitséget
nyuUjthat az altala kedvelt vallalkozojanak, szolgaltatojanak.

3.2. A vételar beérkezését koveto legfeljebb 2 (két) munkanapon belil a Skoopy
banki atutalassal fizeti meg a szolgaltatdénak a jutalékkal csokkentett 6sszeget.

3.3. A vasarlas a "MEGVESZEM " vagy a ,FIZETES” gomb megnyomaésa el6tt barmikor,
kdvetkezmények nélkil megszakithato. Igénybe Vevoé a 45/2014. (11.26.)
Kormanyrendelet 29. §. (1) I) bekezdése alapjan az elallasi jogat illetve felmondasi
jogat nem gyakorolhatja, ha szallasnyujtasra iranyuld szerzddés, fuvarozas,
személygépjarmu-kdlcsdnzés, étkeztetés vagy szabadidds tevékenységekhez
kapcsolddod szolgaltatasra iranyuld szolgaltatas mivel az El6fizetések értékesitése
targyaban kotott jelen szerz6désekben az El6fizetés Bonuszok felhasznalasara
hataridé kerult kikotésre, valamint az igénybe vehetd szolgaltatasok is el6re
egyeztett hatarnapon keriilnek teljesitésre. igy jelen esetekben a Skoopynak nem &ll
moddjaban a vasarlas értékét visszatériteni. Igénybe Vevd a vasarlast kovetden a
45/2014. (11.26.) Kormanyrendeletben szabalyozott fogyasztéi elallasi és felmondasi
jogat a Skopy-val szemben nem gyakorolhatja, tekintettel a Skoopy kdzvetitd



szerepére, valamint arra a tényre, hogy az El&fizetések jutalékkal csokkentett
ellenértéke egyenesen a szolgaltatonak kertl teljesitésre. Igénybe Vevd a vasarlast
kovetden kizarolag a Partnertdl jogosult a vételar jutalékkal csokkentett 6sszegét
visszaigényelni.

4. Egyéb

4.1. Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevdket, hogy szolgaltatasa kizarolag a Partnerei
szolgaltatasainak megjelenitésére és az értékesités elésegitésére korlatozodik, és
nem terjed ki az Igénybe Vevo és a Partner kdzo6tti jogviszonyra, tekintettel arra, hogy
Skoopy az lGigyletben kozvetitoként jar el. Skoopy a Partner szolgaltatasanak
teljesitéséért semmilyen felelésséget nem vallal, az kizarélag a Partnert terheli.

4.2. A Skoopy nem vallal az El6fizetések felhasznalasaval kapcsolatosan sem a
Partnerek, sem az Igénybe Vevdk iranyaban semmilyen felel6sséget, illetve a Partner
és az lgénybe Vevo kozotti esetleges jogvitaban sem koteles részt venni, illetve
kozvetitoként eljarni.

43. Ajelen 3. szamU ASZF Kiegészitésben nem szabalyozott kérdésekben az ASZF
rendelkezései az iranyad6ak. Abban az esetben, ha a 3. szamu ASZF Kiegészités és az
ASZF rendelkezései egymasnak ellentmondanak az Eléfizetés vonatkozasaban a 3.
szamu ASZF Kiegészités rendelkezései iranyaddak.
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