Altalanos Szerzédési Feltételek
Hatdlyos 2022. marcius 08. napjatdl.

A jelen Altaldnos Szerz&dési Feltételek ("ASZF") hatdrozzdk meg a Skoopy Kft. (1116 Budapest, Temesvdr utca
11-15. foldszint 4.; Cg. 01-09-933339 Févdarosi Torvényszék Cégbirdsdga) ("Skoopy”) kizardlagos tulajdondban
dllé, és a Skoopy dltal Uzemeltetett www.bonuszbrigad.hu domainen elérhetd, "Bonuszbrigdd” elnevezésl
weboldal ("Weboldal") felhaszndldsdnak, igénybevételének valamint a Weboldalon térténd vasdrldsnak a
feltételeit.

Igénybe vevének minésil minden olyan nagykorl természetes személy, jogi személy, illetve jogi személyiség
nelkUli gazdasdagi tarsasdg vagy egyeb szervezet felhaszndld, aki a Weboldalt Iatogatja, aki a Weboldalon
regisztrdl, sajat fiokot hoz Iétre, szolgdltatdst vesz igénybe, terméket vdsdrol illetve megrendelést ad le
("lgénybe Vevd").

A Weboldalon valé regisztrdcioval, illetve a Weboldal dltal nyUjtott bdrmely szolgdltatds igénybevételével,
megrendelés leaddsaval, hirlevélre vald feliratkozdssal az Igénybe Vevd magdra nézve kdtelezdnek fogadija
el ajelen ASZF-et. A Skoopy térekszik arra, hogy az ASZF vdltozdsait az Igénybe Vevék nyomon kdvethessék.
A Weboldalt kiskorak nem haszndlhatjdk. Amennyiben az Igénybe Vevé a jelen ASZF-et nem fogadia el, Ugy
nem jogosult a Weboldal haszndlatdra, illetve a Weboldal dltal kindlt szolgdltatdsok igénybevételére.

A Skoopy jogosult a jelen ASZF-et bdarmikor egyoldalian mddositani. A mddositott rész vagy Uj ASZF hatdlyba
lépésének napja az a nap, amelyen a mdodositott ASZF publikdldsra ker0l a Weboldalon. A Weboldal
Uzemeltetéi mind a jelen ASIF-ben, mind a Weboldalon "Brigdd” vagy "Bénusz Brigdd” néven is
szerepelhetnek.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 Ajelen ASZF szerinti szerz6dés Skoopy és Igénybp Vevd kdzdtt jon létre akkor, amikor Igénybe Vevé igénybe
veszi Skoopy szolgditatdsdt és elfogadja a jelen ASZF-et a regisztrdcid sordn. A szolgdltatds célja az Igénybe
Vevék szdmdra - bizonyos esetekben - kedvezményes szolgdltatdsokat kdzvetiteni.

1.2 A szolgdltatdsok kdzvetitését, Skoopy a szolgdltatds igénybevételére jogositd, és adott esetben az elére
meghatdrozott kedvezményt tartalmazd, az aldbbi 6.2 pontban részletesen meghatdrozott, bdnuszok
("Bénusz”) értékesitése Utjidn végzi el. Skoopy a jelen szerzddésben vdllalt szolgditatdsai a Bonuszokkal
igénybe vehetd a Skoopy Partnerei dltal nyUjtott szolgdltatdsainak teljesitésére nem terjed ki, azokért az
Igénybe Vevékkel szemben semmilyen felelésséget nem vdllal és a hibds teljesitésbdl vagy egyéb
magatartdsbdl szdrmazd igényeket a Partnerre hdaritja.

1.3 A megrendelés megkUldésével és annak Skoopy dltali visszaigazoldsdval a szerz6dés rdutald
magatartdssal jon Iétre. Mind az ajdnlat, mind a visszaigazolds akkor tekintendd a mdasik félhez
megérkezettnek, amikor az szdmdra hozzdférhetédvé vdlik.

1.4 Skoopy vdllalja, hogy az dltala kozvetitett szolgdltatdsok Iényeges tulajdonsdgairdl, a szolgdltatdsért jard
ellenszolgdltatds addval megndvelt telies Gsszegérdl, a teljesités feltételeirdl, valamint a fogyaszté és a
vdllalkozds kdzotti szerzddések részletes szabdlyairdl szolé 45/2014 (Il. 26.) Kormdnyrendeletben meghatdrozott
tajékoztatdsi kotelezettségének eleget tesz.

1.5 Tekintettel arra, hogy a Skoopy kdzvetitd szolgdltatdként jar el, a Szolgdltatdsnak az Igénybe Vevd felé
torténd teljesitéséért egyedUl a Skoopy-val szerz&dodtt partner ("Partner”) felelds. A Skoopy kizdrja felelésségét
a Partner teljesitésével kapcsolatban. A Partner dltali nem vagy nem megfeleld teliesités esetén a Partner
tartozik teljes kord helytdlldsi kdtelezettséggel.

1.6 Jelen ASZF nyelve a magyar. Az Igénybe Vevbkkel megkotott szerzddéseket Skoopy nem iktatja, azokat
nem tdrolja. Az ASZF szamitdégépre menthetd a letdltés gombra kattintva pdf form&tumban és kinyomtathato.
Jelen szerz&dés nem mindsUl irdsba foglalt szerz6désnek.

1.7 Skoopy, mint a Szervezet az Elekironikus Kereskedelemért Kézhasznl EgyesUlet tagja, aldirdja a szervezet
etikai kddexének.

2. A Weboldal mikodése



2.1 A Weboldal mUkédtetését a Skoopy az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informdcids
tarsadalommal 6sszefuggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIl. térvény rendelkezései szerint
végzi. Skoopy egyrészt kdzvetitett szolgditatdsként a Weboldalon a Partnerek szolgdltatdsait — az esetlegesen
k6zdsen megdllapitott kedvezménnyel - Bonuszok értékesitésén keresztUl teszi elérhetévé az Igénybe Vevdk
szamdara.

2.2 A Weboldalon a Bénusz megvdasdrldsdval igénybe vehetd szolgdltatdsok tartalmdnak részletes leirdsét és
az igénybevétel/atvétel feltételeit az adott Elsédleges Szolgdltatdsra vonatkozd ajdnlat ("Ajanlat”)
tartalmazza. Amennyiben az Ajdnlat tartalma mddosul, errél Skoopy a Weboldal azon regiszirdlt Igénybe
Vevdi részére, akik az ajanld rendszer szerint az adott Ajdnlat vevékorébe tartoznak az Ajanlat leirdsat
kézvetlenul is megkuldi.

2.3 Ertékesités esetén az Igénybe Vevé megvdasdrolja a Bénuszt, igy az Ajanlat véglegessé vdlik és a Bénuszt
megvdsarld Igénybe Vevék elektronikus levélben egy linket kapnak. A Bénusz nemcsak az Un. Elsédleges
Szolgdltatasra, hanem Un. Alternativ Szolgdltatasra is bevdalthatd 2019. janudr 01. napjdtdl (érvényes a 2019.
janudr 01. napjdt kdvetden vdsdrolt, de még be nem vdltott Bonuszok esetében is). Ezzel a Bonusz tdbbcéll
utalvénynak minésdl, ugyanis bevdlthatd a Weboldalon elérhetd bdrmely mdasik Szolgdltatdsra, Utazdsra szold
bdénuszra. A kapott link segitségével a Bénusz kinyomtathatd, vagy akdr digitdlis formdban is felhaszndlhaté
akként, hogy a Bénusz Szolgdltatdondl torténd bemutatdsaval igénybe vehetik a Bdnuszon szerepld Elsédleges
vagy Alternativ Szolgdltatdst az ott meghatdrozott dron, a jelen ASZF-ben meghatdrozottak szerint.

2.4 Skoopy fenntartja magdnak a jogot, hogy a Weboldalon, a Bénusz megvdasarldsdra nyitvadlléd idétartamot
annak lejarata esetén legaldbb 24 érdval, akdr tébb alkalommal is meghosszabbitsa.

2.5 Banki dtutalds, bankba torténd készpénzbefizetés, illetve belféldi postautalvényon, vagy mds nem
azonnali elektronikus befizetés esetén Igénybe Vevd a Bonusz vételdrdnak a Skoopy bankszdmldjan torténd
jovdiradsa utdn azonnal, de legkésébb a jévairdstdl szamitott egy munkanapon belll kapja meg a Bénusz
kinyomtatdsdat lehetéveé tevéd linket.

2.6 Amennyiben az Igénybe Vevd a Bénusz vételdradnak medfizetésétdl sz&mitott 1 munkanapon belll nem
kapnd meg a Bdénusz kinyomtatdsdhoz szikséges linket elektronikus levélben, Ugy koteles ezt Skoopy
Ugyfélszolgdlatdn haladéktalanul irdsban jelezni.

2.7 A Bonusz kinyomtatdsa mellett a Bénusz digitdlis formdaban torténd bemutatdsa is feljogositja az Igénybe
Vevét a szolgdltatds igénybe vételére.

3. Regisziracié

3.1 A Weboldal regisztracié nélkul is haszndalhaté:
A Bonuszvdasarlds az e-mail cim megaddsdval vagy a regisztrécids folyamat elvégzésével indithatd el.

3.2 A regisztracio két mddon lehetséges:

(i) Kézvetlen regisztracio: Az oldalon taldlhatd "REGISZITRACIO" gombra kattintva mUkdds és valds e-mail
cime, majd jelszava és neme megaddsa utdn az dltala megadott email cimre egy, a regiszirdcio
megerdsitését kérd e-mailt kap. A megerdsitést kéré emailben taldlhatd linkre kattintva véglegesiti a
regisztracidjat, ezt kdvetden azonnal jogosult a Weboldal valamennyi szolgdltatdsat igénybe venni.
Szabadon vdlaszthatd, hogy a regiszirdcié sordn az lgénybe Vevé megadja-e lakdhelyét/tartézkoddsi helyét.

(i) Regiszirdcié Facebook Connect Ufjdn: Azon Igénybe Vevdék, akik egyuttal a www.facebook.com
weboldalon ("Facebook”) is regiszirdltak, jogosultak a Facebook felhaszndldi profiljuk felhaszndldsaval
igénybe venni a Weboldalt. Ebben az esetben a Facebook Connect gombra kattintva az Igénybe Vevé
osszekapcsolia a Facebook profiljgt a Weboldallal, amely azt is jelenti, hogy eljdrdsdra egyuttal a Facebook
dltaldnos felhaszndldi feltételei is érvényesek lesznek és a Skoopy az Igénybe Vevé facebook oldaldn
taldlhatd személyes adataihoz is hozzdfér (facebook profilnév, profikép, facebookon megadott e-mail cim,
nem, szlletésnap, facebookon megadott lakcim)

fényképet. Fényképként csak az Igénybe Vevdt dbrdzold fénykép télthetd fel, vagy pedig olyan kép, rajz,
grafika, stb., amely fiktiv személyt/élélényt dbrdzol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithatd. A
vdlasztott kép nem lehet mds személy képmdsa, vagy mds mddon térvénybe Utkdzd, kdros, obszcén, nem
sértheti mds személy magdnéletét, nem sérthet vagy veszélyeztethet kiskorUakat. Nem tartalmazhat tovdbbd
torvény vagy szerzddés dltal védett tartalmakat, ipari titkokat és szellemi tulajdont sértd, tovdbbd



szamitdgépes virusokat terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat, amely alkalmas lehet harmadik
személy jogainak és érdekeinek a bdrmilyen formdban térténd megsértésére.

3.4 A regiszirdcid megerdsitése és a jelen ASZF elfogaddsa, valamint a hiflevélre t6rténd feliratkozds az
Igénybe Vevé tevbleges magatartdsdval valdsul meg Ugy, hogy a felhaszndldi fidk létrehozdsdval a
felhaszndldsi feltételek is elfogaddsra kerlinek. A hirlevélre térténd feliratkozds az un. check box bejeldlésével
torténik Igénybe Vevd részérdl. A hirlevélre térténd feliratkozds az Igénybe Vevd szabad vdalasztdsdn alapul,
az nem feltétele a regisztrdcidonak és a Weboldalon t6rténd vdsdarldsnak.

3.5 A Weboldalon térténd regisztracidjdval Iétrehozott profilidhoz az Igénybe Vevd jogosult feltdlteni egy
fényképet. Fényképként csak az Igénybe Vevdt dbrdzold fénykép télthetd fel, vagy pedig olyan kép, rajz,
grafika, stb., amely fiktiv személyt/élSlényt dbrdzol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithatd. A
vdlasztott kép nem lehet mds személy képmdsa, vagy mds mddon térvénybe 0tkdzd, kdros, obszcén, nem
sértheti mds személy magdnéletét, nem sérthet vagy veszélyeztethet kiskorOakat. Nem tartalmazhat tovdbbd
torvény vagy szerzédés dltal védett tartalmakat, ipari titkokat és szellemi tulajdont sértd, tovabbd
sz&mitdgépes virusokat terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat, amely alkalmas lehet harmadik
személy jogainak és érdekeinek a bdrmilyen formdban torténd megsértésére.

3.6 A Weboldalon térténéd regisztrdcid a Piactéren (www.bonuszbrigad.hu) térténd vasdarldsra is haszndlhatd
a Piactérre vonatkozd Altaldnos Szerz6dési Feltételek szerint.

3.7 A Skoopy tdjékoztatja Igénybe Vevdét, hogy amennyiben ahhoz Igénybe Vevd hozzdjarul, Ugy a
regisztréacié sordn megadott személyes adatait a Skoopy kildnbdzé Uzleti partnerei részére tovabbitja, annak
érdekében, hogy a partnerek rekldm Uzenetekben tdjékoztassdk Igénybe Vevét a partner termékeirdl és
szolgdltatdsairdl direkt marketing céllal.

4. Bénuszvasarlds technikai Iépései

4.1 Az Ajdnlatban megjeldlt szolgdltatds Un. Elsédleges Ajanlatként értelmezendd, azaz amig az Igénybe
Vevd nem jeldl ki egy masik, Un. Alternativ Ajanlatot, addig a kivdlasztott ajdnlatban szerepld Elsédleges
Szolgdltatds tekintendd alapértelmezett ajdnlatnak. Ezzel az Igénybe Vevd tulajdonképpen tébbcéll bdnuszt
vdasdrol, mely szabadon bevdlthatd a Weboldalonelérhetdé bdrmely szolgdltatdsra vagy utazdsra széld
bdénuszra, az aldbb részletezettek szerint.

4.2. Amennyiben Igénybe Vevé az alapértelmezett ajdnlattdl, szolgdltatdstdl eltérd ajanlatra, szolgdltatdsra
szeretné bevdltani a Bénuszt, akkor ezt a help@bonuszbrigad.hu cimre kUldott levélben szikséges jeleznie.
Ajanlat kijeldlésére az Elsédleges Ajanlat bevdltdsi ideje alatt van lehetdség, mely nem érinti a kijeldlt
Alternativ Ajdnlat esetlegesen kitolddott bevdaltdsi idétartamdat. Tehdt Alternativ Ajdnlat kijeldlésére kizardlag
az Elsédleges Ajdnlat bevdltdsi hatdridején belll van lehetdség, dm ezen idd intervallumon belUl korldtlan

alkalommal kijelélhetd Uj Ajdnlat.

4.3 Az Ajdnlatban megadott szolgdltatds és termék drak minden esetben az Igénybe Vevé dltal a fogyasztdi
forgalomban fizetendd bruttd drak, Magyarorszdg térvényes fizetbeszkdzében (Forint) megadva és az
esetleges Kérnyezetvédelmi termékdijat is magukban foglaljdk.
Amennyiben a kijeldlt U] Ajdnlat &sszege magasabb, mint az Elsédleges Szolgdltatds 6sszege, akkor a kijeldlés
sordn az Igénybe Vevdnek kiegészité fizetési kdtelezettséget keletkezik. Amennyiben a kijeldlt Uj Ajanlat
Osszege alacsonyabb, mint az elsédleges szolgdltatds &sszege, akkor a kijeldlés sordn Igénybe Vevének
kovetelése keletkezik a Skoopy-val szemben, melyet a Skoopy oly mddon teljesit, hogy a kUlbnbdzet 6sszegét
jovdiria az Igénybe Vevé virtudlis egyenlegén. A jévdirt &sszeg a jovairdstdl sz&mitott 14 napig haszndlhaté
fel.

4.4 Amennyiben az Igénybe Vevd valamely Ajdnlatban meghatdrozott Elsédleges Szolgdlitatast (Alternativ
Ajanlat kijeldlésének lehetéségével) vagy terméket meg kivdnja vdasdrolni, Ugy a "MEGVESZEM' vagy a
"KOSARBA" gombra kattintdssal vasdrolhatia meg a szolgdltatdst vagy terméket, ahol megjeldli a vdalasztott
fizetési mdédot, melyek a kdvetkezdk lehetnek:

(i) Atutaldsos fizetés esetén az Igénybe Vevé a "FIZETES ATUTALASSAL" gombra kattintést kévetéen megjelend
oldalon szerepld informdcidk értelemszerl alkalmazdsdval (kedvezményezett neve, bankszdmlaszdma,
kdzlemény, dsszeg) fizethet a szolgdltatdsért vagy termékért . Ez esetben a kdzlemény egy egyedileg generdlt
szdmsor, amely biztositja az Ajdnlat és az Igénybe Vevd beazonositdsdt. A vasdrld dltal a szolgdltatds
teljesitése érdekében a Skoopy részére dtadott személyes adatokat a Skoopy az adatkezelési tdjékoztatdban
irtaknak megfeleléen kezeli.
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(i) Bankkartyds fizetés esetén a "BANKKARTYAS FIZETES" gombra kattintdst kdvetéen az Igénybe Vevét a
bankkdartyds fizetést biztositd szolgdltatd weboldaldra irdnyitja &t a Weboldal, ahol az oft szerepld
instrukcidknak megfelelbéen teljesitheti a fizetést.

(i) Banki készpénzbefizetés vdlasztdsa esetén a "MEGVESZEM" gombra kattintdst kdvetdben Skoopy
elektronikus levelet kild Igénybe Vevd részére, benne a befizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési
kdzleményben feltintetendd informdcidkkal (azonositd szdm, felhaszndld neve).

(iv) Belféldi postautalvanyon térténd befizetés vdlasztdsa a "MEGVESZEM” gombra kaftintdst kdvetden
Skoopy elektronikus levelet kild Igénybe Vevé részére, benne a befizetéshez szUkséges adatokkal, a befizetési
kdzleményben feltintetendd informdcidkkal (azonositd szam, felhaszndld neve). E fizetési moéd esetén az
Osszeg dltaldban 7 munkanapon belll érkezik meg Skoopy bankszamidjdra. A vasarld dltal a szolgdltatds
teljesitése érdekében a Skoopy részére dtadott személyes adatokat a Skoopy az adatkezelési tdjékoztatdban
irfaknak megfeleléen kezeli.

4.5 Banki atutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr belféldi postautalvanyon térténd befizetés valasztdsa
esetén, amennyiben a Bénusz vételdra 3 munkanapon belll nem érkezik meg a Skoopy bankszamldjdra, Ugy
Skoopy a megrendelés leaddsatdl szdmitott 5., 7. és 9. munkanapokon emlékeztetdt kUld az Igénybe Vevének
arrél, hogy a befizetés nem érkezett meg. Amennyiben a "MEGVESZEM" gombra kattintdst kdvetd 10. napon
az Ilgénybe Vevd dltal megvdsdrolni kivéint Bonusz vételdra nem érkezik meg Skoopy bankszédmldjdra, akkor
Skoopy Ugy tekintheti, hogy Igénybe Vevd eldllt a vasdarldsi szandékatdl. Ebben az esetben Skoopy Igénybe
Vevé megrendelését tordlheti, és amennyiben a Bonusz vételdra a Megrendelés leaddsatdl eltelt 10. napot
kovetden érkezik be Skoopy bankszamldjdra, Ugy ezt a befizetés beazonositdsat kdvetden visszautalhatja
arra a bankszédmldra, ahonnan a befizetés érkezett.

4.6 Amennyiben az Igénybe Vevd él az U] Ajdnlat kijeldlésének lehetéségével és a kijeldlt Uj Ajdnlat 6sszege
magasablb, mint az Elsédleges Szolgdltatds 6sszege, abban az esetben Igénybe Vevd valasztdsa szerint banki
dtutaldssal vagy banki készpénzbefizetés egyenlitheti ki a kGldnbozet dsszegét.

4.7 Amennyiben Igénybe Vevd akdr banki dtutalds, akdr banki készpénzbefizetés, akdr belfoldi
postautalvényon térténd befizetés vdlasztdsa esetén a kdzlemény rovatban hibdsan tinteti fel a szUkséges,
Skoopy visszaigazold emailiében megjeldlt adatokat, Ugy Skoopy a szdmldjdra beérkezett pénzdsszeget nem
tudja beazonositani. Ebben az esetben Igénybe Vevd kdteles a Skoopy Ugyfélszolgdlatdnak jelezni a 9.2 pont
alatt megadott elérnetéségeken, hogy nem kapta meg a Bénuszat vagy a Brhgéd-Pldzdban vdsdrol terméket.

4.8 Igénybe Vevé tudomdsul veszi, hogy amennyiben e bejelentését az adott Bonusz érvényességi idején tul
teszi meg, Ugy a Bénuszra igényt mdr nem tarthat, csak a Bénusz dltala igazoltan megfizetett vételdradnak
visszatéritésére. Igénybe Vevd visszatéritésre vonatkozd igényt a befizetés bizonylataival egyUtt a Ptk. szerinfi
elévUlési iddn belUl terjeszthet eld.

4.9 Amennyiben az Igénybe Vevé az Elsédleges Szolgdltatdst, az arra jogositd Bonuszt, illetve a megvdasdrolt
terméket ajandékba kivanja adni harmadik személy részére, Ugy vasdridskor az "AJANDEKBA ADOM” gombra
kattintdssal koteles megjeldlni annak a személynek a nevét, akinek ajdndékba szdnja. Ebben az esetben is
van lehetdség Alternativ Ajdnlat kijeldlésére a meghatdrozott eljdrdsi médon, dm erre kizérélag az Igénybe
Vevé vasarld jogosult. Lehetdsége van tovabbd az Igénybe Vevdnek arra is, hogy személyes Uzenetet fizzon
a Bénuszhoz.

4.10 Amennyiben a regisztrdcidé, vagy a megrendelés sordn Igénybe Vevd hibds adatot adott meg
(félreklikkelés), vagy a megrendeléssel kapcsolatosan mddositani szeretne bdrmely adaton, a bdngészé
"vissza" funkcidjdval kordbbi dllapotra |éphet, s Ujra probdlkozhat. A regiszirdcidkor megadott adatokat a
személyes felUleten bdrmikor javithatja. Amennyiben egy mdr leadott és véglegesitett megrendelés leaddsdt
kévetéen észleli Igénybe Vevd a hibdt (pl. tévedés a megvdsdrolni kivant Bdnuszok szédmdban, a
megajdndékozott nevében, stb.), Ugy kbteles haladéktalanul, de Bonusz vasdarlds esetében legkésébb a
Bonusz érvényességi ideje utolsd napjdig Skoopy Ugyfélszolgdlatdhoz fordulni. Igénybe Vevé késedelmébdl
eredd kdrokért Skoopy nem tartozik felelésséggel.

4.11 Skoopy koteles az Igénybe Vevd megrendelésének megérkezését az Igénybe Vevd felé elektronikus
Uton, késedelem nélkUl visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az Igénybe Vevd megrendelésének
elkUldésérdl késedelem nélkll — de legfeljebb 48 ordn belUl - nem érkezik meg az Igénybe Vevéhdz, az
Igénybe Vevd mentesUl az ajanlati kdtottsége aldl.



4.12 Az Ajanlatban feltUntetett szolgdltatdsok igénybe vetelével és termékek atvetelével kapcsolatosan az
Ajanlat minden szUkséges informdaciot részletesen tartalmaz egyrészt a "FONTOS” kiemeléssel kezdddd
leirdsban, mdsrészt pedig a vasdrlds utdn kikildott, automatikusan generdlt email Uzeneteklben. Ezen tul a
Bonusz tartalmaz informdcidt arra vonatkozdan, hogy Igénybe Vevd jogosult Alternativ Ajdnlat kijeldlésére és
Alternativ Szolgdltatds igénybevételére. A Skoopy az Igénybe Vevd felé nem vdllal felelésséget azokban az
esetekben, amikor egy megvdsdrolt Bonusz bevdltdsi ideje alatt az Igénybe Vevd elmulasztia a Bdénusz
bevdltdsdt, nem él a kijeldlés lehetdségével, illetve nem teszi meg az Ajdnlatban foglalt, a szolgdltatds vagy
termék tényleges hozzdférése érdekében szUkséges lépéseket.

4.13 Termékek vasarldsa esetén Igénybe Vevének lehetdsége van kiszdllitast kérni az orszag hatdrain belUlre.
A Kkiszdllitdst a Partner vagy a Skoopy dltal szerz&dtetett futdrszolgdlat intézi és vdallal a szdllitdssal
kapcsolatosan felelésséget az adott Partner dltaldnos szerz&dési feltételeiben foglaltaknak megfeleléen.
Ebben az esetben a kiszdllitds pontos elvégzéséhez szUkséges személyes adatok (irdnyitdszam, helység név,
utca, hdzszém, boénuszkdd, vételdr) tovdabbitdsra kerlinek a kiszdllitast vegzd tdrsasag részére, melyhez az
Igénybe Vevd kifejezett hozzdjaruldsdt adja.

4.14 A termék szdllitdsaval kapcsolatos részletek — kildnds tekintettel a szdllitds varhatd idépontjdra — nem
képezik a Partner szerz6déses kdtelezettségét. Ennek alapjdn sem a Partner, sem az Igénybe Vevé nem
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bdrmely médon térténd nem teljestlése esetén.

4.15 A termékek feletti tulajdonjog az dtvételkor, a kiszdllitdskor vagy a hdzhozszdllitaskor szdll &t az Igénybe
Vevére, amennyiben az Igénybe Vevé kifizette termék vételdrat.

4.16 Sem a Partner, sem pedig a Skoopy nem vonhaté felelésségre semmilyen kdrért, amelyet az Igénybe
Vevd vagy barmely harmadik fél elszenvedhet annak eredményeként, hogy a Partner teljesitia megrendelés
szerinti bdrmely kotelezettségét és nem vonhatd feleldésségre semmilyen kdrért, amely a termék haszndlatdbdl
szdrmaznak azoknak az Igénybe Vevd részére torténd dtaddsa utdn. A termék szdllitdsa kdzbeni elveszitése,
valamint a szdllitdsbdl eredd bdrmilyen probléma a futdrszolgdlat/gyorsposta felelésségi kdrébe tartozik. A
SKOOPY Kft. mindent megtesz azért, hogy az Igénybe Vevdt az ezzel kapcsolatos igényérvényesitésében
tdmogassa és segitséget nyUjtson.

4.17 A Skoopy valamennyi regiszirdlt Igénybe Vevd szédmdra fidkot vezet a Bdnusz Brigdd egyenlegérdl,
amelyen nyilvéntartja azon dsszegeket, amelyeket a jelen ASZF-ben meghatdrozott esetekben az Igénybe
Vevé szamldjdn jovdir. Igénybe Vevd aktudlis egyenlegérdl bejelentkezését kdvetben a személyes adataindl
kap tdjékoztatdst.

4.18 Az Igénybe Vevd az ASIF rendelkezéseinek elfogaddsdval tudomdsul veszi, hogy a Bénusz Brigdd
egyenlegén a Skoopy dltal - az Igénybe Vevd pénzben t6rténd befizetésén kivll - bdrmilyen okbdl jévdirt
osszeg ("Virtudlis Kredit”) pénzben torténd kifizetésére, banki visszautaldsdra nem kerUlhet sor. Igénybe Vevd
az ASIF rendelkezéseinek elfogaddsdval tudomdsul veszi, hogy egy vasdrldsi alkalommal a kosdr
végosszegének maximum 30%-a fizethetd ki Virtudlis Kredittel. A Bdnusz Brigdd honlapjdn elérhetd
nyereményjdték sordn az Igénybe Vevd dltal megnyerhetd ajdnlat a regisztrdlt Brigdd fidkba kerUl
megjelenitésre. A Virtudlis Kreditet az Igénybe Vevé kizdardlag a Bénusz Brigdd honlapjdn eszkdzolt vasdarldsai
sordn tudja felhaszndini. Amennyiben az Igénybe Vevé a Virtudlis Kredit felnaszndldsdval vasdrol és él az
eldllidsi jogaval, ugy a megvdsdrolt termék Igénybe Vevd dltal forintban teljesitett vételdra az Igénybe Vevd
részére visszautaldsra kerll, mig a vasdarlds sordn felhaszndlt Virtudlis Kredit az Igénybe Vevének visszajdr a
brigdd egyenlegén vald jovdirdssal, mely ilyen mddon Ujra felhaszndlhatd az Igénybe Vevd dltal kivdlasztott
Ujabb vasarlasa alkalmdval.

4.19 A Virtudlis Kredit felhaszndldsdnak 4.19. pontban kordlirt korldtozds vonatkozik az Ajdndékkdrtya
bevdltdsdval jovairt Virtudlis Kreditre, valamint a 14 napos eldllds esetén tértént Virtudlis Kredit jovairdsokra is,
tehdt az Igénybe Vevd adott pillanatban meglévd Virtudlis Kreditének telies dsszegére.

4.20 Amennyiben az Igénybe Vevd a vasarlds sordn Virtudlis Kreditet is felhaszndl, az adott termékhez vagy
Elsédleges szolgdltatdshoz kapcsolddd szamldn szerepld érték Boénusz Brigdd oldalon szerepld vételdr Virtudlis
Kredit felhaszndldsdval nyUjtott kedvezménnyel csdkkentett dsszege. Ugyanigy, ha lgénybe Vevd él a kijeldlés
lehet&ségével és a kijeldlt Uj Ajdnlat &sszege magasabb, mint az Elsédleges Ajdnlaté, akkor Virtudlis Kredit
felhaszndldsaval torténd kiegészitd vasdrlds/fizetés esetén a kapcsolddd szdmldn a virtudlis Kredittel
csOkkentett &sszeg szerepel.

5. A Weboldal haszndlatdval kapcsolatos egyéb kérdések



5.1 Igénybe Vevdé a Weboldal haszndlata sordn a johiszemUség és a tisztesség kdvetelményeinek
megfeleléen, a vonatkozd jogszabdlyi eldirdsok tiszteletben tartdséval kdteles eljdrni. Kdvetkezésképpen a
Weboldalt nem haszndlhatja jogsértd tartalmak, szadmitdgépes virusok terjesztésére vagy jogosulatian
adatgydijtésre.

5.2 lgénybe Vevé kifejezetten felel6sséggel tartozik Skoopy-val szemben a Skoopy dltal elszenvedett
valamennyi olyan kdrért, amelyet Skoopy-nak a Weboldal Igénybe Vevé dltali szabdlytalan és/vagy
jogellenes haszndlata okozott.

5.3 Igénybe Vevd Skoopy elbdzetes irdsbeli engedélye hidnydban nem jogosult a Weboldalt rekldmozds vagy
egyéb promocids célokbdl felhaszndlni. A Weboldal politikai céll felhaszndldsa szigorian tilos.

5.4 Igénybe Vevd hozzdjdrul ahhoz, hogy az dltala a Weboldalra feltdltétt tartalmakat Skoopy felhaszndlja,
tobbek kdzb1t szerkessze, Gtalakitsa, mdsolja, terjessze.

5.5 Amennyiben Skoopy tudomdsdra jut bdrmilyen, az Igénybe Vevd dltali szabdlytalan és vagy jogellenes
felhaszndlds, Ugy jogosult az Igénybe Vevé regisztrdcidjat felfUggeszteni, illetve - egyoldall déntése szerint -
t&réini.

5.6 Igénybe Vevé tudomdsul veszi, hogy a Weboldalon megijelenitett Ajénlatok kizérdlag a Skoopy-val
szerz&déses jogviszonyban [évé Partnerek, a Skoopy részére, egyedileg kialakitott kedvezményes ajdnlatokat
testesitik meg.

5.7 Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevét és Igénybe Vevd az ASIF elfogaddsdval tudomasul veszi, hogy
amennyiben tisztességtelen piaci gyakorlatot kdvetve, a Skoopy Partnerével vald kdzvetlen kapcsolatfelvétel
Utjédn probdl a Weboldalon kdzzétett ajanlathoz hasonld kedvezményes adds-vételt lefolytatni rdbirva a
Skoopy szerzé6déses Partnerét a Skoopy megkerUlésére, Ugy a Skoopy jogosult az Igénybe Vevé regiszirdcidjat
haladéktalanul téroini. Skoopy tdjékoztatia tovdbbd az Igénybe Vevdt, hogy a Skoopy Partnerei jogosultak a
fent részletezett megkerilésre vonatkozd ajdnlatrdl a Skoopy-t értesiteni.

5.8 Igénybe Vevd tudomdsul veszi tovdbbd, hogy az ilyen tisztességtelen piaci magatartdsra 6szténzd
ajénlatétellel a Skoopy Partnerét gazdasdgi veszélybe sodorja, tekintettel arra, hogy azilyen ajdnlatok Skoopy
Partnerei dltal torténd elfogaddsa és a Skoopy megkerllésével kdtdtt adds-vétel teljesitése esetén a Skoopy
Partnere sUlyos szerzé6désszegést kdvet el és kdrtéritéssel tartozik a Skoopy felé.

5.9 Igénybe Vevd tudomdsul veszi, hogy a Weboldal haszndlatdval kapcsolatos szokdsait személyes
azonositasra alkalmatlan médon, statisztikai célbdl gyUjteni lehet. Tudomdsul veszi tovdabbd, hogy Skoopy a
Weboldalon esetlegesen elérhetd interaktiv mikro-oldalakat, férumokat, chat szobdkat feligyeli és
moderdlja. Igénybe Vevé tudomdsul veszi, hogy ezen mikro-oldalak jogellenes haszndlata esetén Skoopy
jogosult az Igénybe Vevd regiszirdciojat felflggeszteni vagy t6rdini.

5.10 Igénybe Vevé tudomdsul veszi, hogy hozzdjdruldsa esetén a Skoopy a személyes adatok automatizdlt
kezelése sordn a személyes adatokat az Igénybe Vevdkhoz f0z6dS, bizonyos személyes preferencidkhoz,
érdeklédéshez kapcsolddd jellemzédk elemzésére vagy elbrejelzésére is haszndlja (profilalkotds), annak
érdekében, hogy Igénybe Vevd személyre sz616 kedvezményekhez jusson. Ennek keretében a Skoopy az
Igénybe Vevd személyes jellemzdit, személyes preferencidit és érdeklédési korét haszndlja fel.

5.11 Skoopy tdjékoztatia az Igénybe Vevét, hogy a Weboldalon az Ajdnlatokkal kapcsolatosan feltUntetett
véleményeket moderdlja és csupdn az dltala kivdlasztott, azonban az adott Ajdnlat szempontjdbdl a
legrelevansabb fogyasztdi véleményeket tinteti fel.

5.12 Igénybe Vevd koteles a regiszirdlt felhaszndlénevéhez kapcsolddd jelszavdt titokban tartani és minden
szUkséges és ésszer(U dvintézkedést megtenni avégett, hogy jogosulatlan személyek ne férienek hozzd a
felhaszndldi fidkjahoz.

5.13 Amennyiben az Igénybe Vevé e-mail fidkjat feltdrik, koteles errdl Skoopy Ugyfélszolgdlatdt értesiteni,
megjeldlve az gjdnlat nevét és a figgd rendelésének azonositd szamdat. Skoopy az értesités kézhezvételét
kovetden azonnal értesiti a Partnert. Az Igénybe Vevé e-mail fidkjdnak jogosulatlan feltérésébdl szdrmazd
kdrokért Igénybe Vevd kdrtalanitdsra vagy kdrtéritésre Skoopy-tdl és Partnerétdl nem tarthat igényt.

5.14 Az adatkezelé gondoskodik a személyes adatok biztonsdgdrdl, megteszi azokat a technikai és szervezési



intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljdrdsi szabdlyokat, amelyek biztositjak a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok megfeleld biztonsagdt. Ennek keretében a Skoopy Kft. az adathordozé szervereinek magas szintd
biztonsagdrdl folyamatosan gondoskodik. A szerverekhez térténd fizikai hozzdférés kizdrdlag szigorl
engedélyezési eljarason keresztUl lehetséges. A Skoopy webalkalmazdsai szintén az ipardgban dltaldnosan
elfogadott, biztonsdgos alkalmazds szerveren kerllnek futtatdsra. Tdmadds esetén az elsédleges cél az
adatbiztonsdg megdrzése, mivel a végfelhaszndldk dltal haszndlt rendszerek 100%-ban redunddnsak adat és
szolgdltatds szinten is, incidens esetén azonnal megszintetésre kerllnek az érintett szerverek elérését, amig a
kivizsgdlds tart.

5.15 A Bardtmeghivds funkcié haszndlataval Igénybe Vevd tudomdsul veszi és hozzdjdrul ahhoz, hogy a
meghivéban a Skoopy bizonyos személyes adatait kdzli a cimzettel, annak érdekében, hogy a cimzett be
tudja azonositani a meghivast kezdeményezd felet. Az adatkdzld (Igénybe Vevd) kbdtelessége a cimzett
hozzdjdruldsanak beszerzése a tekintetben, hogy megadta a meghivott fél e-mail cimét.

5.16 Skoopy a Weboldalon Bénuszkerék elnevezésy alkalmazdst ("Bénuszkerék") Uzemeltet. A Bénuszkerék
tdbb cikkelyre van felosztva, amelyek a "PROBALD UJRA", "NYERTEL”, "NEM NYERTEL" feliratokat tartalmazzdk.
A Weboldal regisztrdlt Igénybe Vevéi naponta egyszer jogosultak megpdrgetni a Bénuszkereket, amelynek
iranytUje véletlenszerGen megdll a kerék valamely cikkelyén. Amennyiben az irdnytd a "NYERTEL” feliraton dll
meg, Ugy az oldalon leirtak szerinti nyeremény illeti meg a poérgetd Igénybe Vevét.

6. A Bonusz vasarlasanak visszaigazoldasa
6.1 Szolgdltatds esetén, a véglegessé valt Ajdnlatra vonatkozéan a vasdarldst kdvetéen megkapott e-mailben
taldlhatd linkrdl kinyomtatott vagy digitdlis formdban bemutatott Bonusz jogositja fel az Igénybe Vevét a

szolgdltatds igénybevételére.

6.2 A Bonusz egy, az azon szerepld szolgdltatds igénybevételére vonatkozd utalvany, amely az aldbbiakat
tartalmazza:

- Az Elsédleges Szolgdltatds megnevezését,
- Arra vonatkozd tdjékoztatdst, hogy a Bonusz annak érvényességi idején belll bdrmely mds szolgdltatdsra
vagy utazdsra y4e]le} bdnuszra bevdlthato,
- Az Elsédleges Szolgdltatdast nyujtd Partner megnevezését, az Elsédleges Szolgdltatds nyljtdsdnak (a Bénusz
bevdltdsanak) helyszinét,
- A BoNnusz névértékét,

- A kedvezmény mértékét, amennyiben a kedvezmény az adott aqjdnlatndl rendelkezésre dll,
- A Bénusz egyedi azonositd szamdat és bdrkddjdt (a Bénusz egyedi azonositd széma az Uj Ajdnlatra torténd

kijeloléssel nem vdaltozik),
- Az Igénybe Vevé vagy qjdndékozds esetén a megajdndékozott személy  nevét,
- A Bonusz érvényesséqi idejét (kezdb és végsd idépont),

- A Bénusz felhaszndldsdnak legfontosabb szabdlyait.

6.3 A Bonusz+ (bdnuszplusz) a Weboldalon a régzitett Ajdnlatok szerint meghatdrozott mértékd kedvezmény
igénybevételére feljogositd Bonuszok, amelyekkel az Igénybe Vevdék kedvezményes vdasdrldsra szereznek
jogot a Bénusz+-on megjeldltek szerint. A Bénusz+ értékesitésére és felhaszndldséra az ASZF rendelkezései
érvényesek.

6.4 A kinyomtatott Bonusszal az Igénybe Vevd a Bonusz érvényességi ideje alatt jogosult az ott meghatdrozott
Elsédleges Szolgdltatds igénybevételére felnaszndini. Ugyanezen idétartam alatt az Igénybe Vevd jogosult Uj
ajanlat kijelodlésére, mellyel Alternativ Szolgdltatds igénybevételére szerez jogosultsdgot. Az érvényességi idd
lejartat kdvetben a Bénusz értékét veszti, nem haszndlhaté fel és az dra nem igényelhetd vissza.

6.5 A Bonusz felhaszndldsakor a fizetést megeldzden az Igénybe Vevd koteles értesiteni a Partnert vagy a
Partner képviseletében eljdrd személyt (pl. pincér) arrdl, hogy a szolgdltatds ellenértékének medfizetéséhez
Bonuszt kivan felhaszndlini. A szolgdltatds igénybevételérdl a Partner dllit ki bizonylatot (szdmldat) az Igénybe
Vevd részére. A szolgdltatds teljesitése érdekében a Skoopy Kft. bizonyos személyes adatokat (név,
megvdasdrolt bénusz, egyedi azonositd szdm) tovdbbit a Partner részére, melyhez az Igénybe Vevé kifejezett
hozzdjdaruldsat adja. A hozzdjdrulds megaddsa a szolgdltatds telijes kérd és szerzddésszer( elldtasdnak
feltétele.

6.6 A Bonusz készpénzre nem vdlthatd. Amennyiben az Igénybe Vevd a Partnernél nem a Bénuszon szerepld,
hanem olyan szolgdltatdast kivan igénybe venni, amelynek értéke nem éri el a Bénusz névértékét, ugy Partner



jogosult dénteni, hogy elfogadja-e vagy sem az igénybe venni kivaint mdsik szolgdltatds ellenértékének
Bonusszal torténd megfizetését. Igénybe Vevd nem jogosult a két szolgdltatds dra kdzbtti kGlonbodzetre.

6.7 A Bénusz atruhdzhatd harmadik személyekre.

6.8 Amennyiben az lgénybe Vevd e-mail fidkjat feltorik, és/vagy a kinyomtatott Bonuszt elvesziti vagy ellopjdk
téle, kdteles errdl Skoopy-t emailoen értesiteni, megjeldlve az Ajdnlat nevét és a Bonusz egyedi azonositd
szamdt. Skoopy az értesités kézhezvételét kdvetdéen azonnal értesiti a Partnert a Bénusz visszavondsdrdl.
Amennyiben a Partner értesitését megelédzéden az igy jogosulatlanul megszerzett Bénuszt harmadik személy
még nem vdltotta be, Ugy a Bénuszt Skoopy érvényteleniti és visszautalja Igénybe Vevd részére a Bdnusznak
az atutalds koltségével csdkkentett vételdrdt. Amennyiben a jogosulatlanul megszerzett Bonuszt a Skoopy
értesitése elétt mar felnaszndltdk, Ugy Igénybe Vevd kartalanitdsra vagy kartéritésre a Skoopy-tdl nem tarthat
igényt.

6.9 A Bonuszok tdbbszorézése, utdnképzése, mdasoldsa, hamisitdsa vagy mds modon tértend jogellenes
felhaszndldsa tilos.

7. Adatkezelés, adatvédelmi szabdlyok

7.1 Az Skoopy adatvédelmi tdjékoztatdja a www.bonuszbrigad.hu/adatvedelem
cimen érhetd el és az ASZF integrdins részét képexzi.

7.2 A Skoopy tdjékoztatia Igénybe Vevéket, hogy az Eurdpai Unié Uj adatvédelmi rendelete (" Altaldnos
Adatvédelmi Rendelet” — GDPR) 2018. mdjus 25. napjdtdl kotelezéen alkalmazandd valamennyi
tagdllamban, melynek kdvetkeztében az adatkezelési tdjékoztatd mddosult.

8. Eldllas
8.1 Az eldlidsi jog csak a fogyasztonak mindsuld vasarldk esetén alkalmazandé

8.2 A fogyasztdé és a vdllalkozds kdzotti szerz6dések részletes szabdlyairdl szold 45/2014. (. 26.)
Kormdnyrendelet alapjdn az Igénybe Vevé az Elsédleges Ajdnlatot tartalmazd Bonusz megvdsdrldsatdl (azaz
a Bénusz letoltésére feljogositd linket tartalmazd elektronikus levél kézhezvételétdl) szdmitott 14 napon belll
jogosult indokolds nélkUl eldlini a szerzé6déstdl. Az eldlldsi jogosultsdg az Alternativ szolgdltatdsra vonatkozd
kijeloléstél figgetlenUl gyakorolhatd jogosultsag.

8.3 A Skoopy fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az eldlldsra nyitva dlld
hatdridét akdr kampdnyszeren a telies termék és szolgdltatds-palettdjdra kiteriedéen, akdr az egyes
ajdnlatokban feltUntettek szerint.

8.4 Szolgdltatdstdl vald eldlldsi szadndék esetén a szolgdltatdst Igénybe Vevd kdteles errdl irdsban értesiteni
Skoopy-t, aki az értesités kézhezvételétdl szdmitott 1 munkanapon belll kdteles a Partnertdl irdsbeli
megerdsitést kérni, hogy az Igénybe Vevd dltal megjeldlt azonositdsz&mU Bdnusz még nem kerUlt
felhaszndldsra, egyuttal a Bdénusz befogaddsdt a Partnernek megtiltani. Az irdsbeli tdjékoztatds a
help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére kildott eldlldsi nyilatkozattal is lehetséges.
Amennyiben a Partner irdsban megerdsiti, hogy az érintett Bonuszt még nem haszndltdk fel, Skoopy a Bénuszt
azonnal érvényteleniti és a Partner értesitése kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll Skoopy koteles
visszautalni Igénybe Vev&nek az érvénytelenitett Bdnusz vételdrat.

8.5 Azlgénybe Vevd az eldlldsi jogdt gyakorolhatja az erre vonatkozd egyértelmU nyilatkozatdval és a Skoopy
részére torténd megkUlldésével. Az eldlldsi nyilatkozat idében megtettnek minésil, amennyiben azt Igénybe
Vevd az atvételt kdvetd 14. nap éjfélig igazolhatdan elkUlidi.

8.6 Bénusz esetén az eldlldsi jog gyakorldsa sordn Igénybe Vevét nem terhelik kdltségek, amennyiben az
eldlldsi jogdt a Bonusz felhaszndldsat megeldzéen gyakorolja.

8.7 Szolgdiltatds igénybevételére feljogositd Bonusz vasdrldsa esetén Igénybe Vevé a felmonddsi jogdval a
szolgdltatds igénybevételének megkezdése utdn kizdrdlag akkor élhet, ha megtériti a Partner és a Skoopy
szolgdltatds megkezdésével keletkezett ésszer( koltségeit.

8.8 Az utazdsi szolgditatdsok lemonddsdara vonatkozdéan a Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevédt, hogy az
utazdsi szolgdltatasra vonatkozd Bonusz bevdltdsat kdvetden lemondds esetén az Igénybe Vevé a Partnertdl



jogosult az eldlldssal kapcsolatos elszdmoldst lefolytatni. Az ebbdl eredd kdrokért a Skoopy nem vdllal
felelésséget, azonban a Partner és az Igénybe Vevd kodzotti kapcsolatfelvétel lehetdségét az Igénybe Vevd
kérésére biztositja. Amennyiben az itt megadott hatdridé utdn az Igénybe Vevd eldlidsi vagy lemonddsi
nyilatkozata a Skoopy-hoz érkezik, a Skoopy azt a Partner részére tovdbbitja. Eldlldsi tdjékoztatd minta
elérhetésége: hitp://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

8.9 Ha az Ilgénybe Vevd a megrendelést online bankkdrtyds fizetéssel egyenlitette ki, Ugy a visszafizetés is ilyen
modon, a bankkdartydt kibocsdtd pénzintézet részére kerUl visszatéritésre az Eladd — az online fizetést biztositd
partneréhez intézett — kérelmére.

8.10 Ha az Igénybe Vevd a megrendelést banki dtutaldssal vagy utdnvétellel egyenlitette ki, ugy a vételdr
visszatéritése az Igénybe Vevd dltal megadott bankszdmldra, banki dtutalds formdjaban térténik meg.

8.11 Az Igénybe Vevd nem gyakorolhatja eldlldsi jogdt azon szolgdltatdsok és utazdsi szolgdltatdsok
tekintetében, ahol a szerz6désben meghatdrozott teljesitési hatdrnap vagy hatdridd kerGlt kikdtésre.

8.12 A Brigdd Pldzaban vasdrolt termékekkel kapcsolatos eldlldsi rendelkezésekrdl a Brigdd Pldzara vonatkozd
kiegészité ASZF IV. fejezetében foglaltak az irdnyaddk

9. Jotdllas, szavatossag, panaszkezelés

9.1 Skoopy a Weboldalon értékesitett BOnuszok tekintetében minden esetben kdzvetitd szolgdltatdként jar el.
Azon esetekben, amikor a Bénuszon szerepld szolgdltatds vonatkozdsdlban Skoopy kdzvetitd szolgdltatdként
jar el, a Partner dltal értékesitett szolgdltatdsokért nem tartozik sem jotdlldsi, sem szavatossagi
kdtelezettséggel. Tovabbd Skoopy a Brigdd Plazdban értékesitett termékek tekintetében minden esetben
megbizott k&zvetitéként jar el és a Partner dltal értékesitett szolgdltatdsokért nem tartozik sem jotdlldsi, sem
kellék-, illetve termékszavatossagi kdtelezettséggel. A Brigdd Pldzdban a Skoopy Partnerei dltal forgalmazott
termékek garancidjat a Partner vagy a megjeldlt szakszerviz biztositia. Az Igénybe Vevé a jétdlldssal
rendelkezd termékhez szdllitdskor csatolva megkapja annak garancialevelét, amely tartalmazza a javitdst
biztositd szakszerviz adatait is.

9.2 A Skoopy kbzvetitd tevékenységére figyelemmel tdjékoztatia az Igénybe Vevdt, hogy a Partner és az
Igénybe Vevd kdzott esetlegesen felmerUlé jogvita és igényérvényesités esetén a Skoopy kizardlag kdzvetitd,
medidciods szerepvdllaldsra vdllal kbtelezettséget

9.3 Skoopy az esetlegesen felmerllé panaszokat a hatdlyos jogszabdlyok figyelembe vételével

Ugyfélszolgdlatan kezeli.
Ugyfélszolgdlat elérhetéségei:
E-mailen: help@bonuszbrigad.hu

A Skoopy tdjékoztatja az Igénybe Vevédt, hogy kizdrélag az help@bonuszbrigad.hu e-mailcimre kildott
elektronikus leveleket tekinti e-mailes kommunikdcidénak.

9.4 Panaszkezelés és mindségi kifogdsok kezelése sordn Skoopy a fogyasztévédelmi térvény, a Polgdri
Torvénykodnyv, illetve jelen ASZF rendelkezései alapjdan jar. Skoopy a beérkezett panaszokra a lehetdség szerint
azonnal, de legkésdbb 30 napon belll irdsban valaszol.

9.5 Amennyiben Igénybe Vevd panaszdnak békés rendezésére tett kisérlet nem jart eredménnyel, Igénybe
Vevéd jogosult vitds eset rendezésének igényével a megyei (févdarosi) kereskedelmi és iparkamardk mellett
mMUkddSd békéltetd testilethez, vagy birdsdghoz fordulni, a fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabdlyok
sérelmének gyanUja esetén a fogyasztdévédelmi hatdsdghoz (NFH) intézhet bejelentést. Errdl bdvebb
informdcid az aldbbi linkeken érhetd el:

9.6 Olyan fogyasztéi jogvitdk esetén, ahol a felek nem taldinak megolddst peren kivll, az Igénybe Vevd a
békéltetd testllet eljdrdsdt kezdeményezheti. Az Skoopy székhelye szerinti illetékes békéltetd testllet:
Budapesti Békéltetd Testllet; 1016 Budapest, Krisztina kérdt 99., lll. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest,
Pf.:10. A Skoopy kdtelezéen nem veti ald magdt valamely békéltetd testllet ajdnldsdnak.

9.7 Az Igénybe Vevd jogosult a felmerUlt jogvitdja esetében online vitarendezési férumon keresztUl eljardst
kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online vitarendezési platform elérhetdségei az aldbbiak:
¢ A Budapesti Békéltetd Testllet dltal Uzemeltetett Online Vitarendezéi Platform kapcsolattartdi pont
elérhetéségei:

Az Eurépai Bizottsdg dltal mikddtetett kdzponti Ugyfélszolgdlat elérhetdsége: Az Eurdpai Unid Bizottsdga dital


http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi_felmondasi_nyilatkozatminta_doc

mUkodtetett online vitarendezé platform elérhetésége:
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4306;
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535.

10. Szellemi tulajdon

10.1 A Weboldal és a Weboldalon taldlhatd valamennyi tartalom, leirds, grafika, dbra a Skoopy, illetve adott
esetben Partnerei kizé&rélagos tulajdondt képezi. A Weboldal a szerzbi jogrdl szold 1999. évi LXXVI. torvény 7. §
szakaszdban meghatdrozott gyljteményes minek mindsul, és mint ilyen, szerzéi jogi védelem alatt dll.

10.2 A Weboldalon taldlhatd tartalmakrdl tilos bdrmilyen formdban mdasolatot késziteni, azokat akdr analdg,
akdr digitdlis Uton régziteni, Ujra elédllitani, terjeszteni, tovdabbitani, letdlteni, szerkeszteni, tovdbbértékesiteni
vagy nyilvénossdgra hozni. A Weboldal bdrmilyen tartaimdnak bdrmilyen formdban megvaldsuld, akdr
kereskedelmi, akdr mdas céllal térténd felhaszndldsa kizdrélag a Skoopy elézetes irdsbeli hozzdjdruldsa esetén
lehetséges. A Bonusz Brigdd logdt és egyéb védett szerzdi jogi tartalmakat tartalmazd Bonusz jelen ASZF-ben
foglaltak szerint torténd felhaszndldsa kilon irdsbeli engedély nélkll is lehetséges.

10.3 Skoopy szellemi tulajdondnak bdrmilyen megsértése (védjegybitorlds, szerzbi jogsértés, stb.) a jogsértd
felelésségre vondsdt vonja maga utdn.

11. A felelosség korlatozdsa

11.1 Uzleti kockdzatra térténd figyelemfelhivds: Skoopy tovabbad felhivia az Igénybe Vevé figyelmét arra a
kockdzatra, hogy Uzleti modellie szerint az Igénybe Vevdének nyujtott szolgdltatdst halasztott fizetési
rendszeren keresztUl teljesiti, igy a Partnerei dltal t16rténd szerz6désszegd magatartdsbdl eredd karokért az
Igénybe Vevbvel szemben Skoopy feleldsségét kizdrja, valamint kizarja a Skoopy és az Igénybe Vevd kdzotti
szerzddésszegésért vald feleldsséget is, mely adott esetben az Igénybe Vevd szerz&désszegés miatt
keletkezett kdra megtéritésének elmaraddsdhoz is vezethet.

11.2 Azon esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elekironikus kereskedelem keretében kozvetitett
szolgdltatdsokat értékesit, a Partnerei dltal meghatdrozott szolgdltatdsok és termékek mindségéért nem
tartozik felelésséggel. Amennyiben a szolgdltatds igénybevétele vagy a termék haszndlata sordn az Igénybe
Vevét bdrmilyen kdr érné, Ugy Skoopy ezzel kapcsolatos valamennyi felel6sségét kizdria, Igénybe Vevd
mindennem{ kdrigényével kizdrdlag a Partnerhez fordulhat. Azokban az esetekben, amikor Skoopy a
Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében sajat szolgdltatdsait értékesiti, azok mindségéért
felelésséggel tartozik.

11.3 Skoopy nem vdllal felelésséget a Weboldal és a hozzd kapcsolddd egyéb weboldalak folyamatos,
hibamentes mUkddéséért. Skoopy minden lehetséges eszkdzzel megprébdlja megakaddlyozni, hogy a
Weboldalt virusok vagy kdrtevék tdmadjdk meg. Skoopy-t nem terheli felelésség az Igénybe Vevd dltal a
Weboldal haszndlata sordn, az interneten tovdbbitott adatok esetleges elvesztéséért. Igénybe Vevé felelds
a sajat hardver és szoftver eszkdzei megfeleld dllapotdért és azért, hogy ezek alkalmasak az internet és a
Weboldal haszndlatdra, illetve az internetre tartalmak fel- és letdltésére.

11.4 Skoopy az Ajdnlatban szerepld leirdst, ahol kdzvetitéként jar el, teljes mértékben a Partnerei altal nyujtott
informdcio vdltoztatds nélkUli kdzlésével késziti el, igy amennyiben a leirt és a valds szolgdltatds vagy termék
kozott kUIGnbség, eltérés van, az ebbdl eredd karért vald felelésség a Partnert terheli feltéve, ha Skoopy
bizonyitja, hogy Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben elvérhato.

12. Alkalmazandé jog

12.1 Jelen ASZF-re a magyar jog szabdlyai alkalmazanddk. Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése
érvénytelennek bizonyulna, az nem érint a tébbi rendelkezés érvényességét, az érvénytelen rendelkezés
helyébe automatikusan a jogszabdlyoknak megfeleld rendelkezés [€p életbe.

A TERMEKVASARLASRA VONATKOZO KIEGESZIT® RENDELKEZESEK

A jelen kiegészité rendelkezéseket tartalmazd dokumentum ("ASZF Kiegészités") a Skoopy Kft. kizdrdlagos
tulajdondban dallé, és a Skoopy dltal Uzemeltetett www.bonuszbrigad.hu/brigadplaza domainen elérhetd,
"Brigdd Pldza" elnevezésli weboldal ("Brigdd Pldza”) felhaszndldsdra, igénybevételére valamint a termékek
vésarlasra vonatkoznak és az Altaldnos Szerz8dési Feltételek részeként érvényesek.


http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4306
http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF Kiegészités szerinti a szerz8dés Skoopy és Igénybe Vevs kdzdtt jon 1étre akkor, amikor Igénybe
Vevé igénybe veszi Skoopy szolgdltatdsat és leadja a rendelését az dltala kivdlasztott, a Skoopy partnerei
dltal forgalmazott Termékre.

1.2 Az Igénybe Vevd dltal leadott rendelés beérkezése utdn a Skoopy e-mailben tdjékoztatia az Igénybe
Vevét a rendelés részleteirdl, mely tdjékoztatd azonban nem mindsil a Skoopy partnere dltali
visszaigazoldsnak.

1.3 A rendelés visszaigazoldsdt a Skoopy-val szerzédéses jogviszonyban [évé partner ("Partner”’) végzi el és
vdasdrldssal kapcsolatos tovdbbi jogok és kdtelezettségek a Partner egyedi dltaldnos szerz&dési feltételei az
irdnyaddak, termék mindségéért, a jotalldsi és szavatossagi kdtelezettségek teljesitéséért kizardlag a Partner
tartozik felelésséggel.

1.4 Az Igénybe Vevd és a Partner kdzotti szerzddés étrejottének hatdlya a Partner dltal az Igénybe Vevd
részére kUldott emailes visszaigazoldssal térténik meg.

1.5 Skoopy szolgdltatdsa kifejezetten a Parterei termékeinek megjelenitésére és az értékesités eldsegitésére
vonatkozik, azonban nem terjed ki az Igénybe Vevd és a Partner k6zotti adds-vételre, tekintettel arra, hogy
Skoopy az Ugyletben kdzvetitéként jdr el.

2. A brigdd pldza mikodése

2.1 A Brigdd Pldza a Skoopy folyamatosan bdévil6 Partnereinek termékeit tartalmazza, melyeket a
Weboldalon regiszirdlt Igénybe Vevék vasdrolhatnak meg.

2.2 A Skoopy az dltala szerz&dott Partnerek termékeire vonatkozd ajdnlatokat teszi elérhetévé. Az igy
megjelenitett ajanlat a feltintetett termék részletes leirdsat és ardt tartalmazza.

2.3 Az Igénybe Vevé a rendelés leaddsakor az aldbbi fizetési médok kozUl valaszthat a termék vételdrdnak
megfizetésére:

bankkdrtyds fizetés;
- banki atutaldssal torténd fizetés;
- banki készpénzes befizetés;

- utdnvétes fizetés futdrnak;- postai csekken torténd befizetés.

2.4 A bankkdartyds- vagy az online banki dtutaldssal térténd fizetés esetében a Partner nem felel az Igénybe
Vevénél felmerUlé olyan kbltségelemekért, amelyek az Igénybe Vevd dltal vdlasztott fizetési mddtdl vagy az
Igénybe Vevd bankjatdl figg.

2.5 A termék értékesitésére vonatkozd, hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleld szdmldt a Partner dllitja ki és kildi
meg Igénybe Vevd részére a termékhez tartozd jétdlldsi jeggyel, haszndlati utasitdssal és egyéb,
jogszabdlyban meghatdrozott kellékekkel egyUtt.

2.6 Az Igénybe Vevd minden esetben kbteles a regiszirdcié sordn megadott — a szdmldzdshoz felhaszndilt —
személyes adatokat naprakészen tartani, annak érdekében, hogy a szdmldt minden egyes rendelés
esetében a Partner helyesen dllitsa ki és bocsdssa az Igénybe Vevd rendelkezésére. Igénybe Vevd kbteles
minden megrendelés leaddsdndl a megadott adatok helyességérdl megbizonyosodni. Az Igénybe Vevd
felel6ssége, hogy a kidllitdsra kerOlé sz&mldhoz, minden rd vonatkozd adatot — a valdsdgnak megfeleléen —
megadjon. Ennek elmulasztdsa esetén a Partner nem kételezhetd Uj szadmla kidllitdsdra.

2.7 Az Ilgénybe Vevdé az adott terméket forgalmazd Partnerrel a Brigdd Pldzdban az adott Partnerre
vonatkozdan megadott elérhetéségeken léphet kapcsolatba. A Skoopy a Partner dltal megadott
elérhetéségek valdsagdért és naprakészen tartdsdért nem tartozik feleldésséggel.

2.8 A vételdr kifizetését kdvetéen akdr személyesen a Partner dltal megadott cimen, akdr futdrral térténd
hdzhozszdllitassal, vagy az un.GLS csomagponton is dtveheti az Igénybe Vevé a megrendelt terméket.

2.9 Amennyiben az lgénybe Vevd a termék vételdrdnak megfizetésétdl szdmitott 1 (egy) munkanapon beldl
nem kapnd meg termék datvételére feljogositd linket elekironikus levélben, Ugy koételes ezt Skoopy
Ogyfélszolgdlatdn haladéktalanul irdsban jelezni a 8.3 pontban megjeldlt elérhetdségek egyikén.



3. Korhatdar besoroldsi termékek

3.1 Szexudlis termékek, szeszes italok:

A Skoopy tobbek kdzdtt szexudlis termékeket(pl. szexudlis tdrsasjdtékokstb.) és alkoholtartalmu italokat is
forgalmaz. A vonatkozd jogszabdlyi elbirdsok értelmében szexudlis terméknek minésil minden olyan birtokba
vehetd forgalomképes dolog, amelynek elsédleges célia a szexudlis ingerkeltés, kUldndsen amely nemi aktust
vagy egyéb szexudlis cselekményt nyiltan dbrdzol.iletve emberi testet, testrészt szexudlis ingerkeltésre
alkalmas mddon vagy szexudlis ingerkeltés céljdbdl dbrdzol, ideértve a -rendeltetése szerint -szexudilis
ingerkeltésre szolgdld, nemi aktus vagy egyéb szexudlis cselekmény sordn alkalmazhatd eszkdzt is, a
fogamzdasgatias céljdbdl alkalmazhatd eszkdz kivételével.

Szeszes italnak min&sUl minden alkohol tartalmu ital, kivéve a gydgyndvények gydgydszati jellegU szeszes
kivonatdt és az ezek felhaszndldsaval készUlt terméket, tovabbd az 1,2%-ndl kevesebb alkoholtartalmu
Uditéitalokat.

3.2 A Skoopy szexudlis terméket és szeszes italt kizdrdlag 18. életéviket betdltdtt, nagykorl Igénybe Vevd
részére értékesit. Tizennyolcadik életéviket be nem toltdtt személyek a Skoopy korhatdros besoroldsu
drucikkekre vonatkozd termékkorét nem tekinthetik meg, azok vonatkozdsdban vételi ajdnlatot
nem tehetnek.

3.3 A korhatdros besoroldsy termékeket tartalmazd aloldalra torténd belépés elétt az Igénybe Vevének
minden esetben nyilatkoznia kell a tekintetben, hogyelmult-e mar 18 éves.

3.4 Az Igénybe Vevének a korhatdros besoroldsu termékre vonatkozd, fizetési kdtelezettséggel jard vételi
gjdnlata megtétele
elétt a személyes adatok megaddsa sordn kbdtelezéen meg kell adnia a pontos szlletési datumat
(év/hénap/nap formdatumban). A valds személyes adatok (igy kUlondsen az életkorra vonatkozd adat)
megaddsdért a felelésség kizérdlag az Ilgénybe Vevét terheli. A Skoopy az életkor megjeldlését, illetve a
szUletési adatok helyességét nem tudja ellendrizni, az ebbdl szarmazd hibdkért a feleldsségét a legteljesebb
mértékben kizdrja.

3.5 A termékleirdsban 18 éven felllieknek korhatdros besoroldst kapott terméket kizdrélag a termék
megrendeldje veheti &t személyesen valamilyen, kdézigazgatdsi hatdésag dltal kiadott, érvényes fényképes
azonositd okmdany (pl. Utlevél, személyi igazolvdny, vagy jogositvany) felmutatdsdval akdr a termék
személyesen térténd  dAtvétele, akdr  kiszdllitds  esetében. llyen  drucikk nem adhatdé Gt
meghatalmazott személynek, de nem is szdllittathatd ki csomagdtvevd pontra sem.

3.6 A Skoopy felhivia az Igénybe Vevék figyelmét a szexudlis termékekre vonatkozd specidlis eldlldsi
szabdlyokra, illetve korldtozdsokra (ASZF Termékvdsdridsra vonatkozd kiegészitd rendelkezések 4.2 pont).
Szexudlis terméket Skoopy figyelemmel a vonatkozd jogszabdlyi és fogyasztévédelmi eldirdsokra eldlids
keretében kizérdlag bontatlan, tiszta, eredeti gydri csomagoldsban vesz vissza.

4. Regisziracio

3.1 A Bonusz Brigdd Weboldalon térténd regiszirdciéval termék vdasarldsra is haszndlhaté a Bénusz Brigdd
Weboldal haszndlatdra vonatkozd, www.bonuszbrigad.hu/aszf oldalon elérheté Altaldnos Szerzédési
Feltételek szerint.

5. Eldllas
5.1 Az eldllsi jog csak a fogyasztdnak mindsulé vasarldk esetén alkalmazandd

5.2 A fogyaszté és a vdllalkozds kozotti szerzddések részletes szabdlyairdl szold 45/2014. (ll. 26.)
Kormdnyrendelet alapjdn az Igénybe Vevd a termék atvételétdl szdmitott 14 napon belll jogosult indokolds
nélkul eldlini a szerz6déstél. A Skoopy fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az
eldlidsra nyitvadlld hatdriddt akdr kampdnyszerien a telies termék ész szolgdltatds-palettdjdra kiterjedéen,
akdr az egyes ajanlatokban feltUntettek szerint. A jelen szakasziban foglalt rendelkezések szerinti 14 napos
hatdridék a Skoopy dltal esetenként meghosszabbitott hatdridre toldédnak ki értelemszerien.



5.3 Szexudlis terméket Skoopy figyelemmel a vonatkozd jogszabdlyi és fogyasztovéedelmi elbirdsokra eldlias
keretében kizérélag bontatlan, tiszta, eredeti gydri csomagoldsban vesz vissza.

5.4 A vasarlastdl vald eldlids esetén Igénybe Vevd koteles a terméket az eldlidst kovetd 14 napon belUl
sértetlen dllapotban visszaszolgdltatni a terméket forgalmazd Partner részére. A Partner a termék
visszaszolgdltatdsdt kdévetdben haladéktalanul, de legkésdbb 14 napon belll koteles a termék vételdrdt
visszautalni. Partner jogosult a termék kiprobdldshoz feltétlenll szikséges haszndlatbdl, illetve a nem
rendeltetésszerd haszndlatbdl eredd kdrainak megtéritését kérmni.

55 Az eldlidsi nyilatkozat idében megtettnek mindsul, amennyiben azt Igénybe Vevd az dtvételt kdvetd 14.
nap éjfélig igazolhatdan elkUldi. Az irdsbeli eldlldsi nyilatkozat help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a
Skoopy székhelyére kildott eldlldsi nyilatkozattal is lehetséges. Az eldlldsi nyilatkozat az aldbbi linken tolthetd
le: http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

5.6 Amennyiben Igénybe Vevd vasarlastdl vald eldlldsi jogat gyakorolja, Ugy a termék visszaszolgdltatdsdval
kapcsolatos koltségeket Igénybe Vevéd viseli. Mds koltségek Igénybe Vevét az eldlidssal kapcsolatosan nem
terhelik.

5.7 Ha azlgénybe Vevé a megrendelést online bankkdrtyds fizetéssel egyenlitette ki, Ugy a visszafizetés is ilyen
modon, a bankkdrtydt kibocsdtd pénzintézet részére kerUl visszatéritésre az Eladd — az online fizetést biztositd
partneréhez intézett — kérelmére.

5.8Ha az Igénybe Vevd a megrendelést banki dtutaldssal vagy utdnvétellel egyenlitette ki, Ugy a vételar
visszatéritése az Igénybe Vevd dltal megadott bankszdmldra, banki dtutalds formdjaban térténik meg.

5.9 A Partner a vételdr visszatéritését visszatarthatja addig az idépontig, ameddig a megrendelt termék
visszajuttatdsa részére nem torténik meg. Az Igénybe Vevd kdteles a leghamarabb (a bejelentést kdvetd 14
napon belll) intézkedni az eldlldsrdl sz0l6 bejelentését kdvetden, a termék visszajuttatdsdrdl az Eladd részére.

5.10 Amennyiben a Partner az Igénybe Vevd dltal megrendelt termék szdllitdsadt nem tudja teljesiteni, Ugy
errél koteles az Ilgénybe Vevét tdjékoztatni, és a megrendelés ellenértékét 7 napon belll visszatériteni részére,
ha az kiegyenlitésre kerUlt és az Igénybe Vevé is kifejezte és elfogadta a szerzédés felbontdsdnak tényét. A
felek megdllapodhatnak a megrendelés teljesitésének atitemezésérdl és/vagy modositasardl is.

KENYELMI DiJAS SZOLGALTATASOKRA VONATKOZO KIEGESZIT® RENDELKEZESEK

A jelen kiegészité rendelkezéseket tartalmazéd dokumentum (,, 2. szdmi ASZF Kiegészités”) a Skoopy dltal a
www.jegy.hu (,Jegy.hu vagy Partner”) rendszerén keresztll, elsésorban kilénbdzd szinhdzi-, zenei-, sport és
egyéb eseményekre (a tovdbbiakban: Rendezvény) sz6lé belépdjegyek és bérletek (a tovdbbiakban:
Belépdjegyek) megvdsdrldsdnak eldsegitésére vonatkoznak és az Altaldnos Szerzédési Feltételek részeként
érvényesek.

A jelen 2. szdmU ASZF Kiegészitésben megjeldlt szolgdltatdsok (,Kényelmi dijas szolgdltatdsok™)
igénybevételéért az Igénybe Vevének kényelmi dijat kell fizetnie, mely nem tartozik a jegydrhoz. Egyes
helyszinek, eléaddsok, vagy jegytipusok esetében a kényelmi dij eltérd lehet. A konkrét kényelmi dij a vasarlds

folyamata sordn a Weboldalon pontosan feltintetésre kerUl. A kényelmi dij a Skoopy szolgdltatdsanak dija,
nem a bankkdrtya vagy mds fizetési mod haszndlata miatt sz&imitott dsszeg.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1. Ajelen 2. szdmU ASZF Kiegészités szerinti szerz6dés a Skoopy és Igénybe Vevd kdzdtt jén 1étre akkor, amikor
Igénybe Vevd igénybe veszi a Skoopy szolgdltatdsdt és Kényelmi dijas szolgdltatdst vdasdrol.

1.2. A Weboldalon a Kényelmi dijas szolgdltatdsok tartaimdnak részletes leirdsdt és az igénybevétel feltételeit
az adott szolgdltatdsra vonatkozd ajdnlat ("Ajdnlat”) tartalmazza. Az Ajdnlatban foglalt tartalomért kizardélag
a Partner tartozik felelésséggel, az Ajdnlat tartalmdval kapcsolatosan a Skoopy semmilyen felelésséget nem
vdllal.

1.3. Amennyiben Igénybe Vevd valamely Kényelmi dijas szolgdltatast meg kivan vdsdrolni, Ugy a
"MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA" gombra kattintdssal vasdrolhatja meg a szolgditatdst, ahol a kdvetkezd
lehetéségei vannak:


http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi_felmondasi_nyilatkozatminta_doc

1.3.1. Az Igénybe Vevd, abban az esetben, ha a jegyek helyre széinak, jogosult kivalasztani Uléhelyét. Az
Uldhely kivdlasztasat kdvetden a jegy a kosdrba kerUl. A kosdrba tétel utdn 30 perc dll rendelkezésére, hogy
Igénybe Vevd a jegyét megvdasdrolja. A 30 perc leteltéig tovdbbi jegyeket tehet a kosdrba. Amennyiben az
elsé jegy kosarba helyezésétdl sz&mitott 30 perc lejdr, és Igénybe Vevd nem egyenliti ki a vasdrlds 6sszegét,
Ugy a kivdlasztott Gléhely foglaldsa, valamint a kosdr tartalma torlédik ( a kosdridét a Weboldal folyamatosan
és pontosan mutatja).

1.3.2. Amennyiben a nézétér nem sz&mozott Ulésrendes, vagy a Rendezvény nézdétér nélklli - tehdt az
eléaddsra sz6l6 jegyekkel Igénybe Vevd érkezési sorrendben foglalhatja el helyét -, Igénybe Vevé az
el6addsokra a  kivant  jegy-darabszdm  megaddsdval  helyezhet el  jegyeket  kosardba.

1.4. A vasarlast kdvetden a Skoopy egy e-mailt kild az Igénybe Vevé dltal megadott e-mail cimre, amely
kattinthatd link formdjdban, vagy csatolt mellékletként, vagy Un. landing page-en keresztUl tartalmazza az e-
ticketet, valamint a kényelmi dijrél kidllitott szadmla letdltéséhez és kinyomtatdsdhoz szikséges webcimet.

1.4.1. Az E-Ticket egy telies értékU elekironikus jegy, amely belépésre jogosit. Az E-Ticketen 1évd sz&imsor és
vonalkéd arendeléssel kapcsolatos dsszes informdacidt tartalmazza. Segitségével beazonosithatd ajegy, ezért
nincs szUkség egyéb biztonsdgi jelre. A vonalkdédot a Rendezvény helyszinén belépéskor elektronikusan
ellenérzik. Az E-Ticket 6nmagdban érvényes és jogosit fel a belépésre.

1.5. A Weboldalon regiszirdlt Igénybe Vevdk a belépést kdvetéen a VASARLASAIM menUpont alatt a
JEGYVASARLASAIM  menUpont  alatt is  letdlthetk a  jegyet és a  szamlat  is.
1.6. Amennyiben Igénybe Vevé regiszirdcid nélkll veszi igénybe a szolgdltatdst, ugy kizardlag a vasarlast
igazolé e-mailbdl jogosult letdlteni a jegyet és a szdmldat.

2. Vételdr, fizetési feltételek

2.1. A Belépdjegyek drdnak meghatdrozdsa az adott Rendezvényszervezd hatdskorébe tartozik. A szerzédés
szerinti szolgdltatasért jard ellenszolgdltatds dltaldnos forgalmi adét tartalmazd telies dsszegét a vasdarldsi
felUlet Un. "kosdr" oldala tartalmazza, megjeldlve a bruttd jegydrakat és a kényelmi dijat. A Belépdjegyek Ardn
felll az Igénybe Vevének kényelmi dijat kell fizetnie, mely nem tartozik a jegydrhoz. A kényelmi dij az AFA-t
tartalmazza.

2.2. A Kényelmi dijas szolgdltatdsok vételdranak kiegyenlitése kizardlag bankkartyds fizetésimoddal tdérténhet.
Bankkdrtyds fizetés esetén az lgénybe Vevdt a bankkdrtyds fizetést biztositd szolgdltatd weboldaldra irdnyitja
at a Weboldal, ahol az oft szerepld instrukcidknak megfeleléen teljesitheti a  fizetést.

2.3. lgénybe Vevd a Virtudlis Egyenlegén jovairt dsszeget (,brigdd egyenleg”) nem haszndlhatja fel a
Kényelmi dijas szolgdltatdsok vasdrldasdhoz.

2.4. A kényelmi dij &sszegérdl a Skoopy szamldat dllit ki, mely adott esetben elektronikusan kibocsdtott sz&imla
is lehet. Az elektronikus szdmla egy olyan sz&mla, ami elektronikus jelek formdjdban tartalmazza a szdmla
adatokat. Az Igénybe Vevé a vdasdrldsi folyamat meginditdsdval kifejezetten kijelenti, hogy elfogadja az e-
szamildt, illetve adatai dtaddasat az e-szamla szolgdltatdja részére.

2.5. A megvdsdrolt jegyekrdl a Skoopy nyugtdat dllit ki. Amennyiben Igénybe Vevé a vasarldsrdl szamldat
igényel, Ugy a Belépdjegyek ellenértékérdl szold szamldt a Rendezvényszervezd bocsdtja ki. Igénybe Vevd
sz&mla kibocsdatdsiigényét Partner Ugyfélszolgdlatdnak (a jegy@jegy.hu cimre) tovdbbitott e-mailben kérheti.
Ebben az esetben az elektronikus sz&mla e-mailben kerll kézbesitésre.

3. Eldllas

3.1. A vasdrlds a "MEGVESZEM " vagy a ,,FIZETES” gomb megnyomdsa elétt barmikor, kévetkezmények nélkil
megszakithatd. Igénybe Vevd a 45/2014. (I1.26.) Kormdnyrendelet 29. §. (1) 1) bekezdése alapjdn az eldlldsi
jogdt illetve felmonddsi jogdt nem gyakorolhatja, ha a Rendezvényre sz016 Belépdjegy egy adott idépontra
(adott napra, hatdrnapra) szdél. Ebben az esetben a Skoopynak nem dll mdédjdban sem a Belépdjegyet
visszavdltani, sem a vdasdrlds értékét visszatériteni (cz eléadds elmaraddsa esetének kivételével).

3.2. Abban az esetben, ha az Igénybe Vevd olyan jegyet vdasdrolt, amely nem adott idépontra szdl (pl.
bdrmikor felhaszndlhaté mizeumi belépdk stb.) akkor a 45/2014. (I1.26.) Kormdnyrendeletben szabdlyozott
fogyasztéi  eldlldsi  és  felmonddsi  jog  szabdlyai az  aldbbi  mddon  érvényesithetdk:



3.2.1. Az eldliasi és felmonddsi jog a fent részletezett esetekben a vdasdarldstdl szdmitott 14 napon belll
gyakorolhatd az, eldlidsi és felmonddsi nyilatkozatminta felhaszndldsaval, vagy erre irdnyuld egyéb
egyértelmy nyilatkozat utjian.

3.2.2. Nyilatkozatminta kitdltésén tulmenden olyan e-ticket vagy voucher esetén, amely nem adott idépontra
szOl (pl. bdrmikor felhaszndlhatdé muizeumi belépdk stb.) az Igénybe Vevének meg kell jeldlnie az e-
ticketen/voucheren szereplé kédszdmot. Nyilatkozni kell tovdbbd arra nézve, hogy az Igénybe Vevd a jegyet
nem haszndlta fel. A jegyet nem szikséges megkUlldeni, mert azt a Skoopy elektronikusan érvényteleniti.

3.3.3. Ha az lgénybe Vevé jogszerlen eldll a szerz6déstdl, a Skoopy haladéktalanul, de legkésébb az eldllidsrol
vald tudomadasszerzésétdl szamitott tizennégy napon belll visszatériti a fogyasztd dltal ellenszolgdltatdskent
medgfizetett teljes &sszeget. A visszajard dsszeget a Skoopy azlgénybe Vevd dltal igénybe vett fizetési moéddal
megegyezd modon tériti vissza.

3.3.5. Az irdsbeli eldlidsi nyilatkozat help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére kildott
eldlidsi nyilatkozattal is lehetséges.

4. Egyéb

4.1. Skoopy a Rendezvény szervezésében és lebonyolitdsdlban nem vesz részt, tevékenysége és feleldssége
kizarélag a Belépdjegyek értékesitésében vald bizomdnyosi vagy kdzvetitdi (Ugyndki) részvételre korldtozddik.
A Rendezvény a meghirdetetinek megfelelé lebonyolitdsa a Rendezvény szervezdjének
(nRendezvényszervezd”) a kotelezettsége. Skoopy nem vdllal semmilyen felel6sséget a megvdsdrolt
Belépdjeggyel IGtogatott Rendezvényen fellépd mivészek, sportoldk, mds eléaddk szereplése, illetve eléadds
min&sége, lebonyolitdsa, megvaldsuldsa vagy elmaraddsa kapcsdn. A Rendezvényen vald részvétel
kapcsdn jogviszony és szolgdltatdsi kdtelezettség a Belépdjegyet felmutatd személy, illetve a Rendezvény
szervezdje kdzOtt jOn 1étre. Ezt a jogviszonyt a Rendezvény illetve a Rendezvényszervezd hivatalos honlapjdn
taldlhaté szabdlyzatok hatdrozzdk meg.

42. A Skoopy minden téle elvdarnatdét megtesz annak érdekében, hogy a Rendezvény esetleges
meghiUsuldsa esetén Igénybe Vevét tdjékoztassa és a jegyek visszavdltdsat elésegitse. Ugyanakkor Igénybe
Vevé tudomdsul veszi, hogy a Rendezvény elmaraddsa esetén a jegyek visszavdltdsdnak folyamatdt,
helyszinét, hatdridejét a Rendezvényszervezd donti el és annak megvaldsuldsdért a Rendezvényszervezd a
felelds.

4.3. Az eléadds elmaraddsa esetén a kényelmi dij visszatéritésre kerdl.

4.4. Ajelen 2. szamuU ASZF Kiegészitésben nem szabdlyozott kérdésekben az ASZF rendelkezései az irdnyaddak.
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