Hatdalyos 2018. december 20. napjatdl.

A jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek ("ASZF”) hatarozzak meg a Skoopy Kft. (1137 Budapest, Révész utca 25-29.;
Cg. 01-09-933339 Fdvarosi Torvényszék Cégbirdsaga) ("Skoopy”) kizardlagos tulajdonaban allo, és a Skoopy altal
Gizemeltetett www.bonuszbrigad.hu domainen elérhetd, "Bénuszbrigad” elnevezésl weboldal ("Weboldal”)
felhasznalasanak, igénybevételének valamint a Weboldalon torténd vasarlasnak a feltételeit.

Igénybe vevének mindsll minden olyan nagykorl természetes személy, jogi személy, illetve jogi személyiség nélkli
gazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet felhasznald, aki a Weboldalt latogatja, aki a Weboldalon regisztral, sajat

fiokot hoz létre, szolgaltatast vesz igénybe, terméket vasarol illetve megrendelést ad le ("Igénybe Vevo”).

A Weboldalon valo regisztracidval, illetve a Weboldal altal nyujtott barmely szolgaltatas igénybevételével, megrendelés
leadaséval, hirlevélre vald feliratkozassal az Igénybe Vevé magara nézve kitelezének fogadja el a jelen ASZF-et. A
Skoopy térekszik arra, hogy az ASZF véltozasait az Igénybe Vevék nyomon kévethessék. A Weboldalt kiskortiak nem
hasznalhatjadk. Amennyiben az Igénybe Vevd a jelen ASZF-et nem fogadja el, igy nem jogosult a Weboldal

hasznalatara, illetve a Weboldal altal kinalt szolgaltatasok igénybevételére.

A Skoopy jogosult a jelen ASZF-et barmikor egyoldaltian médositani. A médositott rész vagy Uj ASZF hatélyba
Iépésének napja az a nap, amelyen a médositott ASZF publikélasra keril a Weboldalon. A Weboldal Gizemeltetsi mind a

jelen ASZF-ben, mind a Weboldalon “Brigdd” vagy "Bénusz Brigdd” néven is szerepelhetnek.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF szerinti szerz6dés Skoopy és Igénybe Vevd kdzétt jon létre akkor, amikor Igénybe Vevd igénybe veszi
Skoopy szolgltatasat és elfogadja a jelen ASZF-et a regisztracié soran. A szolgéltatas célja az Igénybe Vevdk szamara

- bizonyos esetekben - kedvezményes szolgaltatasokat kozvetiteni.

1.2 A szolgaltatasok kozvetitését, Skoopy a szolgaltatas igénybevételére jogositd, és adott esetben az elbre
meghatarozott kedvezményt tartalmazd, az alabbi 6.2 pontban részletesen meghatarozott, bénuszok (“Bénusz”)
értékesitése Gtjan végzi el. Skoopy a jelen szerz6désben vallalt szolgaltatasai a Bonuszokkal igénybe vehetd a Skoopy
Partnerei altal nyGjtott szolgaltatasainak teljesitésére nem terjed ki, azokért az Igénybe Vevbkkel szemben semmilyen

felel6sséget nem vallal és a hibas teljesitésbdl vagy egyéb magatartasbdl szarmazé igényeket a Partnerre haritja.

1.3 A megrendelés megkildésével és annak Skoopy altali visszaigazolasaval a szerz6dés rautalé magatartassal jon
|étre. Mind az ajanlat, mind a visszaigazolas akkor tekintendd a masik félhez megérkezettnek, amikor az szamara

hozzaférhetdvé valik.

1.4 Skoopy vallalja, hogy az altala kdzvetitett szolgaltatasok lényeges tulajdonsagairdl, a szolgaltatasért jaro
ellenszolgaltatas adoval megnovelt teljes 6sszegérdl, a teljesités feltételeirdl, valamint a fogyasztd és a vallalkozas
k6zOtti szerz6dések részletes szabalyairodl szél6 45/2014 (I1. 26.) Kormanyrendeletben meghatarozott tajékoztatasi

kotelezettségének eleget tesz.

1.5 Tekintettel arra, hogy a Skoopy k&zvetité szolgaltatoként jar el, a Szolgaltatasnak az Igénybe Vevd felé torténd
teljesitéséért egyedil a Skoopy-val szerzédott partner (“Partner”) felel6s. A Skoopy kizarja felel6sségét a Partner
teljesitésével kapcsolatban. A Partner altali nem vagy nem megdfelel6 teljesités esetén a Partner tartozik teljes kor(i

helytallasi kotelezettséggel.

1.6 Jelen ASZF nyelve a magyar. Az Igénybe Vev6kkel megkétott szerzédéseket Skoopy nem iktatja, azokat nem
tarolja. Az ASZF szamitégépre menthet§ a letoltés gombra kattintva pdf formatumban és kinyomtathatd. Jelen



szerz6dés nem mindsll irdsba foglalt szerzédésnek.

1.7 Skoopy, mint a Szervezet az Elektronikus Kereskedelemért Kézhasznu Egyeslilet tagja, aldirdja a szervezet etikai

koédexének.

2. A Weboldal miikédése

2.1 A Weboldal mikodtetését a Skoopy az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény rendelkezései szerint végzi.
Skoopy egyrészt kozvetitett szolgaltatasként a Weboldalon a Partnerek szolgaltatasait — az esetlegesen kozosen

megallapitott kedvezménnyel - Bonuszok értékesitésén keresztil teszi elérhetévé az Igénybe Vevik szamara.

2.2 A Weboldalon a Bénusz megvasarlasaval igénybe vehetd szolgaltatasok tartalmanak részletes leirasat és az
igénybevétel/atvétel feltételeit az adott Elsédleges Szolgaltatasra vonatkozo ajanlat (“Ajanlat”) tartalmazza.
Amennyiben az Ajanlat tartalma maddosul, errél Skoopy a Weboldal azon regisztralt Igénybe Vevéi részére, akik az

ajanloé rendszer szerint az adott Ajanlat vevokorébe tartoznak az Ajanlat leirdsat kozvetlentl is megkdldi.

2.3 Ertékesités esetén az Igénybe Vevs megvasarolja a Bénuszt, igy az Ajanlat véglegessé valik és a Bonuszt
megvasarldé Igénybe Vevik elektronikus levélben egy linket kapnak. A Bénusz nemcsak az un. Els6dleges
Szolgaltatasra, hanem Un. Alternativ Szolgaltatasra is bevalthat6 2019. januar 01. napjatdl (érvényes a 2019.
januar 01. napjat kévetéen vasarolt, de még be nem valtott Bonuszok esetében is). Ezzel a Bonusz tébbcéld
utalvanynak minGsul, ugyanis bevalthatd a Brigad Boltban elérhetdé barmely masik Szolgaltatasra, Utazasra szdld
bénuszra. A késGbbiekben a Weboldalon elérhetd barmely Szolgaltatasra, Utazasra szo6lé bonuszra is bevalthato lesz a
Bdnusz. A kapott link segitségével a Bonusz kinyomtathatd, vagy akar digitdlis formaban is felhasznalhaté akként,
hogy a Bénusz Szolgaltatonal tértén6é bemutatasaval igénybe vehetik a Bonuszon szerepld Elsédleges vagy Alternativ

Szolgaltatast az ott meghatérozott &ron, a jelen ASZF-ben meghatérozottak szerint.

2.4 Skoopy fenntartja magéanak a jogot, hogy a Weboldalon, a Bonusz megvasarlasara nyitvaall6 idétartamot annak

lejarata esetén legalabb 24 éraval, akar tébb alkalommal is meghosszabbitsa.

2.5 Amennyiben az Igénybe Vevl a Bénusz arat a Brigad Boltban készpénzben vagy bankkartyaval fizeti meg, gy a
kinyomtatott Bonuszt a Brigad Boltban veheti at, egyben szolgaltatas esetében a Bonusz kinyomtatasara feljogositd
linket e-mailben megkapja. Banki atutalas, bankba torténd készpénzbefizetés, illetve belféldi postautalvanyon, vagy
mas nem azonnali elektronikus befizetés esetén Igénybe Vevd a Bonusz vételaranak a Skoopy bankszamlajan torténd
jovairasa utan azonnal, de legkésGbb a jovairastdl szamitott egy munkanapon bellil kapja meg a Bonusz kinyomtatasat

lehet6vé tevo linket.

2.6 Amennyiben az Igénybe Vevl a Bénusz vételaranak medfizetésétdl szamitott 1 munkanapon belil nem kapna meg
a Bdénusz kinyomtatasahoz sziikséges linket elektronikus levélben, Ugy koteles ezt Skoopy Ugyfélszolgalatan
haladéktalanul irdsban jelezni.

2.7 A Bonusz kinyomtatasa mellett a Bonusz digitalis formaban torténd bemutatasa is feljogositja az Igénybe Vevét a
szolgaltatas igénybe vételére.

3. Regisztracio

3.1 A Weboldal regisztracio nélkil is hasznalhato:



A Bdnuszvasarlas az e-mail cim megadasaval vagy a regisztracids folyamat elvégzésével indithato el. Regisztracio
nélkili, e-mail cimmel térténd megrendelés esetén Igénybe Vevs nem vesz részt a Hliségprogramban (Isd. 5.11),
azonban Skoopy nyilvantartja az adott e-mail cimmel megvasarolt Bonuszokat, igy amennyiben err6l az e-mail cimrdl
késébb egy Igénybe Vevo regisztral az oldalon, akkor Skoopy a mar korabbi vasarlasoknak megfelel6 torzsvasarldi
fokozatba helyezi az Gjonnan regisztralt Igénybe Vevét. Amennyiben az Igénybe Vevd Facebook Connect Gtjan
regisztral és szeretné, ha Skoopy a korabban altala email cim felhasznalasaval vasarolt Bonuszokat figyelembe venné
az adott Igénybe Vevé Hliségprogramba vald besorolasa érdekében, Ggy az Igénybe Vevo koételes Skoopy-t az
tgyfélszolgalatnak kiildétt elektronikus levélben értesiteni, feltlintetve mind a Facebook profiljan levé nevet, mind azt

az e-mail cimet, amelynek hasznalataval korabban vasarolt, felsorolva a vasarlasok azonositéjat is.

3.2 A regisztracio két modon lehetséges:

(i) Kozvetlen regisztracié: Az oldalon taldlhaté "REGISZTRACIO” gombra kattintva m(ikodd és valds e-mail cime, majd
jelszava és neme megadasa utan az altala megadott email cimre egy, a regisztracié megerésitését kéré e-mailt kap. A
Weboldal valamennyi szolgaltatasat igénybe venni. Szabadon valaszthato, hogy a regisztracioé soran az Igénybe Vevd

megadja-e lakéhelyét/tartézkodasi helyét.

(ii) Regisztracio Facebook Connect utjan: Azon Igénybe Veveék, akik egyuttal a www.facebook.com weboldalon
("Facebook”) is regisztraltak, jogosultak a Facebook felhasznaldi profiljuk felhasznalasaval igénybe venni a Weboldalt.
Ebben az esetben a Facebook Connect gombra kattintva az Igénybe Vevl 6sszekapcsolja a Facebook profiljat a
Weboldallal, amely azt is jelenti, hogy eljarasara egyuttal a Facebook altalanos felhasznaloéi feltételei is érvényesek
lesznek és a Skoopy az Igénybe Vevd facebook oldalan talalhatd személyes adataihoz is hozzafér (facebook profilnév,

profilkép, facebookon megadott e-mail cim, nem, sziiletésnap, facebookon megadott lakcim)

Fényképként csak az Igénybe Vevét abrazold fénykép tolthetd fel, vagy pedig olyan kép, rajz, grafika, stb., amely fiktiv
személyt/élGlényt abrazol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithatd. A valasztott kép nem lehet mas személy
képmasa, vagy mas modon térvénybe itk6z6, karos, obszcén, nem sértheti mas személy maganéletét, nem sérthet
vagy veszélyeztethet kiskortiakat. Nem tartalmazhat tovabba térvény vagy szerz6dés altal védett tartalmakat, ipari
titkokat és szellemi tulajdont sértd, tovabba szamitégépes virusokat terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat,

amely alkalmas lehet harmadik személy jogainak és érdekeinek a barmilyen formaban torténé megsértésére.

3.4 A regisztracié megersitése és a jelen ASZF elfogadasa, valamint a hirlevélre torténd feliratkozés az Igénybe Vevé
tev6leges magatartasaval valosul meg Ugy, hogy a felhasznaldi fidk létrehozasaval a felhasznalasi feltételek is
elfogadasra kertlnek. A hirlevélre torténé feliratkozas az un. check box bejeldlésével torténik Igénybe Vevo részérdl. A
hirlevélre torténd feliratkozas az Igénybe Vevl szabad valasztasan alapul, az nem feltétele a regisztracionak és a

Weboldalon térténd vasarlasnak.

Fényképként csak az Igénybe Vevét abrazold fénykép tolthets fel, vagy pedig olyan kép, rajz, grafika, stb., amely fiktiv
személyt/élélényt dbrazol, vagy egyéb mddon egyedileg beazonosithatd. A valasztott kép nem lehet mas személy
képmasa, vagy mas modon térvénybe (tk6zd, karos, obszcén, nem sértheti mas személy maganéletét, nem sérthet
vagy veszélyeztethet kiskortakat. Nem tartalmazhat tovabba térvény vagy szerz6dés altal védett tartalmakat, ipari
titkokat és szellemi tulajdont sért6, tovabba szamitégépes virusokat terjeszté tartalmakat, illetve olyan tartalmakat,

amely alkalmas lehet harmadik személy jogainak és érdekeinek a barmilyen formaban torténé megsértésére.

3.6 A Weboldalon t6rténé regisztracié a Piactéren (www.bonuszbrigad.hu) térténd vasarlasra is hasznalhaté a Piactérre

vonatkoz6 Altaldnos Szerzédési Feltételek szerint.



3.7 A Skoopy tajékoztatja Igénybe Vevét, hogy amennyiben ahhoz Igénybe Vevd hozzajarul, gy a regisztracié soran
megadott személyes adatait a Skoopy kil6nboz6 Uizleti partnerei részére tovabbitja, annak érdekében, hogy a
partnerek reklam Gzenetekben tajékoztassak Igénybe Vevét a partner termékeirdl és szolgaltatasairdl direkt marketing

céllal.

4. Bonuszvasarlas technikai Iépései

4.1 Az Ajanlatban megjeldlt szolgéltatds un. Els6dleges Ajanlatként értelmezendd, azaz amig az Igénybe Vev6 nem
jeldl ki egy masik, un. Alternativ Ajanlatot, addig a kivalasztott ajanlatban szerepld Els6dleges Szolgaltatas
tekintendd alapértelmezett ajanlatnak. Ezzel az Igénybe Vevs tulajdonképpen tébbcéli bonuszt vasarol, mely szabadon
bevalthato a Brigad Boltban elérheté barmely szolgaltatasra vagy utazasra szo6l6 bdnuszra, az alabb részletezettek
szerint. A késGbbiekben a Weboldalon elérhetd barmely Szolgaltatasra, Utazasra szo6lé bonuszra is bevalthatd lesz a

Bdnusz.

4.2. Amennyiben Igénybe Vev( az alapértelmezett ajanlattdl, szolgaltatastdl eltéré ajanlatra, szolgaltatasra szeretné
bevaltani a Bonuszt, akkor ezt a szolgaltatast személyesen ki kell jel6Ini a Brigad Boltban (Duna Plaza, Vaci ut 178, 1.
emelet, a Media Markt mellett). A Weboldalon torténd kijel6lésre szintén lehetGség lesz. Alternativ Ajanlat kijelGlésére
az Elsédleges Ajanlat bevaltasi ideje alatt van lehetdség, mely nem érinti a kijel6lt Alternativ Ajanlat esetlegesen
kitolddott bevaltasi idétartamat. Tehat Alternativ Ajanlat kijelclésére kizardlag az ElsGdleges Ajanlat bevaltasi

hataridején belll van lehet6ség, am ezen id6 intervallumon belll korlatlan alkalommal kijel6lhet6 Gj Ajanlat.

4.3 Az Ajanlatban megadott szolgaltatds és termék arak minden esetben az Igénybe Vev6 altal a fogyasztdi
forgalomban fizetend6 bruttd arak, Magyarorszag torvényes fizetéeszk6zében (Forint) megadva és az esetleges
Koérnyezetvédelmi termékdijat is magukban foglaljak.

Amennyiben a kijelolt Uj Ajanlat 6sszege magasabb, mint az Els6dleges Szolgaltatas 6sszege, akkor a kijeldlés soran az
Igénybe Vevdnek kiegészité fizetési kotelezettséget keletkezik. Amennyiben a kijelolt (j Ajanlat 6sszege alacsonyabb,
mint az elsGdleges szolgaltatas 6sszege, akkor a kijel6lés soran Igénybe Vevének kovetelése keletkezik a Skoopy-val
szemben, melyet a Skoopy oly mddon teljesit, hogy a kiilonb6zet 6sszegét jovairja az Igénybe Vevé virtualis

egyenlegén. A jovairt 6sszeg a jovairastdl szamitott 14 napig hasznalhatd fel.

4.4 Amennyiben az Igénybe Vevd valamely Ajanlatban meghatarozott Elsédleges Szolgaltatast (Alternativ Ajanlat
kijeldlésének lehetéségével) vagy terméket meg kivanja vasarolni, gy a "MEGVESZEM" vagy a "KOSARBA” gombra
kattintassal vasarolhatja meg a szolgaltatast vagy terméket, ahol megjeldli a valasztott fizetési mddot, melyek a

kovetkezOk lehetnek:

(i) Atutaldsos fizetés esetén az Igénybe Vevs a "FIZETES ATUTALASSAL” gombra kattintast kdvet3en megjelené
oldalon szerepld informacidk értelemszerl alkalmazasaval (kedvezményezett neve, bankszamlaszama, kézlemény,
Osszeg) fizethet a szolgaltatasért vagy termékért . Ez esetben a kdzlemény egy egyedileg generalt szamsor, amely
biztositja az Ajanlat és az Igénybe Vevl beazonositasat. A vasarlo altal a szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy

részére atadott személyes adatokat a Skoopy az adatkezelési tdjékoztatoban irtaknak megfeleléen kezeli.

(ii) Bankkartyas fizetés esetén a "BANKKARTYAS FIZETES” gombra kattintast kdvetéen az Igénybe Vevét a
bankkartyas fizetést biztositd szolgaltatdé weboldalara irdnyitja at a Weboldal, ahol az ott szerepld instrukcidknak

megfelelGen teljesitheti a fizetést.

(iii) A Brigad Boltban tortén6 készpénzbefizetés esetén az Igénybe Vev6 a "MEGVESZEM” gombra kattintas utan e-
mail-t kap melyben Skoopy jelzi, hogy az Ajanlat vételarat a Brigdd Boltban lehet befizetni.



(iv) Banki készpénzbefizetés valasztasa esetén a "MEGVESZEM” gombra kattintast kovetéen Skoopy elektronikus
levelet klld Igénybe Vevé részére, benne a befizetéshez sziikséges adatokkal, a befizetési kozleményben feltiintetend6

informacidkkal (azonosité szam, felhasznal6 neve).

(v) Belfdldi postautalvanyon torténd befizetés valasztdsa a "MEGVESZEM” gombra kattintast kdvetéen Skoopy
elektronikus levelet kiild Igénybe Vevé részére, benne a befizetéshez sziikséges adatokkal, a befizetési kozleményben
feltintetendd informacidkkal (azonosité szam, felhasznald neve). E fizetési mod esetén az 6sszeg altalaban 7
munkanapon belll érkezik meg Skoopy bankszamlajara. A vasarlo altal a szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy

részére atadott személyes adatokat a Skoopy az adatkezelési tajékoztatdban irtaknak megfelel6en kezeli.

(vi) Utazasi szolgaltatasok esetén bizonyos Ajanlatok arat a Vista Utazasi Irodaban, személyesen is kiegyenlitheti az

Igénybe Vevé. Az ilyen Ajanlatoknal ez a lehet6ség és a fizetési feltételek részletezésre kerilnek.

4.5 Banki atutalas, akar banki készpénzbefizetés, akar belféldi postautalvanyon térténd befizetés valasztasa esetén,
amennyiben a Bonusz vételara 3 munkanapon belil nem érkezik meg a Skoopy bankszamlajara, ugy Skoopy a
megrendelés leadasatdl szamitott 5., 7. és 9. munkanapokon emlékeztetét kild az Igénybe Vevének arrdl, hogy a
befizetés nem érkezett meg. Amennyiben a “"MEGVESZEM" gombra kattintast kdvet6 10. napon az Igénybe Vevd altal
megvasarolni kivant Bonusz vételara nem érkezik meg Skoopy bankszamlajara, akkor Skoopy ugy tekintheti, hogy
Igénybe Vevd elallt a vasarlasi szandékatdl. Ebben az esetben Skoopy Igénybe Vevé megrendelését torolheti, és
amennyiben a Bénusz vételara a Megrendelés leadasatdl eltelt 10. napot kdvetéen érkezik be Skoopy bankszamlajara,

ugy ezt a befizetés beazonositasat kovetden visszautalhatja arra a bankszamlara, ahonnan a befizetés érkezett.

4.6 Amennyiben az Igénybe Vevd él az Uj Ajanlat kijel6lésének lehet6ségével és a kijel6lt Uj Ajanlat 6sszege
magasabb, mint az Elsédleges Szolgaltatas 6sszege, abban az esetben Igénybe Vevé valasztasa szerint készpénzes
vagy bankkartyas fizetéssel egyenlitheti ki a kiilonbozet 6sszegét a Brigad Boltban. Abban az esetben, ha a Weboldalon

torténik a kijeldlés, akkor a fent leirt mddokon kertlhet sor a kiegészité fizetési kotelezettség teljesitésére.

4.7 Amennyiben Igénybe Vev( akar banki atutalds, akar banki készpénzbefizetés, akar belféldi postautalvanyon
torténé befizetés valasztasa esetén a kdozlemény rovatban hibasan tiinteti fel a sziikséges, Skoopy visszaigazold
emailjében megjeldlt adatokat, igy Skoopy a szamlajara beérkezett pénztsszeget nem tudja beazonositani. Ebben az
esetben Igénybe Vevd koteles a Skoopy lgyfélszolgalatanak jelezni a 9.2 pont alatt megadott elérhetéségeken, hogy

nem kapta meg a Bénuszat vagy a Brigad Plazaban vasarol terméket.

4.8 Igénybe Vev6 tudomasul veszi, hogy amennyiben e bejelentését az adott Bonusz érvényességi idején tul teszi meg,
ugy a Bonuszra igényt mar nem tarthat, csak a Bénusz altala igazoltan medfizetett vételaranak visszatéritésére.
Igénybe Vevé visszatéritésre vonatkozoé igényt a befizetés bizonylataival egyiitt a Ptk. szerinti eléviilési idon beldl

terjeszthet eld.

4.9 Amennyiben az Igénybe Vevd az ElsGdleges Szolgaltatast, az arra jogosité Bénuszt, illetve a megvasarolt terméket
ajandékba kivénja adni harmadik személy részére, Ugy vasarlaskor az "AJANDEKBA ADOM” gombra kattintassal
koteles megjeldlni annak a személynek a nevét, akinek ajandékba szanja. Ebben az esetben is van lehetdség Alternativ
Ajanlat kijel6lésére a meghatarozott eljarasi médon, am erre kizardlag az Igénybe Vevé vasarld jogosult. Lehetdsége

van tovabba az Igénybe Vevonek arra is, hogy személyes lizenetet flizzén a Bénuszhoz.

4.10 Amennyiben a regisztracid, vagy a megrendelés soran Igénybe Vevo hibas adatot adott meg (félreklikkelés), vagy
a megrendeléssel kapcsolatosan médositani szeretne barmely adaton, a bongészé "vissza” funkcidjaval korabbi
allapotra Iéphet, s Gjra probalkozhat. A regisztraciokor megadott adatokat a személyes fellileten barmikor javithatja.

Amennyiben egy mar leadott és véglegesitett megrendelés leaddsat kdvetden észleli Igénybe Vevé a hibat (pl. tévedés



a megvasarolni kivant Bonuszok szamaban, a megajandékozott nevében, stb.), Ugy koteles haladéktalanul, de Bonusz
vasarlas esetében legkésébb a Bonusz érvényességi ideje utolsd napjaig Skoopy lgyfélszolgalatahoz fordulni. Igénybe

Vevo késedelmébdl eredd karokért Skoopy nem tartozik felel6sséggel.

4.11 Skoopy koteles az Igénybe Vevé megrendelésének megérkezését az Igénybe Vevé felé elektronikus uton,
késedelem nélkll visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az Igénybe Vevé megrendelésének elklldésérdl
késedelem nélkil - de legfeljebb 48 6ran belll - nem érkezik meg az Igénybe Vev6hoz, az Igénybe Vevé mentesll az

ajanlati kotottsége alol.

4.12 Az Ajanlatban feltlintetett szolgaltatasok igénybe vételével és termékek atvételével kapcsolatosan az Ajénlat
minden szlikséges informaciot részletesen tartalmaz egyrészt a “"FONTOS” kiemeléssel kezd6do leirdsban, masrészt
pedig a vasarlas utan kikildoétt, automatikusan generalt email (zenetekben. Ezen tdl a Bonusz tartalmaz informacidt
arra vonatkozoan, hogy Igénybe Vevé jogosult Alternativ Ajanlat kijel6lésére és Alternativ Szolgaltatas
igénybevételére. A Skoopy az Igénybe Vevé felé nem vallal felelésséget azokban az esetekben, amikor egy
megvasarolt Bonusz bevaltasi ideje alatt az Igénybe Vevd elmulasztja a Bonusz bevaltasat, nem él a kijeldlés
lehet6ségével, illetve nem teszi meg az Ajanlatban foglalt, a szolgaltatas vagy termék tényleges hozzaférése

érdekében szlikséges |épéseket.

4.13 Termékek vasarlasa esetén Igénybe Vevének lehetésége van a Brigad Boltban személyesen atvenni vagy
kiszallitast kérni az orszag hatarain belllre. A kiszallitast a Partner vagy a Skoopy altal szerz6dtetett futarszolgalat
intézi és vallal a szallitdssal kapcsolatosan felelésséget az adott Partner altalanos szerz6dési feltételeiben foglaltaknak
megfelel6en. Ebben az esetben a kiszallitas pontos elvégzéséhez szlikséges személyes adatok (iranyitdszam, helység
név, utca, hazszam, bdnuszkdd, vételar) tovabbitasra keriilnek a kiszallitast végz0 tarsasag részére, melyhez az

Igénybe Vevé kifejezett hozzajarulasat adja.

4.14 Amennyiben az Igénybe Vevs terméket vasarolt és a Brigdd Boltban torténd atvételi lehet6séget valasztotta, gy
az Igénybe Vevonek kildott e-mailes értesitést6l szamitott 5 napon belll van lehet6sége az Igénybe Vevonek a

megvasarolt terméket atvenni a Brigad Boltban.

4.15 A termék szallitasaval kapcsolatos részletek - kiilonos tekintettel a szallitads varhatoé idépontjara - nem képezik a
Partner szerz6déses kotelezettségét. Ennek alapjan sem a Partner, sem az Igénybe Vev6 nem fordulhat kartéritési
igénnyel a masik félhez, a szallitassal kapcsolatban tett nyilatkozatok, tajékoztatasok barmely médon torténé nem

teljeslilése esetén.

4.16 A termékek feletti tulajdonjog az atvételkor, a kiszallitdskor vagy a hazhozszallitaskor szall at az Igénybe Vevdre,

amennyiben az Igénybe Vevd kifizette termék vételarat.

4.17 Sem a Partner, sem pedig a Skoopy nem vonhato felel6sségre semmilyen karért, amelyet az Igénybe Vevd vagy
barmely harmadik fél elszenvedhet annak eredményeként, hogy a Partner teljesiti a megrendelés szerinti barmely
kotelezettségét és nem vonhato felel6sségre semmilyen karért, amely a termék hasznalatabdl szarmaznak azoknak az
Igénybe Vevé részére torténd atadasa utan. A termék szallitasa kdzbeni elveszitése, valamint a szallitasbdl eredd
barmilyen probléma a futarszolgalat/gyorsposta felelésségi korébe tartozik. A SKOOPY Kft. mindent megtesz azért,

hogy az Igénybe Vevét az ezzel kapcsolatos igényérvényesitésében tamogassa és segitséget nyljtson.
4.18 A Skoopy valamennyi regisztralt Igénybe Vevd szdmara fidkot vezet a Bonusz Brigdd egyenlegérdél, amelyen
nyilvantartja azon 6sszegeket, amelyeket a jelen ASZF-ben meghatarozott esetekben az Igénybe Vevs szamlajan

jovair. Igénybe Vevd aktudlis egyenlegérdl bejelentkezését kdvetéen a személyes adatainal kap tajékoztatast.

4.19 Az Igénybe Vevd az ASZF rendelkezéseinek elfogadéséaval tudomasul veszi, hogy a Bénusz Brigdd egyenlegén a



Skoopy altal - az Igénybe Vevo pénzben torténd befizetésén kivil - barmilyen okbdl jovairt 6sszeg ("Virtualis Kredit”)
pénzben torténd kifizetésére, banki visszautalasara nem kerilhet sor. A Virtudlis Kredit a Bonusz Brigdd honlapjan
elérhet6 nyereményjaték soran az Igénybe Vevé altal megszerezheté nyereménynek (nem kedvezménynek) megfelel6
pont, mely az Igénybe Vevd ,brigdd egyenlegére” kertil feltdltésre. A ,brigad egyenlegre” kertl feltdltésre az Igénybe
Vevé részére jard azon kilénboézet 6sszege, mely a kijeldlt Uj Ajanlat alacsonyabb 6sszegébdl és az Elsddleges Ajanlat
O0sszegébdl adddik. A Virtudlis Kreditet az Igénybe Vevd kizardlag a Bonusz Brigad honlapjan eszkozolt vasarlasai soran
tudja felhasznalni. Amennyiben az Igénybe Vevé a Virtualis Kredit felhasznalasaval vasarol és él az eldllasi jogaval, ugy
a megvasarolt termék Igénybe Vevd altal forintban teljesitett vételdra az Igénybe Vevo részére visszautalasra kerdl,
mig a vasarlas soran felhasznalt Virtualis Kredit az Igénybe Vevonek visszajar a brigad egyenlegén vald jovairassal,

mely ilyen mddon Ujra felhasznalhat6 az Igénybe Vevo altal kivalasztott Gjabb vasarlasa alkalmaval.

4.20 Amennyiben az Igénybe Vevl a vasarlas soran Virtudlis Kreditet is felhasznal, az adott termékhez vagy Els6dleges
szolgaltatashoz kapcsolodd szamlan szerepld érték Bonusz Brigad oldalon szerepl6 vételar virtualis Kredit
felhasznalasaval nyujtott kedvezménnyel csokkentett 6sszege. Ugyanigy, ha Igénybe Vevd él a kijel6lés lehetéségével
és a kijel6lt Uj Ajanlat 6sszege magasabb, mint az ElsGdleges Ajanlaté, akkor Virtualis Kredit felhasznalasaval térténd

kiegészit6 vasarlas/fizetés esetén a kapcsolddo szamlan a virtualis Kredittel csokkentett 6sszeg szerepel.

5. A Weboldal hasznalataval kapcsolatos egyéb kérdések

5.1 Igénybe Vevd a Weboldal hasznalata soran a johiszeml(iség és a tisztesség kévetelményeinek megfeleléen, a
vonatkozo jogszabalyi elGirdsok tiszteletben tartasaval koteles eljarni. Kovetkezésképpen a Weboldalt nem

hasznalhatja jogsért6 tartalmak, szamitdgépes virusok terjesztésére vagy jogosulatlan adatgy(jtésre.

5.2 Igénybe Vevd kifejezetten felelGsséggel tartozik Skoopy-val szemben a Skoopy altal elszenvedett valamennyi olyan

karért, amelyet Skoopy-nak a Weboldal Igénybe Vevé altali szabalytalan és/vagy jogellenes hasznalata okozott.

5.3 Igénybe Vevd Skoopy elbzetes irasbeli engedélye hianyaban nem jogosult a Weboldalt reklamozas vagy egyéb

promociods célokbdl felhasznalni. A Weboldal politikai célu felhasznalasa szigordan tilos.

5.4 Igénybe Vevd hozzajarul ahhoz, hogy az altala a Weboldalra felt6Itétt tartalmakat Skoopy felhasznalja, tobbek

k6zott szerkessze, atalakitsa, masolja, terjessze.

5.5 Amennyiben Skoopy tudomasara jut barmilyen, az Igénybe Vevé altali szabalytalan és vagy jogellenes

5.6 Igénybe Vevé tudomasul veszi, hogy a Weboldalon megjelenitett Ajanlatok kizarélag a Skoopy-val szerz6déses

jogviszonyban Iévé Partnerek, a Skoopy részére, egyedileg kialakitott kedvezményes ajanlatokat testesitik meg.

5.7 Skoopy téjékoztatja az Igénybe Vevst és Igénybe Vevs az ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben
tisztességtelen piaci gyakorlatot kdvetve, a Skoopy Partnerével valo kézvetlen kapcsolatfelvétel Gtjan probal a
Weboldalon kézzétett ajanlathoz hasonlé kedvezményes adas-vételt lefolytatni rabirva a Skoopy szerzddéses Partnerét
tajékoztatja tovabba az Igénybe Vevot, hogy a Skoopy Partnerei jogosultak a fent részletezett megkerilésre vonatkozé

ajanlatrdl a Skoopy-t értesiteni.

5.8 Igénybe Vevd tudomasul veszi tovabba, hogy az ilyen tisztességtelen piaci magatartasra 6sztonzd ajanlatétellel a
Skoopy Partnerét gazdasagi veszélybe sodorja, tekintettel arra, hogy az ilyen ajanlatok Skoopy Partnerei altal térténd

elfogadasa és a Skoopy megkeriilésével kotott adas-vétel teljesitése esetén a Skoopy Partnere sulyos szerzédésszegést



kovet el és kartéritéssel tartozik a Skoopy felé.

5.9 Igénybe Vevd tudomasul veszi, hogy a Weboldal hasznalataval kapcsolatos szokasait személyes azonositasra
alkalmatlan médon, statisztikai célbdl gydjteni lehet. Tudomasul veszi tovabba, hogy Skoopy a Weboldalon esetlegesen
elérhetd interaktiv mikro-oldalakat, férumokat, chat szobékat feltigyeli és moderalja. Igénybe Vev6 tudomasul veszi,

vagy torolni.

5.10 Igénybe Vevé tudomasul veszi, hogy hozzajaruldsa esetén a Skoopy a személyes adatok automatizalt kezelése
soran a személyes adatokat az Igénybe VevOkhoz fliz6d6, bizonyos személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez
kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy elGrejelzésére is hasznalja (profilalkotas), annak érdekében, hogy Igénybe Vevé
személyre szdl6 kedvezményekhez jusson. Ennek keretében a Skoopy az Igénybe Vev6 személyes jellemzait,

személyes preferencidit és érdeklédési kérét hasznalja fel.

5.11 Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevét, hogy a Weboldalon az Ajénlatokkal kapcsolatosan feltlintetett
véleményeket moderalja és csupan az altala kivalasztott, azonban az adott Ajanlat szempontjabdl a legrelevansabb

fogyasztoi véleményeket tunteti fel.

5.12 Igénybe Vevd koteles a regisztralt felhasznalonevéhez kapcsolddod jelszavat titokban tartani és minden sziikséges

és ésszer( dvintézkedést megtenni avégett, hogy jogosulatlan személyek ne férjenek hozza a felhasznaloi fiokjahoz.

5.13 Amennyiben az Igénybe Vevé e-mail fiokjat feltorik, koteles err6l Skoopy Ggyfélszolgalatat értesiteni, megjeldlve
az ajanlat nevét és a fiiggd rendelésének azonosité szamat. Skoopy az értesités kézhezvételét kbvetdéen azonnal
értesiti a Partnert. Az Igénybe Vevd e-mail fidkjanak jogosulatlan feltorésébdl szarmazoé karokért Igénybe Vevo

kartalanitasra vagy kartéritésre Skoopy-tdl és Partnerétdl nem tarthat igényt.

5.14 Az adatkezel6 gondoskodik a személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok
megfeleld biztonsagat. Ennek keretében a Skoopy Kft. az adathordozé szervereinek magas szint(i biztonsagaral
folyamatosan gondoskodik. A szerverekhez torténd fizikai hozzaférés kizardlag szigorl engedélyezési eljarason
keresztil lehetséges. A Skoopy webalkalmazasai szintén az iparagban altalanosan elfogadott, biztonsagos alkalmazas
szerveren kerilnek futtatasra. Tamadas esetén az elsédleges cél az adatbiztonsag megdbrzése, mivel a végfelhasznaldk
altal hasznalt rendszerek 100%-ban redundansak adat és szolgaltatas szinten is, incidens esetén azonnal

megsziintetésre kerlilnek az érintett szerverek elérését, amig a kivizsgalas tart.

5.15 A Baratmeghivas funkcié hasznalataval Igénybe Vevé tudomasul veszi és hozzajarul ahhoz, hogy a meghivdban a
Skoopy bizonyos személyes adatait koézli a cimzettel, annak érdekében, hogy a cimzett be tudja azonositani a
meghivast kezdeményez6 felet. Az adatkozld (Igénybe Vevd) kotelessége a cimzett hozzajarulasanak beszerzése a

tekintetben, hogy megadta a meghivott fél e-mail cimét.

5.16 Skoopy a Weboldal regisztralt Igénybe Vevéi szamara hliségprogramot ("Hiiségprogram”) mikodtet. A
Hliségprogramban résztvevok Vasarlasaik szama fliggvényében kilonboz6é kedvezményekre jogosultak, a vasarlasi

szokasaiknak megfelel6 fokozatba sorolds szerint.

5.17 Skoopy a Weboldalon Bénuszkerék elnevezés(i alkalmazast ("Bonuszkerék”) lizemeltet. A Bénuszkerék tobb
cikkelyre van felosztva, amelyek a "PROBALD UJRA”, "NYERTEL”, "NEM NYERTEL” feliratokat tartalmazzak. A Weboldal
regisztralt Igénybe Vevdi naponta egyszer jogosultak megporgetni a Bonuszkereket, amelynek iranytlje
véletlenszer(ien megall a kerék valamely cikkelyén. Amennyiben az irdnyt(i a "NYERTEL” feliraton &ll meg, gy az

oldalon leirtak szerinti nyeremény illeti meg a pérgeté Igénybe Veveét.



6. A Bonusz vasarlasanak visszaigazolasa

6.1 Szolgaltatas esetén, a véglegessé valt Ajanlatra vonatkozoan a vasarlast kovetéen megkapott e-mailben taldlhatd
linkrél kinyomtatott vagy digitalis formaban bemutatott Bonusz jogositja fel az Igénybe Vevot a szolgaltatas

igénybevételére.

6.2 A Bonusz egy, az azon szerepl6 szolgaltatas igénybevételére vonatkozo utalvany, amely az alabbiakat tartalmazza:
- Az ElsGdleges Szolgaltatas megnevezését,

- Arra vonatkozo6 tdjékoztatast, hogy a Bonusz annak érvényességi idején bellil barmely mas szolgaltatasra vagy
utazasra sz6l6 bdnuszra bevalthato, a Brigdd Boltban térténd Uj Ajanlatra torténd kijeldléssel

- Az ElsGdleges Szolgaltatast nyGjtd Partner megnevezését, az Els6dleges Szolgaltatas nydjtasanak (a Bonusz
bevaltasanak) helyszinét,

- A Bénusz névértékét,

- A kedvezmény mértékét, amennyiben a kedvezmény az adott ajanlatnal rendelkezésre all,

- A Bonusz egyedi azonosito szamat és barkodjat (a Bonusz egyedi azonositd szama az Uj Ajanlatra térténd kijeloléssel
nem valtozik),

- Az Igénybe Vevé vagy ajandékozas esetén a megajandékozott személy nevét,

- A Bonusz érvényességi idejét (kezdo és végsé idépont),

- A Bonusz felhasznaldasanak legfontosabb szabalyait.

6.3 A Bonusz+ (bdnuszplusz) a Weboldalon a rogzitett Ajanlatok szerint meghatarozott mértékl kedvezmény
igénybevételére feljogosité Bonuszok, amelyekkel az Igénybe Vevdk kedvezményes vasarlasra szereznek jogot a

Bonusz+-on megjeléltek szerint. A Bénusz+ értékesitésére és felhasznalasara az ASZF rendelkezései érvényesek.

6.4 A kinyomtatott Bonusszal az Igénybe Vev6 a Bonusz érvényességi ideje alatt jogosult az ott meghatarozott
ElsGdleges Szolgaltatas igénybevételére felhasznalni. Ugyanezen id6tartam alatt az Igénybe Vevd jogosult Gj ajanlat
kijelolésére, mellyel Alternativ Szolgaltatas igénybevételére szerez jogosultsagot. Az érvényességi idd lejartat kdvetden

a Bdnusz értékét veszti, nem hasznalhato fel és az ara nem igényelhetd vissza.

6.5 A Bonusz felhasznalasakor a fizetést megel6z6en az Igénybe Vevd koteles értesiteni a Partnert vagy a Partner
képviseletében eljard személyt (pl. pincér) arrdl, hogy a szolgaltatas ellenértékének megfizetéséhez Bonuszt kivan
felhasznalni. A szolgaltatas igénybevételérdl a Partner allit ki bizonylatot (szamlat) az Igénybe Vevé részére. A
szolgaltatas teljesitése érdekében a Skoopy Kft. bizonyos személyes adatokat (név, megvasarolt bonusz, egyedi
azonositd szam) tovabbit a Partner részére, melyhez az Igénybe Vevd kifejezett hozzajaruldsat adja. A hozzajarulas

megadasa a szolgaltatas teljes korli és szerzédésszer( ellatasanak feltétele.

6.6 A Bonusz készpénzre nem valthatd. Amennyiben az Igénybe Vevé a Partnernél nem a Bénuszon szerepl, hanem
olyan szolgaltatast kivan igénybe venni, amelynek értéke nem éri el a Bonusz névértékét, gy Partner jogosult dénteni,
hogy elfogadja-e vagy sem az igénybe venni kivant masik szolgaltatas ellenértékének Bénusszal torténd megfizetését.

Igénybe Vevd nem jogosult a két szolgaltatds ara kozotti kilénbozetre.

6.7 A Bonusz atruhazhaté harmadik személyekre.

6.8 Amennyiben az Igénybe Vev6 e-mail fidkjat feltorik, és/vagy a kinyomtatott Bonuszt elvesziti vagy ellopjak tdle,
koteles errél Skoopy-t emailben értesiteni, megjeldlve az Ajanlat nevét és a Bonusz egyedi azonosité szamat. Skoopy
az értesités kézhezvételét kovetéen azonnal értesiti a Partnert a Bonusz visszavonasardl. Amennyiben a Partner

értesitését megel6zGen az igy jogosulatlanul megszerzett Bonuszt harmadik személy még nem valtotta be, Ugy a



Bdnuszt Skoopy érvényteleniti és visszautalja Igénybe Vevé részére a Bonusznak az atutalas koltségével csokkentett
vételarat. Amennyiben a jogosulatlanul megszerzett Bonuszt a Skoopy értesitése el6tt mar felhasznaltak, igy Igénybe

Vevo kartalanitasra vagy kartéritésre a Skoopy-tol nem tarthat igényt.

6.9 A Bonuszok tobbszorozése, utanképzése, masolasa, hamisitdsa vagy mas modon toérténd jogellenes felhasznalasa

tilos.

7. Adatkezelés, adatvédelmi szabalyok

7.1 Az Skoopy adatvédelmi tajékoztatdja a www.bonuszbrigad.hu/adatvedelem

cimen érhet§ el és az ASZF integrans részét képezi.

7.2 A Skoopy tajékoztatja Igénybe Vevéket, hogy az Eurépai Unié (j adatvédelmi rendelete (“Altalanos Adatvédelmi
Rendelet” - GDPR) 2018. majus 25. napjatdl kotelezéen alkalmazandd valamennyi tagallamban, melynek

kovetkeztében az adatkezelési tajékoztaté mddosult.

8. Eldllas

8.1 A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (I1. 26.) Kormanyrendelet
alapjan az Igénybe Vevo az Els6dleges Ajanlatot tartalmazé Bonusz megvasarlasatol (azaz a Bonusz letoltésére
feljogositd linket tartalmazd elektronikus levél kézhezvételétdl) szamitott 14 napon belil jogosult indokolas nélkdl
eldllni a szerz6déstdl, mely hataridét a Skoopy 21 napra hosszabbitja meg a Szolgaltatasok és Utazasi
szolgaltatasokkal kapcsolatos bonuszok megvasarlasa esetében. Az elallasi jogosultsag az Alternativ szolgaltatasra

vonatkozo kijeldléstdl figgetlentil gyakorolhatd jogosultsag.

8.2 A Skoopy fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az elallasra nyitva all6 hatarid6t akar
kampanyszer(ien a teljes termék és szolgaltatas-palettajara kiterjedGen, akar az egyes ajanlatokban feltliintettek
szerint. A jelen szakaszban foglalt rendelkezések szerinti 21 napos hataridék a Skoopy altal esetenként

meghosszabbitott hatari6re tolddnak ki értelemszertien.

8.3 Szolgaltatastodl valo eldllasi szandék esetén a szolgaltatast Igénybe Vevé koteles errdl irdsban értesiteni Skoopy-t,
aki az értesités kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon belll kételes a Partnertdl irdsbeli megerdsitést kérni, hogy az
Igénybe Vevé altal megjelolt azonositdészamu Bonusz még nem kertilt felhasznalasra, egyattal a Bonusz befogadasat a
Partnernek megtiltani. Az irasbeli tajékoztatas a help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére klldott
eldllasi nyilatkozattal is lehetséges. Amennyiben a Partner irdsban megerésiti, hogy az érintett Bonuszt még nem
hasznaltak fel, Skoopy a Bonuszt azonnal érvényteleniti és a Partner értesitése kézhezvételétdl szamitott 14 napon

bellil Skoopy koteles visszautalni Igénybe Vevének az érvénytelenitett Bonusz vételarat.

8.4 Az Igénybe Vevd az elallasi jogat gyakorolhatja az erre vonatkozo egyértelmi nyilatkozataval és a Skoopy részére
tortén6 megktildésével. Az elallasi nyilatkozat id6ben megtettnek mindstil, amennyiben azt Igénybe Vevo az atvételt

kovetd 21. nap éjfélig igazolhatdan elkildi.

8.5 Bdnusz esetén az elallasi jog gyakorlasa soran Igénybe Vevot nem terhelik koltségek, amennyiben az eldllasi jogat

a Bdnusz felhasznalasat megel6zéen gyakorolja.

8.6 Szolgaltatds igénybevételére feljogositd Bonusz vasarlasa esetén Igénybe Vevé a felmondasi jogaval a szolgaltatas

igénybevételének megkezdése utan kizardlag akkor élhet, ha megtériti a Partner és a Skoopy szolgdltatas



megkezdésével keletkezett ésszerl koltségeit.

8.7 Az utazasi szolgaltatasok lemondasara vonatkozdan a Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevét, hogy az utazasi
szolgéltatasra vonatkoz6 Bénusz bevaltasat kdvetden lemondas esetén az Igénybe Vevé a Partnertdl jogosult az
elallassal kapcsolatos elszamolast lefolytatni. Az ebbdl eredd karokért a Skoopy nem vallal felelésséget, azonban a
Partner és az Igénybe Vevé kozotti kapcsolatfelvétel lehetGségét az Igénybe Vevo kérésére biztositja. Amennyiben az
itt megadott hataridé utan az Igénybe Vevé elallasi vagy lemondasi nyilatkozata a Skoopy-hoz érkezik, a Skoopy azt a
Partner részére tovabbitja. Elallasi tajékoztaté minta

elérhetGsége: http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

8.8 Ha az Igénybe Vevd a megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki, igy a visszafizetés is ilyen
mddon, a bankkartyat kibocsatd pénzintézet részére kerul visszatéritésre az Eladé - az online fizetést biztositd

partneréhez intézett — kérelmére.

8.9 Ha az Igénybe Vev6 a megrendelést banki atutaldssal vagy utanvétellel egyenlitette ki, Ugy a vételar visszatéritése

az Igénybe Vevo altal megadott bankszamlara, banki atutalds formajaban torténik meg.

8.10 Az Igénybe Vev6 nem gyakorolhatja eldllasi jogat azon szolgaltatasok és utazasi szolgaltatasok tekintetében, ahol

a szerz6désben meghatarozott teljesitési hatarnap vagy hataridé kerilt kikotésre.

8.11 A Brigad Plazaban vasarolt termékekkel kapcsolatos eldllasi rendelkezésekrél a Brigad Plazara vonatkozo

kiegészité ASZF IV. fejezetében foglaltak az irdnyaddk

9. Jotallas, szavatossag, panaszkezelés

9.1 Skoopy a Weboldalon értékesitett Bonuszok tekintetében minden esetben kdzvetitd szolgaltatoként jar el. Azon
esetekben, amikor a Bonuszon szerepl6 szolgaltatas vonatkozasaban Skoopy kdzvetitd szolgaltatdként jar el, a Partner
altal értékesitett szolgdltatasokért nem tartozik sem jotallasi, sem szavatossagi kotelezettséggel. Tovabba Skoopy a
Brigad Plazaban értékesitett termékek tekintetében minden esetben megbizott kdzvetitéként jar el és a Partner altal
értékesitett szolgaltatasokért nem tartozik sem jotallasi, sem kellék-, illetve termékszavatossagi kotelezettséggel. A
Brigad Plazaban a Skoopy Partnerei altal forgalmazott termékek garanciajat a Partner vagy a megjel6lt szakszerviz
biztositja. Az Igénybe Vevo a jotallassal rendelkezd termékhez szallitaskor csatolva megkapja annak garancialevelét,

amely tartalmazza a javitast biztositd szakszerviz adatait is.

9.2 A Skoopy kozvetitd tevékenységére figyelemmel tajékoztatja az Igénybe Vevét, hogy a Partner és az Igénybe Vevd
kozott esetlegesen felmeriilo jogvita és igényérvényesités esetén a Skoopy kizardlag kozvetitd, mediacids

szerepvallalasra vallal kételezettséget

9.3 Skoopy az esetlegesen felmerilé panaszokat a hatalyos jogszabalyok figyelembe vételével ligyfélszolgalatan kezeli.
Ugyfélszolgalat elérhetéségei:

Telefonon: 06 1 780 7360 (munkanapokon 8:30-17 6rdig)

E-mailen: help@bonuszbrigad.hu

A Skoopy tajékoztatja az Igénybe Vevét, hogy kizardlag az help@bonuszbrigad.hu e-mailcimre kiildoétt elektronikus

leveleket tekinti e-mailes kommunikacionak.

9.4 Panaszkezelés és mindségi kifogasok kezelése sordn Skoopy a fogyasztovédelmi térvény, a Polgari Térvénykonyv,
illetve jelen ASZF rendelkezései alapjan jar. Skoopy a beérkezett panaszokra a lehet8ség szerint azonnal, de legkésébb

30 napon beliil irdsban valaszol.


http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi_felmondasi_nyilatkozatminta_doc

9.5 Amennyiben Igénybe Vev6 panaszanak békés rendezésére tett kisérlet nem jart eredménnyel, Igénybe Vevd
jogosult vitas eset rendezésének igényével a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodd békéltetd
testlilethez, vagy birdsaghoz fordulni, a fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok sérelmének gyanuja esetén a
fogyasztovédelmi hatdsaghoz (NFH) intézhet bejelentést. Err6l bévebb informacié az alabbi linkeken érhetd el:

9.6 Olyan fogyasztdi jogvitak esetén, ahol a felek nem taldlnak megoldast peren kivil, az Igénybe Vevd a békéltetd
testllet eljarasat kezdeményezheti. Az Skoopy székhelye szerinti illetékes békéltetd testilet: Budapesti Békélteto
Testllet; 1016 Budapest, Krisztina kérut 99., III. emelet 310.; levelezési cim: 1253 Budapest, Pf.:10. A Skoopy
kotelezéen nem veti ald magat valamely békéltetd testilet ajanlasanak.

9.7 Az Igénybe Vevd jogosult a felmerilt jogvitdja esetében online vitarendezési forumon keresztil eljarast

kezdeményezni. Az 524/2013/EU rendelet szerinti online vitarendezési platform elérhet6ségei az aldbbiak:

e A Budapesti Békéltetd Testllet altal izemeltetett Online Vitarendezéi Platform kapcsolattartéi pont
elérhetbségei:

Az Europai Bizottsag altal miikodtetett kozponti tigyfélszolgalat elérhetésége: Az Eurdpai Unid Bizottsaga altal
mikdodtetett online vitarendezd platform elérhetésége:

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4306;

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/node/4535.

10. Szellemi tulajdon

10.1 A Weboldal és a Weboldalon talalhaté valamennyi tartalom, leirds, grafika, abra a Skoopy, illetve adott esetben
Partnerei kizarélagos tulajdonat képezi. A Weboldal a szerzGi jogrol szolo 1999. évi LXXVI. térvény 7. § szakaszaban

meghatarozott gyldjteményes mlinek minésil, és mint ilyen, szerzéi jogi védelem alatt all.

10.2 A Weboldalon taldlhato tartalmakrodl tilos barmilyen formaban masolatot késziteni, azokat akar analdg, akar
digitalis Gton régziteni, Gjra eldallitani, terjeszteni, tovabbitani, letélteni, szerkeszteni, tovabbértékesiteni vagy
nyilvdnossagra hozni. A Weboldal barmilyen tartalmanak barmilyen formaban megvalésuld, akar kereskedelmi, akar
mas céllal torténd felhasznalasa kizardlag a Skoopy elézetes irdsbeli hozzajarulasa esetén lehetséges. A Bonusz Brigad
logét és egyéb védett szerzi jogi tartalmakat tartalmazé Bénusz jelen ASZF-ben foglaltak szerint torténd felhasznaldsa

kulon irasbeli engedély nélkil is lehetséges.

10.3 Skoopy szellemi tulajdonanak barmilyen megsértése (védjegybitorlas, szerz6i jogsértés, stb.) a jogsérté

felel6sségre vonasat vonja maga utan.

11. A felel6sség korlatozasa

11.1 Uzleti kockazatra térténd figyelemfelhivas: Skoopy tovabba felhivja az Igénybe Vevd figyelmét arra a kockazatra,
hogy Uzleti modellje szerint az Igénybe VevOnek nyujtott szolgaltatast halasztott fizetési rendszeren keresztil teljesiti,
igy a Partnerei altal torténd szerz6désszegé magatartasbol eredd karokért az Igénybe Vevével szemben Skoopy
felelGsségét kizarja, valamint kizérja a Skoopy és az Igénybe Vevo kozotti szerzédésszegésért vald felelGsséget is,
mely adott esetben az Igénybe Vevl szerz6désszegés miatt keletkezett kdra megtéritésének elmaradéséahoz is

vezethet.
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11.2 Azon esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében kozvetitett szolgaltatasokat
értékesit, a Partnerei altal meghatarozott szolgaltatasok és termékek mindségéért nem tartozik felelGsséggel.
Amennyiben a szolgaltatas igénybevétele vagy a termék hasznalata soran az Igénybe Vevét barmilyen kar érné, Ggy
Skoopy ezzel kapcsolatos valamennyi felel6sségét kizarja, Igénybe Vevé mindennem( karigényével kizarélag a
Partnerhez fordulhat. Azokban az esetekben, amikor Skoopy a Weboldalon elektronikus kereskedelem keretében sajat

szolgaltatasait értékesiti, azok minGségéért felelésséggel tartozik.

11.3 Skoopy nem vallal felelésséget a Weboldal és a hozza kapcsoldédo egyéb weboldalak folyamatos, hibamentes
mUikodéséért. Skoopy minden lehetséges eszkdzzel megprobalja megakadalyozni, hogy a Weboldalt virusok vagy
kartevok tamadjak meg. Skoopy-t nem terheli felel6sség az Igénybe Vev( altal a Weboldal hasznalata soran, az
interneten tovabbitott adatok esetleges elvesztéséért. Igénybe Vevo felelGs a sajat hardver és szoftver eszkozei
megfeleld allapotaért és azért, hogy ezek alkalmasak az internet és a Weboldal hasznalatéra, illetve az internetre

tartalmak fel- és letdltésére.

11.4 Skoopy az Ajanlatban szerepl6 leirast, ahol kozvetitéként jar el, teljes mértékben a Partnerei altal nydjtott
informacid valtoztatas nélkuli kozlésével késziti el, igy amennyiben a leirt és a valds szolgaltatas vagy termék kozott
kulonbség, eltérés van, az ebbdl ered6 karért vald felel6sség a Partnert terheli feltéve, ha Skoopy bizonyitja, hogy ugy

jart el, ahogy az adott helyzetben elvarhatd.

12. Alkalmazandé jog

12.1 Jelen ASZF-re a magyar jog szabélyai alkalmazandék. Amennyiben az ASZF valamely rendelkezése
érvénytelennek bizonyulna, az nem érint a tobbi rendelkezés érvényességét, az érvénytelen rendelkezés helyébe

automatikusan a jogszabalyoknak megfelel6 rendelkezés lép életbe.

A TERMEKVASARLASRA VONATKOZO KIEGESZITO RENDELKEZESEK

A jelen kiegészitS rendelkezéseket tartalmazé dokumentum ("ASZF Kiegészités”) a Skoopy Kft. kizarélagos
tulajdonaban &ll6, és a Skoopy altal Gzemeltetett www.bonuszbrigad.hu/brigadplaza domainen elérhetd, "Brigad Plaza”
elnevezésl weboldal ("Brigad Plaza”) felhasznalasara, igénybevételére valamint a termékek vasarlasra vonatkoznak és

az Altaldnos Szerz6dési Feltételek részeként érvényesek.

1. A szerz6dés létrejotte, targya

1.1 A jelen ASZF Kiegészités szerinti a szerz8dés Skoopy és Igénybe Vevé kdzétt jon Iétre akkor, amikor Igénybe Vevé
igénybe veszi Skoopy szolgaltatasat és leadja a rendelését az altala kivalasztott, a Skoopy partnerei altal forgalmazott

Termékre.

1.2 Az Igénybe Vevo altal leadott rendelés beérkezése utan a Skoopy e-mailben tajékoztatja az Igénybe Vevét a

rendelés részleteirdl, mely tajékoztaté azonban nem minésil a Skoopy partnere altali visszaigazolasnak.
1.3 A rendelés visszaigazolasat a Skoopy-val szerzédéses jogviszonyban |évé partner (“Partner”) végzi el és vasarlassal
kapcsolatos tovabbi jogok és kotelezettségek a Partner egyedi altalanos szerz6dési feltételei az irdanyaddak, termék

min&ségéért, a jotallasi és szavatossagi kotelezettségek teljesitéséért kizarolag a Partner tartozik felel6sséggel.

1.4 Az Igénybe Vevé és a Partner kozotti szerz6dés létrejottének hatdlya a Partner altal az Igénybe Vevé részére



kuldott emailes visszaigazolassal torténik meg.

1.5 Skoopy szolgaltatasa kifejezetten a Parterei termékeinek megjelenitésére és az értékesités elGsegitésére
vonatkozik, azonban nem terjed ki az Igénybe Vevd és a Partner kozotti adas-vételre, tekintettel arra, hogy Skoopy az
Ggyletben kozvetitéként jar el.

2. A brigad plaza miikodése

2.1 A Brigad Plaza a Skoopy folyamatosan bdviil6 Partnereinek termékeit tartalmazza, melyeket a Weboldalon

regisztralt Igénybe Vevdk vasarolhatnak meg.

2.2 A Skoopy az altala szerz6do6tt Partnerek termékeire vonatkozd ajanlatokat teszi elérhetévé. Az igy megjelenitett

ajanlat a feltlintetett termék részletes leirasat és arat tartalmazza.

2.3 Az Igénybe Vevé a rendelés leadasakor az alabbi fizetési mddok kozil valaszthat a termék vételaranak
megfizetésére:

- bankkartyas fizetés;

- banki atutalassal torténé fizetés;

- banki készpénzes befizetés;

- utanvétes fizetés futarnak;

- készpénzes fizetés a Brigad Boltban;

- postai csekken torténé befizetés.

2.4 A bankkartyas- vagy az online banki atutalassal torténé fizetés esetében a Partner nem felel az Igénybe Vevonél
felmerl6 olyan koéltségelemekért, amelyek az Igénybe Vevé altal valasztott fizetési mddtdl vagy az Igénybe Vevo

bankjatdl fuigg.

2.5 A termék értékesitésére vonatkozd, hatalyos jogszabalyoknak megfelelé szamlat a Partner allitja ki és kildi meg
Igénybe Vevé részére a termékhez tartozo jotallasi jeggyel, hasznalati utasitassal és egyéb, jogszabalyban

meghatarozott kellékekkel egytt.

2.6 Az Igénybe Vev6 minden esetben kételes a regisztracié soran megadott — a szamlazashoz felhasznalt — személyes
adatokat naprakészen tartani, annak érdekében, hogy a szamlat minden egyes rendelés esetében a Partner helyesen
allitsa ki és bocsassa az Igénybe Vevd rendelkezésére. Igénybe Vevd koteles minden megrendelés leadasanal a
megadott adatok helyességérdl megbizonyosodni. Az Igénybe Vevo feleléssége, hogy a kidllitasra keriilé szamlahoz,
minden ra vonatkozo adatot - a valdsagnak medfeleléen — megadjon. Ennek elmulasztadsa esetén a Partner nem

kotelezhetd Gj szamla kiallitasara.

2.7 Az Igénybe Vevé az adott terméket forgalmazo Partnerrel a Brigad Plazaban az adott Partnerre vonatkozoéan
megadott elérhet6ségeken léphet kapcsolatba. A Skoopy a Partner altal megadott elérhetéségek valdsagaért és

naprakészen tartasaért nem tartozik felel6sséggel.

2.8 A vételar kifizetését kovetben akar személyesen a Partner altal megadott cimen, akar futarral torténé
hazhozszallitdssal, vagy az un. Pick Pack Pontokon, GLS csomagponton is atveheti az Igénybe Vevé a megrendelt

terméket.

2.9 Amennyiben az Igénybe Vevé a termék vételaranak megfizetésétdl szamitott 1 (egy) munkanapon belll nem kapna

meg termék atvételére feljogositd linket elektronikus levélben, Ugy koteles ezt Skoopy ugyfélszolgalatan haladéktalanul



irdsban jelezni a 8.3 pontban megjelolt elérhetéségek egyikén.

3. Regisztracio

3.1 A Bonusz Brigdd Weboldalon térténé regisztracioval termék vasarlasra is hasznalhaté a Bonusz Brigad Weboldal

hasznalatara vonatkozé, www.bonuszbrigad.hu/aszf oldalon elérhetd Altaldanos Szerz3dési Feltételek szerint.

4, Elallas

4.1 A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzédések részletes szabalyairdl szol6 45/2014. (I1. 26.) Kormanyrendelet
alapjan az Igénybe Vevl a termék atvételétdl szamitott 14 napon belil jogosult indokolas nélkdl elalini a szerz6déstél.
A Skoopy fenntartja a jogot arra, hogy bizonyos esetekben meghosszabbitsa az elalldsra nyitvaallé hataridot akar
kampanyszer(ien a teljes termék ész szolgaltatas-palettdjara kiterjedéen, akar az egyes ajanlatokban feltlintettek
szerint. A jelen szakaszban foglalt rendelkezések szerinti 14 napos hataridék a Skoopy altal esetenként

meghosszabbitott hatariére tolédnak ki értelemszerien.

4.2 A vasarlastdl vald elallas esetén Igénybe Vevo koteles a terméket az elallast kdvet6é 14 napon belll sértetlen
allapotban visszaszolgaltatni a terméket forgalmazo Partner részére. A Partner a termék visszaszolgaltatasat kévetéen
haladéktalanul, de legkésGbb 14 napon belll kételes a termék vételarat visszautalni. Partner jogosult a termék
kiprobalashoz feltétlentl sziikséges hasznalatbdl, illetve a nem rendeltetésszer( hasznalatbdl ered6 karainak

megtéritését kérni.

4.3 Az elallasi nyilatkozat id6ben megtettnek mindstil, amennyiben azt Igénybe Vevé az atvételt kovet6 14. nap éjfélig
igazolhatdan elkdildi. Az irasbeli elallasi nyilatkozat help@bonuszbrigad.hu email cimre vagy a Skoopy székhelyére
kuldott eldllasi nyilatkozattal is lehetséges. Az eldllasi nyilatkozat az alabbi linken tolthetd

le: http://www.bonuszbrigad.hu/elallasi felmondasi nyilatkozatminta doc

4.4 Amennyiben Igénybe Vevo vasarlastdl vald elallasi jogat gyakorolja, gy a termék visszaszolgaltatasaval

kapcsolatos koltségeket Igénybe Vevé viseli. Mas koltségek Igénybe Vevét az elallassal kapcsolatosan nem terhelik.

4.5 Ha az Igénybe Vev6 a megrendelést online bankkartyas fizetéssel egyenlitette ki, igy a visszafizetés is ilyen
mddon, a bankkartyat kibocsatd pénzintézet részére kerll visszatéritésre az Eladé - az online fizetést biztositd

partneréhez intézett - kérelmére.

4.6 Ha az Igénybe Vevo a megrendelést banki atutaldssal vagy utanvétellel egyenlitette ki, Ugy a vételar visszatéritése

az Igénybe Vevo altal megadott bankszamlara, banki atutalds formajaban térténik meg.

4.7 A Partner a vételar visszatéritését visszatarthatja addig az id6pontig, ameddig a megrendelt termék visszajuttatasa
részére nem torténik meg. Az Igénybe Vevd kételes a leghamarabb (a bejelentést kévetd 14 napon bell) intézkedni az

elallasrol szold bejelentését kovetben, a termék visszajuttatasardl az Elado részére.

4.8 Amennyiben a Partner az Igénybe Vevd altal megrendelt termék szallitadsat nem tudja teljesiteni, Ugy errdl koteles
az Igénybe Vevot tajékoztatni, és a megrendelés ellenértékét 7 napon belll visszatériteni részére, ha az kiegyenlitésre
kerllt és az Igénybe Vevé is kifejezte és elfogadta a szerz6dés felbontasanak tényét. A felek megallapodhatnak a

megrendelés teljesitésének atlitemezésérdl és/vagy maodositasardl is.
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